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Faits marquants en
devel t durable”
eveloppement durable

Communautés SST Ethique des affaires
5MS 24 59,0M$
Investissements Frequence totale d’eve- ImpAt minier payé au
communautaires nements enregistrables @ gouvernement
196 M$ Al 56 M$
Approvisionnement Fréguence des accidents Taxes municipales
auprés de fournisseurs avec perte de temps @ payées ®
locaux @

Energie et GES . o

Gestion des résidus

35M%

Approvisionnement
aupres de fournisseurs
autochtones ©®

Capital humain

D00 enpiopes

4 2 ® Emplois locaux et
Issus des groupes

autochtones

658 M$

Salaires et
avantages sociaux

Rehabilitation des terrains

2 hectares

Aire revegéetalisee

2 0c0 I

Energie consommeée

6 4 769 tonnes
CO,-eq

Emissions directes de GES

Intendance des produits

32,1%

Fer récupéré dans
le minerai extrait

0 La cueillette des données n’ayant
débuté qu’en cours d’année 2018,
aucun comparable n’est possible
avec les années precéedentes.

@ Entreprises ayant une unité
d’affaires dans la région de la Cote-
Nord du Québec.

® Entreprises autochtones ou qui sont
des partenaires des autochtones.

100%

du programme de surveillance

des ouvrages de retenue des
résidus miniers respecte

Eau

Jo0%

eaux usees minieres
reutilisées ou recyclées

@ Par 200 000 heures travaillées
(excluant les entrepreneurs et les
sous-traitants), basé sur la norme
internationale Occupational Safety and
Health Administration.

® Excluant un montant de 14,9 M$ pour
arrérage, droits de mutation et intéréts
issus d’avant 'année 2019.

® Inclut les employés autochtones
réguliers, contractuels et stagiaires

Rapport de développement durable

Intensité génerée par tonne
de concentre de fer produite

O11 kg

de matiéres dangereuses
résiduelles générees

de matieres
residuelles
S ENEIGCES

d'eau prélevée dans
les lacs environnants

® Introduction =

86k

de CO,-eq direct émis
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Mot du Consell
d’administration

David
Cataford

ING

Chef de la direction

et administrateur,
Champion Iron Limited

Au nom de I'equipe de Minerai de fer Quebec
et de sa societe mere, Champion Iron Limited,
et a titre de nouveau chef de la direction

et administrateur de Champion Iron Limited,
je suis fier de présenter notre rapport de
développement durable 2019.
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Nous reconnaissons que la facon
dont nous menons nos activites
est tout aussi importante que
nos activités elles-mémes et
NOuUS croyons gue produire un
concentre de fer de haute qualite
de maniére responsable est
d’'une importance capitale.

La vision long terme pour Minerai
de fer Quebec passe inévita-
blement par la création d’'une

entreprise durable et innovante qui

tient compte du contexte social,
environnemental et économique
dans lequel elle évolue.

Intégrer les principes de déve-
loppement durable en améliorant
continuellement la sécurité et

la productivité de nos operations et
en minimisant les iniquités sociales
et les impacts sur le milieu naturel
est bon pour notre entreprise

et ses actionnaires ainsi que pour
les communautés.

Ce rapport traduit notre enga-
gement a divulguer de maniere
transparente nos efforts pour
integrer les principes de develop-
pement durable dans I'ensemble
de nos activités, et ce, en accord
avec nos valeurs d'entreprise:

Fierté, Transparence,
Respect et Ingéniosité.
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Performance
financiere

Tout au long de I'année 2019, nous
avons su progresser en matiere de
développement durable tout en
réalisant de solides performances
opéerationnelles et financieres.
Depuis la mise en service de la mine
du lac Bloom en février 2018, nous
avons genere d'excellents résultats
a ce chapitre. Nous avons réalise
des recettes de 785 millions $ CA
et un revenu net de 121 millions $ CA
en 2019, et ce, seulement a notre
deuxieme exercice financier (1" avril
2019 au 31 mars 2020).

Notre société a amélioré substan-
tiellement son bilan financier suite a
une reduction du cout de sa dette en
2019. Ceci a été rendu possible
grace au refinancement de la dette
a long terme avec une facilité
d’emprunt de 200 million $ US
provenant de joueurs financiers
mondiaux et grace aussi a la
réalisation d’un financement par
MFQ de 185 million $ CA sous
forme d’actions privilegiées aupres
de la Caisse de Depobt et Placement
du Québec.

Champion lron Limited a
egalement procede a l'acquisition
de la participation résiduelle de
36,8 % que déetenait le gouver-
nement du Quebec dans Minerai
de fer Québec pour une contre-
partie au comptant totalisant

211 millions $ CA. Cette restruc-
turation a permis a Champion Iron
Limited de prendre le plein
controle de la mine du lac Bloom.

Notre excellence opérationnelle
nous a quant a elle permis de
franchir la barre des 10 millions de
tonnes de minerai de fer a haute
teneur expéedié a nos clients qui
sont situés en Asie, en Europe et
dans le Moyen-Orient. Latteinte de
cet important jalon en 2019

a eté realisee en moins de dix-huit
mois suivant la mise en service de
la mine du lac Bloom. Nous avons
egalement atteint la production
trimestrielle la plus éleveée de
I'histoire de la mine avec 1989 400
tonnes de concentreé de fer
produites et des flux de trésorerie
records de 91,9 millions $ CA pour
le trimestre avril-juin 2019.

05

Nous sommes fiers d-avoir

ete honores par nos pairs de
'industrie miniere et davoir
recu le prix « Etoile montante »
lors du prestigieux evenement
«S&P Global Platts — Global
Metals Awards », qui sest tenu
a Londres en mai 2019. Cette
distinction reflete l'excellence
de notre organisation depuis
ses tout debuts.
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Changements
climatiques

Nous
reconnaissons que les
changements climatiques
représentent un défi préoccupant et que ceux-
ci auront des répercussions environnementales,
sociales et économiques mesurables sur les collectivités. Nous
soutenons la Convention cadre des Nations Unies sur les changements
climatiques et les engagements du Canada dans le cadre de I’Accord
de Paris qui en découle, lesquels visent a réduire les émissions
canadiennes de 30 % par rapport aux niveaux de 2005 d’ici 2030.
Nous croyons que notre societé a un réle a jouer pour soutenir
la transition vers une économie a faibles émissions de carbone
a I'échelle mondiale. En misant sur notre ingéniosite et
sur I'innovation, nous sommes déeterminés a appuyer
les efforts pour atténuer les changements climatiques
et s’y adapter. Par exemple, avant le redémarrage des
opérations de la mine du lac Bloom en 2018, Minerai
de fer Québec a procéde a des améliorations des
infrastructures en place permettant de réduire la
consommation de carburant fossile et les émissions
de GES de maniére substantielle. Ces modifications
permettront de réduire de plus de 36 000 tonnes
les émissions de GES a chaque année d'opéra-
tion, soit prés de 700 000 tonnes sur les vingt
ans de durée de vie prévue des opérations.
Nous demeurons alertes et engagés a
mettre en ceuvre toutes les initiatives
possibles permettant de réduire
nos emissions de GES sur une

base continue.
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Croissance
et projet majeur

La haute qualité du minerai de fer
de la fosse du Labrador, combinée
a un réseau d’infrastructures de
transport de classe mondiale, ainsi
que la restructuration des capitaux
realisee en 2019, offre une conjonc-
ture des plus favorables a une
croissance organigue prochaine
pour Minerai de fer Québec.

C’est dans ce contexte que nous
avons annonce au mois de juin 2019
les résultats positifs d’'une étude de
faisabilité qui porterait la production
totale de la mine du lac Bloom a

15 M de tonnes de concentre de
minerai de fer a haute teneur par

année suivant un investissement
de 446,8 millions $ US. Bénéficiant
de 1,2 milliard de dollars d'investis-
sements reéalisé a la mine par
I'ancien propriétaire, cette Phase
de I'exploitation de la mine du lac
Bloom créerait ainsi de la valeur
additionnelle pour les actionnaires.

Les données financieres positives
de cette étude de faisabilité ont
motive le Conseil d'administration
de la société mere a approuver un
budget initial de 68 millions $ CA
en juin 2019. Ce budget permettra
de réduire les risques lies aux
echéanciers du projet pendant
gue nous evaluons des facons de
le faire progresser.

O7
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Gouvernance

Nous misons sur une structure
organisationnelle et sur des
mecanismes de gouvernance et

de responsabilisation diligents

pour réduire les risques et impacts
negatifs sur notre entreprise, et ce,
de maniéere a protéger ses intéeréts,
a optimiser ses résultats et la valeur
pour ses actionnaires, et enfin, a
garantir sa reussite a long terme.

En matiere de développement
durable, un comité Santée et Secu-
rité du travail, Environnement,
Communautes et Technique a eté
mis en place au sein du Consell
d’administration en 2018. Ce comité
a eté en fonction jusqu’a la conclu-
sion de la transaction ayant menée
a l'achat des 36,8 % de parts que
détenait le gouvernement du

Québec dans MFQ par Champion
Iron en 2019. Le comité sera
réorganise en 2020.

Jai également nommé monsieur
Steve Boucratie au poste de vice-
président Affaires Juridique et
secreétaire corporatif chez
Champion Iron Limited en 2019.

Pendant que nous nous efforcons
continuellement d’amener du
succes a la compagnie, je demeure
persuade que la structure et les
mecanismes de gouvernance mis
en place permettent déja d’admi-
nistrer et contrdler adéquatement
notre sociéte, et ce, tout en inte-
grant les principes du develop-
pement durable jusque dans les
plus hautes spheres de la direction
de notre entreprise.

08

COVID-19

La pandémie de COVID-19 du début
de 2020 a offert des défis sans
precedent pour notre entreprise.
Plusieurs mesures ont etée
instaurees afin de proteger la sante
de nos employés et celles de

nos partenaires et empécher la
propagation du coronavirus chez
les communautés environnantes et
les groupes autochtones. Parmi les
mesures mises en place se trouvent
celles permettant d'assurer la
distanciation sociale recommandée
pour les employes, l'isolement de

nos operations et de nos activites
du reste des communautés locales,
le contrdle des entrées a tous nos
points d’affaires, la minimisation

du nombre de transport de nos
employés et la mise en place
d’horaire de télétravail au maximum
d’employes. Notre entreprise

a su tirer plusieurs lecons des
iInteractions survenues avec nos
parties prenantes pendant la crise,
lesquelles contribueront a améliorer
notre approche de développement
durable dans le future.
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Regard sur l'avenir

Je souhaite réitérer notre enga-
gement a fonctionner de maniere
responsable et avec les plus hauts
standards de transparence

et de respect envers nos parties
prenantes. Cet engagement se
reflete a travers notre ambition
d’intégrer les principes de
développement durable dans
tous les aspects du cycle de vie
de notre produit.

Nos clients se concentre de plus en
sur toute la chaine de valeurs

des produits qu'ils se procurent.

A leur tour, nos clients cherchent a
ameliorer les aspects de dévelop-
pement durable et d’éthique a
travers la production des matieres
premieres gu’ils achetent. Je suis

persuadeé que notre succes
dépendra, entre autres, de notre
capacite a anticiper et a repondre
de maniere appropriée a ses
besoins tout en respectant les
valeurs fondamentales de notre
entreprise.

En mon nom et au nom du Consell
d’administration, je saisis cette
opportunité pour remercier tous
ceux et celles qui travaillent chez
Minerai de fer Québec pour leur
dévoue engagement envers notre
entreprise et ses valeurs. Leurs
efforts soutenus et leur précieuse
contribution permettent d’assurer
le succes de notre entreprise,
lequel permet a son tour d'offrir
des avantages significatifs a toutes
nos parties prenantes.
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Mot de la direction
executive

Francois

| afreniere

Vice-président,
Production durable,
Minerai de fer Quebec

Nous reconnaissons la necessite un engagement incroyable a mettre
pour notre entreprise d'encourager tous les efforts nécessaires pour
En tant que SOCiété miniére nous I'équité sociale afin de favoriser faire de Minerai de fer Quebec une
1 = . 'essor des communautés et le societé miniere prospere et durable.
reconnal.ssons I:?Otl:@ qle,vow qe Cpntrlbuer ;?5§g?ttédes individus et leur Je suis fier de l'enthousiasme et
au maintien de l'integrite de I'environnement - . du désir do tout un chacun, des
/ , "y OuS sommes encore une tres membres de la haute direction aux
pOur assurer la Sante et la Securlte deS jeune entreprise, mais nous avons employés qui sont sur le front des
commun aUtéS et préserver les éCOsyStémeS déja fait un bon bout de chemin opérations, de faire de Minerai
. . . en matiére de développement de fer Québec une entreprise de
gqui soutiennent la vie. durable. Notre équipe montre déja demain .. d&s maintenant.
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Sante-securite
et bien-étre de
nos employés

La santé et la sécurité au travail
sont notre priorité absolue et sont
déja bien ancrées dans notre
culture d’entreprise.

Nous avons enregistré un taux de
frequence d’incidents de 2,41 par
200 000 heures travaillees par nos
employées a notre premiere annéee
d'opération complete.

Nous nous efforcons chaque
jour de créer, pour et avec notre
personnel, un milieu de travail
minimisant les risques pour leur

sante, leur securite et leur bien-étre.

Dans le cadre de la crise de la
COVID-19, MFQ a mis en place
une équipe de gestion de crise
reagissant aux developpements
quotidiens liés a la pandémie

et assurant 'implantation de

mesures proactives et visant

a prevenir la contamination

de nos employés et leur famille
de méme que les membres des
communautes locales.

Nous sommes conscients de
I'importance de maintenir un haut
niveau de vigilance et d’effort pour
tenter dameéliorer la securite de
nos operations de facon continue.

C’est dans cette perspective que
nous Nous remettons en question
quotidiennement afin d'implanter
toutes les mesures nécessaires
pour réduire les risques et améliorer
notre performance en santée

et securité du travail, et ce, pour

le bien-étre de chacun des
membres de notre personnel et

leur famille respective.

11
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Capital humain

Nous visons a devenir une entre-
prise qui fournit une expérience
employé supérieure, laquelle
pousse notre capital humain

a vouloir sengager et contribuer
au meilleur d'eux méme dans

la création de valeur durable
pour I'entreprise.

e programme de coaching de tous
nos cadres, mis en place en 2019,
permet dailleurs d’appuyer cet
objectif. Celui-ci vise a mettre en
lumiere les facons de faire et le
niveau dautonomisation de nos
cadres pour les aider a atteindre
leurs objectifs personnels et
professionnels dans l'organisation.

Pour étre la meilleure entreprise
possible, nous avons notamment
besoin de faire jaillir et mettre en
ceuvre les meilleures idées de la
part de notre capital humain. C’est
grace a une approche qui amene
une gamme diversifiee d'expeée-
riences, de personnalités et de
perspectives que nous pourrons
continuer d’atteindre nos objectifs

commerciaux. Nous pensons que la
mise en place du programme visant
I'inclusion et la diversité que nous
avons debutée en 2019 permettra a
notre entreprise de prospeérer.

Lembauche et le maintien a 'emploi
des membres des communautés
autochtones ont été parmi nos

plus grandes priorités en 2019.
Nous favorisons aussi les sous-
traitants qui favorisent a leur tour
'embauche autochtone. Bien que
nos operations soient encore
jeunes, Nous comprenons que
Minerai de fer Québec est dgja le
plus important employeur minier
autochtone dans la fosse du Labra-
dor avec un maximum atteint de
plus de 70 autochtones travaillant
directement ou indirectement pour
le site du lac Bloom en 2019.

Les femmes occupaient par ailleurs
11% des emplois dans la compagnie
au 31 décembre 2019. Nous souhai-
tons augmenter cette proportion

et leur permettre d’'occuper davan-
tage de postes de cadre au sein

de I'entreprise.
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Relations avec
les communautes
et les autochtones

La création et le maintien de liens
solides avec les communautés et
les peuples autochtones hdtes sont
au coeur de nos preoccupations en
plus d’étre a la base de 'une de nos
valeurs fondamentales: le respect.

Nous sommes tres fiers d'avoir
conclu une entente sur les reper-
cussions et avantages de nos
activités avec la Premiere Nation
Uashat mak Mani-Utenam en 2017,
laquelle inclut egalement des
dispositions prévoyant des
bénéfices pour la Premiere Nation
Matimekush-Lac-John. Nous
sommes d’avis que cette entente
ne represente que le début d’'une
relation fructueuse pour toutes

les parties et gu’elle nous permettra
de poursuivre notre collaboration
en misant sur la confiance et

la réciprocite.

Nous reconnaissons gue le succes
de nos opérations va de pair avec
la prospéritée des communautes
dans lesquelles nous sommes
implantés. C’est pourquoi nous
misons sur de 'laccompagnement
de petites et moyennes entreprises
locales pour les aider a obtenir

des contrats dans notre entreprise,
le tout bonifié d’investissements
communautaires qui ont un réel
sens pour le milieu. En 2019, nous
avons contribué a hauteur d’'un

peu plus de 5 M$ CA en investis-
sements communautaires.
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Gestion
des residus
miniers

Chez Minerai de fer Québec,

la surete et la securité de nos
installations de gestion des résidus
miniers revétent une importance
capitale et sont traitées avec la plus
grande diligence. Cela commence
par |'établissement de normes de
conception elevees et ['utilisation
de techniques de construction qui
repondent a des normes de
securite strictes.

En 2019, 100% du programme

de surveillance interne et externe
des infrastructures de rétention
des résidus miniers a éte respecte,
lequel a révéelé que celles-ci se
comportaient, de maniere generale,
tel qu'attendu du point de vue
geotechnique.

Intendance
de l'eau

| 'eau est une précieuse ressource
partagee dotée d’'une valeur sociale,
culturelle, environnementale et
economique qui doit étre géree
de facon efficace et responsable
par les sociétés minieres. Nous
reconnaissons I'importance

que notre industrie doit jouer dans
la gestion durable des ressources
en eau, laguelle nécessite une
comprehension holistique de
I’nydrologie et de son utilisation

a I'échelle des bassins versants.

Nous visons a utiliser le moins
d’eau naturelle fraiche possible
dans nos operations. En 2019, nous
avons dailleurs pu recycler plus
de 95 % des eaux usees captéees

a l'intérieur de nos installations
dans le procéede de traitement du
minerai. Nous sommes par ailleurs
fiers de la performance de notre
infrastructure de traitement des
eaux usees de classe mondiale qui
nous a permis de traiter tous les
surplus d'eaux usees minieres

en respectant 100 % des normes
de qualité physico-chimique

avant de retourner celle-ci dans

le milieu naturel.
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Regard
sur l'avenir

'évolution
des attentes de la sociéte
d’aujourd’hui et de demain et le
besoin de plus en plus grandissant
d’actions concretes visant a préserver le
milieu naturel dans lequel nous vivons fagon-
neront certains des ajustements que notre
entreprise devra apporter dans l'avenir. lI
est important d’améliorer la gestion des
ressources necessaires au développement
de nos sociéetés en élevant notre niveau
defficacité, de transparence et de responsa-
bilité. Les entreprises les plus performantes
seront dailleurs celles qui pourront le mieux
anticiper et sadapter a ces futures attentes
et besoins en matiere de développement
durable. Nous demeurons a l'affat des
risques et opportunités actuels et futurs
dés maintenant afin de nous préparer
pour les défis a venir dans les prochaines
décennies. C’est ca une entreprise
de demain.. aujourd’hui. Je vous invite
a explorer notre rapport sur le
développement durable 2019
et, au nom de famille de
Minerai de fer Québec,
je vous remercie de
votre intérét.
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A propos
de ce rapport

Le présent rapport annuel a été
prepare conformement a l'option de
base des normes de I'organisme
Global Reporting Initiative (GRI).

En vertu des normes de GRI, les
entreprises doivent concentrer
leurs rapports sur des sujets qui
refletent leurs impacts economique,
environnemental et social ou
influencent considérablement les
décisions des parties prenantes.

Conformément aux normes de GRl,
nous avons determiné un certain
nombre de sujets pertinents de
développement durable pour
Minerai de fer Québec en 2019 de
méme que les enjeux de matérialite
qui y sont associes. La performance
de l'entreprise par rapport a ces
enjeux est disponible dans les
sections concernées de ce rapport.

Ce rapport informe également

sur le statut des engagements de
Minerai de fer Québec par rapport
aux orientations fournies par

des organismes clés tels que
’Association miniere du Canada
(AMC) et son programme Vers

le developpement minier durable
(VDMD), de méme que le Consell
international des mines et des
meétaux (ICMM) et ses principes
de développement durable. l|

rend aussi compte des progres
accomplis par la Sociéte par
rapport aux objectifs de dévelop-
pement durable des Nations Unies.

En tant que tierce partie
independante, la firme externe
Enviro-acces a realisé la vérification
des données associees aux
emissions de gaz a effet de serre
(GES) de Minerai de fer Quebec
généres directement au site

(niveau 1du Greenhouse Gas
Protocol), en conformiteé avec la
norme ISO 14064-3:2006, assurant
ainsi la qualité de ces données.

Toutes les données ont fait

'objet d'examens et d'évaluations
internes. Ce rapport a été approuve
pour publication par la direction
executive de Minerai de fer Quebec
inc. en juin 2020. MFQ prévoit
produire un rapport de
développement durable a chaque
année d’exploitation miniére.

15
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Limites
et portee

Ce rapport annuel de dévelop-
pement durable fournit des
informations et données sur nos
activités industrielles uniquement
pour les actifs sur lesquels nous
avons un contréle opérationnel.
Nous excluons ainsi les données
associees aux activités portuaires
et de transport qui sont sous-
traitées par Minerai de fer Québec.

Le rapport contient également des
informations sur la structure de
gestion et les performances
environnementales, sociales et de
gouvernance de Minerai de fer
Québec pour 'année 2019, ce

qui inclut les éléments relevant

de sa societé mére, Champion Iron
Limited, y étant associés exclusi-
vement ou partiellement.

Bien que le présent rapport traite de
'année 2019, quelques informations
concernant la maniere dont MFQ a
gére la situation de la pandémie de
COVID-19 de mars a mai 2020
iInclusivement sont présentees.

Les informations présentées
dans ce rapport relatives a la
production annuelle de
concentre de fer, aux bénéfices
avant interéts, impots et
amortissements de méme que
celles liees aux revenus sont
basées sur I'exercice fiscal du

1er avril 2019 au 31 mars 2020.
Toutes les autres informations de
nature environnementale, sociale
et de gouvernance sont basees
sur 'année civile 2019, soit la
péeriode du 1°" janvier 2019 au

31 decembre 2019.

Les données déclarées sur la
base d'une tonne de concentreé
de fer produite sont basees sur la
production de concentreé de fer
pour la période du 18" janvier
2019 au 31 déecembre 2019 afin
de refléter les informations
présentées dans les rapports
annuels soumis par MFQ aux
instances gouvernementales.
Les données sur les ressources
humaines sont basées sur la
situation au 31 décembre 2019.

16

Donnees et
iInformations

Minerai de fer Québec conserve
toutes les informations et données
de ce rapport par le biais de son
systeme de contrble documentaire.
Les parameétres de ce rapport
refletent ceux utilisés sur les
marcheés et les secteurs dans
lesquels nous opéerons.

Tous les chiffres indigués dans ce
rapport représentent les dernieres
données disponibles, sauf indica-
tion contraire dans le texte.
Certains des totaux indiqués
peuvent refléter l'arrondissement
vers le haut ou vers le bas de totaux
et sous-totaux.

Sauf indication contraire, tous les
montants d’argents présentes dans
le rapport sont en dollars cana-
diens. L'unité de tonne utilisée
equivaut a1000 kg.

Nous pouvons changer notre
approche sur la facon dont nous
communiquons nos donnees
dans les futurs rapports de
développement durable sans

annonce prealable. Nous nous
réservons egalement le droit
de modifier la communication
de données spécifigues et
leur interpretation.

Les politigues de Minerai

de fer Québec accessibles
au public sont disponibles au
mineraiferquebec.com.

MFQ apprécie ses relations

avec ses parties prenantes

et sengage a maintenir une
communication ouverte et
transparente. Nous acceptons
les questions, commentaires

et demandes d’informations sur
le rapport et son contenu et sur nos
performances en développement
durable pour lannée 2019.

Les commentaires peuvent étre
envoyes a l'adresse suivante:
DDSD@mineraiferquebec.com



http://DDSD@mineraiferquebec.com
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Jonnes de concentre dg fer
deMaute qualite produites!”

(30 M$

De recettes

349 M$ w2t W

En benéefices avant revenu net @
intéréts, impots et
- amortissements

(") Pour I'exercice financier commencant le 1°" avril 2019 et se terminant le 31 mars 2020

Rapport de développement durable

)
salaires et avantages
sociaux

Champion Iron Limited
est 100 % propriétaire
de la mine du lac Bloom
suite au rachat de

30,8 %

Lentreprise @ chapitre 01 =

00U

employés
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des parts du gouvernement
du Québec dans MFQ,
pour la somme de

21T M$
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Faire priller
le fer a travers
le monage
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Rapport de développement durable

Notre produit

Minerai de fer Québec inc. a eté
fondée en 2015 et est une filiale de
la compagnie Champion Iron
Limited. MFQ est 'une des plus
grandes productrices indepen-
dantes de minerai de fer a haute
teneur au monde depuis quelle

a démarre les opérations de son
actif principal en 2018, soit la mine
de fer du lac Bloom, située dans

la province de Québec, au Canada.

La haute teneur en fer du concentre
produit par Minerai de fer Québec
seleve a 66,2 %.

Le concentré de fer de premiere
qualité produit satisfait aux plus
hauts standards inhérents au
processus de fabrication de l'acier
des clients acieristes situés princi-
palement en Chine, au Japon, en
Europe, en Inde, en Corée et au
Moyen-Orient.

Lentreprise @ chapitre 01 =

La haute teneur du produit permet
non seulement une économie

dans le processus de fabrication de
I'acier pour les clients compara-
tivement a d’autres produits, mais
elle améliore aussi leur capacite a
réduire leurs émissions de carbone
dans le cadre du processus de
fabrication de l'acier.

De plus, le concentré de fer produit
par MFQ contient peu d’'impuretés
comme l'aluminium, le soufre et

le phosphore, lesquels augmentent
dans d’autres grands centres

de production de concentre de

fer a 'échelle mondiale. Cette
caractéristique du concentre de
fer de MFQ facilite la production
d’aciers plus complexes.
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e territoire

MFQ est située dans la fosse

du Labrador au Canada, la ou se
trouve une bande étroite de roches
sedimentaires et ignées de 160 km
de largeur et 1200 km de longueur,
qui traverse le nord du Québec

et du Labrador et est connue pour
ses tres riches gisements de fer
de haute qualite.

En plus de son exploitation de la
mine du lac Bloom, la sociéetée mere
de MFQ, Champion Iron Limited,
controle plus de 5 milliards de
tonnes de ressources en minerai

de fer situées a moins de 100 km
au sud des operations actuelles

de la mine, ce qui présente des
opportunités de croissance a long
terme attrayantes pour l'entreprise.

Minerai de fer Québec bénéficie
par ailleurs de 'acces a une
infrastructure de classe mondiale
pour transporter le concentre

de fer a un port de mer qui possede
un terminal en eau profonde ou

des navires de taille «capesize »
peuvent étre chargés en moins

de 50 heures.

Rapport de développement durable
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Mine du
Lac Bloom
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Quebec
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Resnect

Nous voulons préserver les
ressources et I'environnement. Il est
donc naturel pour nous de nous
conformer aux normes de securite,
de tenir compte des gens, des
partenariats et des equipements.



...

Nous encourageons

le dialogue ouvert et ecoute
active entre collegues

pour permettre un travall
plus constructif.

Transparence




ngeniosite

Nous misons sur la creativitée
et le savoir-faire de tous. Nous
sommes pour des pratiques
efficientes avec 'lambition de
falre toujours mieux.

pecCt
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Fierte

Nous sommes fiers de ce que

I'on fait, comme equipe, comme
entreprise, dans toutes les spheres
de I'exploitation du minerai de fer.
Notre sentiment d’appartenance
collectif est solide.
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Notre chal
d e Val e u rS Démantélement
Extraction Entreposage Fermeturg %
des résidus restauration selon
Approche innovatrice une approche
adaptee au gisement Approche avant- concertée avec
Exploration et'g.eneran’f.le gardiste respectant Ie§.communaute.s‘ et
minimum d’'impact les plus hauts utilisant les derniéres
Mise en lumiére sur les communautés standards de sécurité technologies
des gisements et 'environnement des ouvrages environnementales
de valeur. naturel. de l'industrie. disponibles.
@ ¢ & 0 —© @
Evaluation et Développement Traitement et Marketing
acceptabilité et construction concentration et opérations
du minerai intégrées

Grace a un modele d'exploitation
agile et efficace, la chaine de
valeurs de MFQ permet de mettre
en marché un concentre de qualité
supeérieure, en exploitant la
ressource de maniere ecorespon-
sable et a un prix concurrentiel

qui repond aux exigences et aux
attentes des clients.

Evaluation robuste
des aspects social,
technique, environ-
nemental et financier
des projets et
partage transparent
avec les commu-
nautes locales.

Développer et
construire des
projets durables
axes sur la création
de valeur a long
terme.

Design éco-efficient
et alafine pointe

de la technologie
minimisant la con-
sommation d’énergie
et les émissions

de GES.

Donner la meilleure
valeur ajoutée a nos
clients en respectant
leurs spécifications.
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De savoir-faire
et de savoir-etre

32




@ Minerai de fer Québec © 2019 Rapport de développement durable Gouvernance © chapitre 02 =

Le Conseil dadministration de la societe
mere Champion Iron Limited est compose
de membres alentueux, expérimentés et
J* . diversifiés capables d’assumer un solide role
"" ~de gguvéPnance des affaires de la societe
mere e.t de Mlneral de fer Quebec ains|
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Consell
d’administration

Gary

L awler

LL. B.,
LL. M.

Administrateur

Jyothish
George

Directeur
non-executif

Michael
O’Keeffe

President
executif du Conseil
d’administration

’honorable

Wayne

Wouters
CP.

Administrateur
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Lequipe de direction est composee de
membres de la societe mere ainsi que de
membres de Minerai de fer Quebec. Elle est
responsable de mener l'entreprise a realiser
sa mission d'arpenter et de developpéer toutes
les avenues afin d'optimiser la production d'un
concentre de fer de qualite superieure, tout en
minimisant son.empreinte environnementale,
en agissant.avec integrite et honnéetete, et
enrespectant les valeurs de la'societe.

35
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Equipe
de direction

David
Cataford

ING

Chef de la direction
et administrateur,
Champion Iron Limited

Francois
Lafreniere

Vice-président,
Production durable,
Minerai de fer Quebec

Michael
Marcotte

Vice-président,
Relations

Alexandre
Bel |eaU investisseurs

Directeur genéral, Champion Iron
Projets et Innovations, Limited

Minerai de fer
Quebec

36
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Le developpement
durable chez MFQ

C’est en creant de la valeur d’'une
maniere qui repond aux besoins de
I'entreprise a long terme tout en
considérant nos parties prenantes
et le contexte environnemental,
social et economique dans lequel
NOuUsS Menons Nos activités que
nous envisageons le succes de
notre entreprise.

L'intégration des pratiques de déve-
loppement durable dans la conduite
de nos affaires est un élement
essentiel puisqu’elles permettent
notamment la réeduction des
risques, la baisse des couts, un
meilleur acces aux opportunites et
surtout la création de valeur a long
terme pour les parties prenantes.

Notre strategie globale visant
I'integration des principes de
développement durable combinée
aux politigues de gouvernance

de la société mere ainsi que nos
valeurs d'entreprise, soit la fierte,
le respect, la transparence et
'ingeniosite, permettent déja a
notre jeune entreprise de mettre
en ceuvre une approche de
développement durable digne

des entreprises responsables de
demain. La structure intégrée

de développement durable de MFQ
est présentée a la page suivante.

Rapport de développement durable Gouvernance @ chapitre 02 =

L approche de developpement durable de
Minerai de fer Québec implique une vision
large de ses parties prenantes et tient
compte des enjeux de materialite qui y sont
associes, et ce, tout au long du cycle de vie
des activites minieres.
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La structure Consell d’administration de Ck
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durable de MFQ

Direction execuf' wve

Responsable dassurer la mlse en apphcatlon des vaIeUrs d entreprise et de fournir des lignes
dlrectnces et un cadre de: rruse en ceuvre pour le depldlement du développement durable.
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Roles et
responsabilites

Rapport de développement durable

Consell
d’administration
de Champion Iron

Notre Conseil dadministration (CA)
est responsable de la gouvernance
de notre entreprise et s'assure

que les structures et les systemes
de gouvernance d’entreprise
appropriés sont en place pour
atteindre nos objectifs.

Il doit s’assurer que I'entreprise est
dirigée, controlée et surveillée effica-
cement notamment en matiere de
développement durable.

Gouvernance @ chapitre 02 =

Le CA tente continuellement
d’améliorer sa comprehension et
sa maitrise des sujets liés au
développement durable lors de
reunions regulieres et de visites
de site afin d’ajuster les méca-
nismes de gouvernance et de
responsabilisation a travers
'organisation.

Le CA supervise les politiques
et engagements de méme que
la gestion des risques et
opportunités.
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Direction
Executive

Notre chef de la direction est
chargé d’assurer 'application

des valeurs d’entreprise ainsi que
de 'établissement des lignes
directrices et du cadre de mise

en oceuvre des principes de
développement durable au sein de
toute I'entreprise. Il doit faire le suivi
des progres par rapport a la stra-
tégie globale de développement
durable et s'assurer de mettre en
ceuvre les ajustements necessaires
selon I'évolution observee.

Notre vice-president production
durable est notamment charge de
définir et maintenir a jour les lignes
directrices et le cadre de mise en
oceuvre du développement durable
de I'organisation. Cela inclut les
politiques, engagements et normes
d’entreprise, y compris ce qui a trait
a la santé et la sécurité du travail, a

'environnement, aux communautes,
aux droits de la personne, la
diversité et 'approvisionnement
responsable. |l doit aussi déployer
les systemes de gestion des risques
et opportunité de méme que les
programmes d’audits et de revue de
performance de developpement
durable et doit aussi déterminer les
stratégies, objectifs et programmes
a mettre en place en intégrant une
vision long terme.

L'équipe de la direction exécutive
est appuyée par plusieurs
professionnels dont les principales
responsabilités sont axées sur la
supervision de nos efforts collectifs
en matiére de responsabilités
sociales en entreprise qui
permettent de bien gérer les
questions environnementales et
sociales liees a nos activités.

|HIF]II'_JI
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Direction
generale de site

Le directeur général de site

est responsable de la mise en
application des lignes directrices
et du cadre de mise en ceuvre du
développement durable dans les
operations dont il a la charge afin
d’assurer l'atteinte des objectifs
annuels. Ceci doit se faire tout
en assurant la conformité des
operations du site par rapport
aux obligations légales et celles
issues des partenariats avec nos
parties prenantes.

e directeur genéral doit assurer
la conformité des systemes,
processus et procédures par

rapport aux attentes organisation-
nelles en matiere de déeveloppement
durable et assurer le monitoring
par rapport aux exigences regle-
mentaires et issues des permis.

Il doit également s’assurer de gérer
adequatement les incidents
accidentels qui pourraient survenir
dans le cadre des opérations en
plus de faire rapport des perfor-
mances du site dont il a la charge
pour alimenter le processus d’audit
et de revue de performance mené
par la direction exécutive

et le Conseil dadministration.

42

Parties
prenantes

Nos parties prenantes internes et
externes ont des preoccupations
qui sont importantes pour notre
entreprise. C'est pourquoi nous
utilisons un processus de consulta-
tion pour identifier et comprendre
ces sujets qui peuvent devenir des
enjeux de matéerialité pour notre
entreprise. C’est en considéerant ces
enjeux que NoUs pouvons generer
des retombées positives ayant un

sens réel pour nos parties prenantes.

| 'évaluation des enjeux de mate-
rialité issus des parties prenantes
permet a notre sociéteé d'orienter
ses stratégies de maniére

cohérente et pertinente puisgu’ils
sont considéres dans 'établisse-
ment des objectifs annuels et des
programmes de developpement
durable et la planification associéee.

e suivi du progres par rapport
aux objectifs et programmes

est non seulement utilisé dans la
cadre du processus de revue de
performance mais est également
au coeur de notre processus de
divulgation transparentes avec
nos parties prenantes.
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Processus
cadres
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Lignes directrices de
déeveloppement durable

Rapport de développement durable

Politigues et normes

Nos lignes directrices de déve-
loppement durable se refletent
dans les politiques et normes
d’entreprise, lesquelles servent a
etablir des standards d’entreprise
spéecifiques respectes a travers
'organisation. Les politiques
définissent, quant a elles, l'orien-
tation stratégique de la Sociéeté a
'égard d’enjeux de mateérialite de
développement durable et énoncent
les principes et les regles cadres
servant a la prise de décisions,
I'élaboration de stratégies et

Gouvernance @ chapitre 02 =

d’objectifs, la planification

et 'implantation des activités

et des programmes de la Société.
Les politiques de développement
durable de Minerai de fer
Queébec sont disponibles a
mineraideferquebec.com.

Les politigues de gouvernance

de la société mere contiennent
egalement des politiques associees
a la déemarche de développement
durable de Minerai de fer Québec,
lesquelles sont disponibles a
championiron.com.
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Engagements

Notre engagement envers le
développement durable se traduit
dans nos politiques et normes
internes, lesquelles sont revues
sur une base reguliere afin

d’en améliorer ladéquation avec
nos stratégies globales.

Nous considérons par ailleurs les
meilleures pratiques de I'industrie
ainsi que les initiatives provenant
d'organisations externes dans
I'établissement de nos engage-
ments en matiere de développement
durable. Bien que nous ne soyons
pas membre de ces organisations,
cela nous permet de contribuer

a l'effort global de demarche

de développement durable a
I'échelle planétaire.

4 5

Nos engagements
externes

Les 17 objectifs de déeveloppement
durable des Nations Unies ont éte
adoptés par les dirigeants du
monde a 'automne 2015 et sont
entrés en vigueur le 1°" janvier 2016.
Ces objectifs integrent des preoc-
cupations comme la protection

de la planéte et la volonté de donner
a tous la possibilité de vivre en
securite et dans la dignite.

Bien qu’une entreprise comme
la n6tre possede une envergure
opérationnelle relativement
modeste dans le domaine de
I'industrie miniere a I'échelle
mondiale, nous ne minimisons en
rien 'impact que nous pouvons

avoir sur les communautés. C’est
dans ce contexte que Minerai de
fer Québec entend faire sa part

en poursuivant les objectifs des
Nations Unies les plus pertinents eu
egard aux activités qu’elle mene.

MFQ a effectueé un exercice
d’évaluation des différents objectifs
et cibles et de sa contribution
potentielle a l'atteinte de chacun
d’eux. Ainsi, nous avons retenu

13 objectifs et 22 cibles a la realisa-
tion desquels nous comptons
contribuer de facon particuliere.
Ces objectifs sont présentés ci-
apres. Notre contribution concrete
a l'atteinte des cibles est présentée
au chapitre 5.
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Obijectifs
et cibles
\ | /
S

T

g s
Bonne v
sante et

bien-étre

Permettre a tous de
vivre en bonne sante et
promouvoir le bien-étre
de tous a tout age.

EDUCATION
DE (UALITE

Acces LT ]
aune

education

de qualité

Assurer l'accés de tous a
une éducation de qualite,
sur un pied d’égalite, et
promouvoir les possibilités
d’apprentissage tout au
long de la vie.

EGALITE ERTRE
LES SEXES

Egalité

entre les

sexes

Parvenir a l'égalité des
sexes et autonomiser

toutes les femmes
et les filles.

Eau

propre et
assainissement
Garantir 'accés de tous a
des services d’alimentation

en eau et d’assainissement
gérés de facon durable.

Recours

auxXx

energies
renouvelleables
Garantir 'accés de tous a
des services énergétiques
fiables, durables

et modernes, a un
cout abordable.

THAVAIL DECERT
ET CRINSSANCE
ECOROMIQUE

Travalil »/"
, a1

decent et

croissance

economique

Promouvoir une croissance
economique soutenue,
partagée et durable, le plein
emploi productif et un travalil
décent pour tous.

4 6

10 souns’
Inégalités  « % )
reduites
Réduire les inégalités

dans les pays et d’'un pays
a lautre.

Villes et
communautes
durables

Faire en sorte que les villes et
les etablissements humains

soient ouverts a tous, surs,
résilients et durables.

Consom-
mation et
production
responsables
Etablir des modes de

consommation et de
production durables.

13 MESURES RELATIVES

A LA LUTTE CONTRE
LES CHARGEMENTS
CLIMATIQUAES

Mesures S
relatives

a la lutte contre
les changements
climatiques

Prendre d’'urgence

des mesures pour lutter
contre les changements

climatiques et leurs
repercussions.

Vie 8-
terrestre

Préserver et restaurer

les écosystemes terrestres,
en veillant a les exploiter

de facon durable, gérer
durablement les foréts,
lutter contre la déserti-
fication, enrayer et inverser
le processus de degradation
des sols et mettre fin

a l'appauvrissement de

la biodiversite.

‘IB PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONRS

EFFICACES

Paix, justice ¥,
et institutions B
efficaces

Promouvoir 'avenement
de sociétés pacifiques

et inclusives aux fins du
développement durable,
assurer 'acces de tous

a la justice et mettre en
place, a tous les niveaux,
des institutions efficaces,
responsables et ouvertes
a tous.

1? PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES DEMECTIFS

Partenariats @
pour la

realisation

des objectifs
Renforcer les moyens

de mettre en ceuvre

et revitaliser le

Partenariat mondial
pour le développement.
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| e Conseil international

des mines et metaux (ICMM)

L'ICMM est une association
industrielle mondiale qui repréesente
des societés minieres et métallur-
giques internationales. Elle a établi
en mai 2003 dix principes qui
servent de cadre de bonnes
pratiques pour le développement
durable dans 'industrie miniere

et des metaux, lesquels visent a

contribuer a la transition mondiale
vers le développement durable.
MFQ est en faveur des principes

de 'lCMM sur les pratiques de
durabilité et nous nous efforgcons de
les mettre en application dans le
cadre de nos activités. Ce que nous
faisons pour respecter les principes
de 'ICMM est presenté au chapitre 5.

Rapport de développement durable Gouvernance @ chapitre 02 =

Les 10 principes
de 'ICMM:

Appliquer des pratiques commerciales éthiques et des systemes
solides'de gouvernance d'entreprise et de transparence pour soutenir
le développement durable.

~ Intégrende.developpement durable dans la stratégie d'entreprise
‘et les’processus decisionnels.

Respectérles droitsde 'homme etles intéréts, les cultures;s -+ ¢
les coutumes et les valeurs des.employes et des Communautes

affectes par nos activites. » i & - .

Mettre enigeuvre des strategies et des systemes de gestion des risques S
efficaces fondés sur des données scientifiques solides et qui tiennent
compte de la perception des risques par les parties prenantes.

Poursuivre 'amélioration continue des performances en matiere de sante
et de sécurité dans le but ultime de zéro préjudice.

Poursuivre 'amélioration continue des problémes de performance
environnementale, tels que la gestion de l'eau, la consommation d’énergie

et le changement climatique. a

Contribuer a la conservation de la biodiversité et aux approches integrees
de 'aménagement du territoire.

Faciliter et soutenir la base de connaissances et les systémes pour une
conception, une utilisation, une reutilisation, un recyclage et une élimination
responsables des produits contenant des metaux et des minéraux.

Poursuivre 'amélioration continue des performances sociales et
contribuer au développement social, economique et institutionnel
des pays et communautes d’accueil.

Engager de maniere proactive les principales parties prenantes sur

les défis et opportunités de déeveloppement durable d’'une maniére ouverte
et transparente. Générer des rapports et verifier independamment

les progres et les performances.
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Association miniere
du Canada (AMC)

LAMC favorise la croissance

et le développement de l'industrie
miniere et de traitement des
minéraux du Canada au profit des
communautes d’intéréts. Linitiative
Vers le développement minier
durable (VDMD) de TAMC exige
des entreprises minieres quelles
prennent des mesures concretes
pour faire respecter leurs
engagements environnementaux
et sociaux.

Les principes directeurs de
I'initiative VDMD sont étayés par
une suite de neuf protocoles
d'évaluation du rendement
environnemental et social des
societes minieres. MFQ est

en faveur des principes directeurs
de l'initiative VDMD et s’efforce
de les instaurer au sein de toute
son organisation.

4 8

Relations avec
les Autochtones
et les collectivites

Gestion de I'énergie
et des emissions
de GES

Gestion des
residus miniers

Gestion de
la conservation
de la biodiversite

Santé et
securite

Planification de
la gestion de crises
et des communications

Prevention du
travail des enfants
et du travalil force

Fermeture
de mines

Protocole
d’intendance
de l'eau
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Gestion des risques
et opportunites

Minerai de fer Québec dispose d’'un
processus permettant d’identifier,
évaluer et traiter les risques et
opportunités. Ce processus permet
de comprendre le contexte
economique, social et environne-
mental dans lequel la Société exerce
ses activités et de cerner les enjeux
susceptibles d'influer sur ses
performances de méme que sur les
besoins, attentes et préoccupations
de ses parties prenantes. Le
processus permet également a
I'entreprise de déterminer les aspects
de ses activités qui doivent étre

maitrisées afin de bien gérer les
risques et opportunités auxquels
elle est confrontée.

Quelgques-uns des principaux risques
et opportunités associes au cycle

de vie des activités de Minerai de fer
Queébec, tels gu'’ils ont ete identifies
en 2019, sont presentés ci-apres.
Une revue détaillee est realisée
regulierement afin de mettre en place
ou d'ajuster les mesures d'atténuation
et de mitigation et daméliorer
continuellement notre approche

de gestion des risques et
opportunités.
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Quelques-uns
des principaux

risques et
opportunités

(=) Incidents liés a la santé
et securite

(=) Incidents environnementaux
et changements climatiques

(>) Catastrophes naturelles

(=) Appui des communautés et
des peuples autochtones

(>) Acquisition et rétention
de talents

(>) Réglementations et permis
(>) Relations de travail

(>) Chaine d'approvisionnement
(>) Concurrence

(=) Infrastructures et services
de transport

(>) Réglementations commerciales

() Fluctuations de l'offre et
de la demande

() Fluctuations associées
aux besoins de la clientele

(>) Legs sociaux et responabilités
environnementales lies
a la fermeture du site

(>) Cyber-sécurité

50

(>) Processus d'évaluation

des risques pour la sante et
la sécurité et 'environnement

(>) Evaluations des impacts
sociaux et environnementaux
des nouveaux projets

(=) Comités de suivi avec les
communautés locales et les
groupes autochtones

(>) Veille juridique et législative

(>) Sondage sur le climat de travail
et le niveau de bien-étre
du personnel

(>) Consultation et engagement
avec les parties prenantes

(>) Programme de gestion
environnementale

(3 Etudes de faisabilité

(>) Préparation aux
situations d’'urgence

(=) Formation continue

(=) Vigie de l'offre et
de lademande et de la
conjoncture des marcheés

>) Etudes de marché
(>) Consultation des clients

(=) Planification de la
fermeture pour créer de la
valeur post-exploitation
dans les communautés

(=) Remise en état
des zones perturbées
par I'exploitation miniére

(=) Mesures de gestion de
la cyber-sécurité
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Strategies

Nos stratégies de développement
durable définissent lensemble
des choix et intentions d'actions
de l'entreprise en vue de réaliser
nos objectifs commerciaux tout
en intégrant les aspects sociaux
et environnementaux.

Les stratégies sont alignées
avec les lignes directrices de
développement durable de MFQ
et tiennent compte des enjeux
de matérialité et des risques et
opportunités les plus importants
pour notre entreprise.

Nos stratégies de déeveloppement
durable sont intégrées dans les
processus déecisionnels et sont
egalement révisees sur une base
reguliere. Elles se déploient selon
trois échelles de temps:

(=) court terme (1-2 ans)
(=) moyen terme (3-4 ans)
(=) long terme (5-10 ans)

Nos strategies se refletent dans
les objectifs annuels.

Gouvernance @ chapitre 02 =

Objectifs

Minerai de fer Québec établit des
objectifs de déeveloppement durable
alignés avec ses engagements,
ses politiques et ses risques dans
une perspective qui vise a assurer
des résultats positifs pour notre
entreprise et nos parties prenantes
a court et a long terme. Ces
objectifs sont révisés sur une base
annuelle et ajustés selon les
performances observees.

es objectifs annuels sont
arrimeés de sorte a appuyer les
efforts déployés pour soutenir
les strategies de déeveloppement
durable.
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Programmes

Minerai de fer
Québec utilise des programmes
servant a faciliter la mise en ceuvre
d’actions visant l'atteinte de nos objectifs.

Les programmes aident a ameliorer notre
performance de développement durable et sont
revises regulierement afin gu’ils tiennent compte
des performances observées. A titre dexemple,
notre programme de rémunération par bonification
des employés est lié a la performance en matiere
de sante et de sécurité et de gestion environne-

mentale ou autres principes de développement
durable a travers des objectifs a I'echelle

de l'entreprise. Ainsi, tous nos employés et

hauts dirigeants participent a la mise en
ceuvre d’initiatives et de pratiques
specifigues visant a atteindre
nos objectifs.
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operationnelle
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Systeme, processus
et procedures.

MFQ utilise des systemes, proces-
sus et procédures permettant

de s’assurer que ses activités sont
exeécutees de facon maitrisée pour
repondre a ses lignes directrices de
développement durable, atteindre
ses objectifs et gérer adéqua-
tement ses enjeux de matérialite,
ses risques et opportunités et

ses obligations de conformiteé.

MFQ s’assure également de tenir a
jour et d‘évaluer périodiguement les
moyens de maitrise opéerationnelle
qu’elle utilise pour s'assurer de

leur efficacite.

'entreprise utilise les principes et
dispositions de plusieurs standards
internationaux reconnus a titre de

Gouvernance @ chapitre 02 =

référence pour établir les bases
des systemes dédiés a la maitrise
de certains aspects de son
développement durable.

(=) 1SO-14 001 pour la gestion
environnementale

(>) 1SO-26 000 pour
la gestion de la responsabilité
sociale en entreprise

(=) 1SO-45 001 pour la gestion
de la sante et securite
au travail

(=) 1ISO-50 001 pour la gestion
de I'énergie
(=) VDMD pour la gestion

de certains principes de
développement durable
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La geSt 10N o e § - _,-Chartes de-controle et

d’identification, d’evaluation

deS |nC| den tS St acation dasiiilics «-indicateurs de performance

Mesure de confinement
des deversements accidentels

Support et consell
d’associations et organismes

Analyse de tache specialises

Commentaires et

; o i stiggestions du personnel
Procedure opérationnelle

standardisee

Suivi et surveillance de travaux

Systéeme de surveillance

Afin de minimiser la probabillite

d’incidents et attenuer les effets

sur la prévention

potentiels sur les employes, les e —
communautes, I'environnement "

et nos installations, Minerai de fer el
Quebec utilise une série de —————
mesures de controle preventif.
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Analyse comparative

d’expériences dautres
entreprises
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Approche de gestion
des incidents

Malgre les efforts diligents
déployés par Minerai de fer Quebec
pour les eviter, des incidents
peuvent survenir.

Dans ce cas, 'equipe de Minerai

de fer Québec met en place une
approche de gestion robuste afin

de permettre d’agir promptement,
de minimiser les effets des incidents
et d'implanter les mesures
appropriees pour eviter que de tels
eveénements ne se reproduisent.
Lapproche se décline en 6 étapes.

|dentification et actions
immeédiates pour mitiger,
voire eliminer les effets
potentiels et réels sur

les personnes, I'environ-
nement et les installations
sans compromettre la
securité des personnes.

Signalement interne et
aux autorités concernees
sans délai et en confor-
mité avec les exigences
réeglementaires.

Rapports d’'incident
complets et
communication.

Enquéte afin d'identifier
les causes fondamentales
et principaux facteurs
contributifs et établir

les lecons apprises

de I'événement dans

une perspective
d’amélioration continue.

Elaboration des plans
d’actions correctives
pour aider a prevenir la
réecurrence du méme type
d’incident.

Suivi
d’efficacite.
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Preparation
aux urgences

Minerai de fer Québec reconnait
'importance délaborer et de
mettre en place des plans complets
de préparation et d’intervention
d’urgence ayant pour but de limiter
et de controler les effets potentiels
ou reels des urgences sur les
personnes, les communautes,
'environnement et les installations.

C’est pourquoi nous élaborons

des plans et préparatifs adaptés
aux conditions spécifigues

au site minier et permettant de
gérer adéquatement une gamme de
scenarios d’incidents credibles,
quoiquextrémement improbables,
qui pourraient survenir comme des
iIncendies, pannes d’électricite,
rupture de digues ou de barrages,

feux de forét, menaces contre
les personnes, la propriéte et
les biens.

L es plans incluent des instruc-
tions detaillées a I'intention
des intervenants impliqués afin
de leur permettre d’agir de
maniere a:

(>) préserver la santé et la sécurité
des employes, des entrepreneurs,
des visiteurs, du personnel
d’intervention et du public;

(>) réduire les risques potentiels
pour la population, les biens
et lenvironnement;

(=) réduire au minimum les impacts
sur I'environnement;;
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(>) guider le personnel d’inter-
vention quant aux mesures a
prendre et laccompagner dans
la mise en ceuvre de celles-ci,
et ce, de maniere rapide
et efficace;

(=) informer les citoyens qui
pourraient étre affectés
par 'événement;

(=) faire un lien avec la municipalité
en ce qui a trait a la sécurité
civile;

(>) se remettre le plus rapidement
et le plus efficacement possible
de la situation afin de reduire
les couts et minimiser le temps
necessaire pour revenir aux
activités normales.

Les normes de préparation aux
situations d’'urgence sont mises a
jour regulierement. Cette demarche
permet notamment de revoir et
d’ajuster I'identification des dangers

potentiels, évaluation des risques
qui y sont associes, et de valider
les mesures de contrdles en place
utilisées pour minimiser les risques.

Minerai de fer Québec s’assure
que les ressources appropriees
sont disponibles pour repondre
aux situations d’'urgence pouvant
potentiellement survenir. Une série
de scenarios d’'urgence sont
testés chagque année au moyen
d’exercices de simulation pour
evaluer 'adéquation et l'efficacité
de notre préparation aux situations
d’urgence, y compris les ressources
humaines et physiques.

La préparation et |la planification
d’urgence sont menees a l'interne
ainsi quavec les intervenants
externes pouvant potentielle-
ment étre impliqués comme

les organismes publics locaux,
les gouvernements et les com-
munautes situees a proximite

de nos installations.
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Gestion des obligations
de conformitée

Notre capacité a respecter nos
obligations de conformité issues

de la réglementation, des permis
qui nous sont octroyeés et des
ententes avec des parties prenantes
nous aide a maintenir notre licence
sociale d'opération de méme qu’a
obtenir les autorisations
necessaires au développement

de notre entreprise.

Nous nous assurons d'abord
d’identifier nos obligations de
conformité et de comprendre la
facon dont elles s'appliquent a notre
entreprise afin de bien les gérer.

Nous surveillons et gérons

en permanence la conformité de
nos activités afin de respecter

les exigences légales comme

la surveillance des effluents miniers
et autres obligations comme

celles issues des ententes avec

les peuples autochtones.

Nous avons les mécanismes
appropriés pour gerer les change-
ments et nouveautés associes

a nos obligations de conformite.
Notre processus de veille juridique
et legislative permet notamment de
nous preparer aux modifications

et nouvelles réglementations a venir
de maniére a pouvoir entreprendre
les actions préparatoires requises
pour maintenir notre conformite.

| es développements et nouvelles
activités de la Société peuvent
influer sur notre conformité par
rapport aux exigences legales

et aux engagements avec nos
parties prenantes et aboutir a des
risques et des opportunités que
NOUs Nous assurons de prendre
en compte dans la planification
de nos activités.
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Audit et revue
de performance

L’année 2019 était seulement notre
premiere année compléete d’opé-
ration depuis le redémarrage de la
mine du lac Bloom en 2018. Suite
au démarrage, nous allons auditer
NOS Processus sur une base
trisannuelle afin de déterminer et
fournir a la direction executive et
au Conseil d’administration des
informations permettant de
déterminer si le cadre de réfé-
rence et les lignes directrices du
développement durable sont
déployeés selon les dispositions
prevues et s’ils ont été correc-
tement mis en place et tenu a jour.
Nous procederons également, a
raison d’une fois tous les trois ans,
a des audits de conformité externes
visant a veérifier que les exigences
définies par les permis, les lois et
les reglements applicables sont
respectés. Les audits serviront
egalement a mettre a jour nos
politiques, normes et systeme

de gestion.

Une revue de performance est
egalement réalisée sur une base
trimestrielle par la direction
executive et le Conseil dadminis-
tration afin d’assurer la surveillance
et 'analyse de la performance de
développement durable de la
Société. Cette revue traite notam-
ment des éléments comme le
progres par rapport aux objectifs
annuels et aux programmes

elaborés, de méme que du statut
des activités par rapport aux
obligations de conformité et aux
risques et opportunités emergents.

es audits et les revues de
direction permettent d’évaluer

la pertinence, 'adéquation et
I'efficacité des systemes et
processus en place, d’'identifier les
axes d’amélioration sur une base
continue et de permettre a notre
equipe de direction et au CA
d’émettre ou ajuster les directives.
Des plans d’action peuvent éga-
lement étre élaborés pour répondre
a des situations en fonction de la
criticité des enjeux et des risques
et opportunités en cause.
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| e déve|oppement Minerai de fer Quebec integre les principes
J b| 1t de developpement durable dans toutes
urapie, une cuiture les phases de sa chaine de valeurs, depuis

d’amelioration continue l'exploration jusgu’au démantélement des
sites miniers. Pour ce faire, nous misons

sur un leadership qui met de l'avant

notre développement durable et favorise
'implantation d’'une culture d’amelioration
continue permettant de faire evoluer

notre approche et continuellement bonifier
Nos processus et nos facgons de faire. Cette

approche se traduit par la seguence suivante:

(1) Planifier

(2) Appliquer
(3) Evaluer
4) Améliorer
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Lapproche d'amelioration

continue de MFQ

(1) Planifier

Nous planifions et definissons
I'orientation a long terme de notre
approche de développement
durable, y compris nos stratéegies,
lesquelles se déploient dans nos
politiques, engagements et objectifs
a l'échelle de l'entreprise. Le
contexte dans lequel nous opérons
est en constante evolution et,
consequemment, nous evaluons

et repondons aussi a ces
changements et mettons a

jour notre planification.

(4) Améliorer

Les causes fondamentales

des enjeux identifiés dans la phase
d’évaluation sont etudiées pour
permettre de modifier les processus
d’'implantation ou d’ajuster les
programmes et objectifs afin

que la planification du prochain
cycle puisse se realiser sur

de meilleures bases.

$ ¥

. ot AN ?
JPlanifier *
e g, L
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(2) Appliquer

e développement durable

est opérationnalisé grace ala
mise en ceuvre d’'un cadre de
gestion et de lignes directrices.

|l se déploie également a travers
des programmes qui sont
cohérents avec l'orientation

a long terme de I'entreprise et

les enjeux de materialité associés
aux parties prenantes.

(3) Evaluer

Le processus de revue de
performance de développement
durable est réalisé a travers une
surveillance integrée aux activites
de méme que par le biais de nos
mecanismes de gouvernance et
d’audits. Ceci permet de cibler
les tendances, non-conformités,
opportunités d'améelioration,
inefficacités et autres lacunes qui
engendrent une performance
sous-optimale ou qui empéchent
I'atteinte des résultats attendus.
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Passer de la
conversation a
la conservation
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Nos parties
prenantes

Nous tenons a developper et
maintenir d'excellentes relations
avec nos parties prenantes. Cela
nous permet de prendre les bonnes
décisions et de bien gérer nos
enjeux de matéerialité.

Le type d'engagement que nous
entretenons avec les parties
prenantes repose sur leur influence
et leurs impacts potentiels ou reels
sur notre organisation, de méme
que sur l'intérét gu’elles portent
envers celle-ci.

(>) Gouvernements

(=) Investisseurs

(> Notre personnel

(=) Clients

(=) Groupes autochtones
(> Médias

() Communautés locales
(>) Sociéte civile

(>) Actionnaires

(>) Fournisseurs

(>) Syndicat

(>) Organisations non
gouvernementales

(>) Pairs de l'industrie

Rapport de développement durable
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Description

Rechercher et analyser les preoccupations et tendances
des parties prenantes pour en tenlr compte dans les*
processus organisationnels. 0

Informer de mamere transparente et sensubmser 1es partles
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Tenir compte

Sociéte civile et organisations
non gouvernementales

Nous faisons la recherche d’infor-
mation relatant les préoccupations,
intéréts, critiques et tendances

de la sociéete civile et des organi-
sations non gouvernementales a
propos de I'industrie miniére en
général et de Minerai de fer Québec
en particulier. La recherche se fait a
l'aide d'outils permettant de reéaliser
une veille médiatique sur des sujets
qui touchent lI'industrie miniere

aux echelles mondiale, nationale

et locale.

Nous apprécions les commentaires
constructifs et nous nous faisons
un point d’honneur de les prendre
en considération dans le processus
décisionnel et la planification
stratégique. Cela nous permet
d’ameliorer nos programmes

de développement durable.

Sujets les plus importants pour la
societe civile et les organisations
non gouvernementales en 2019 ®).

(> Acceptabilité sociale

(>) Gestion des impacts
environnementaux potentiels de
nos operations

() Consommation et production
responsable

66

Nos pairs de I'industrie

Nous surveillons les meilleures
pratiques et technologies utilisées
par les autres sociétés minieres

a l'échelle nationale et mondiale
en participant a des evenements
tels que les salons, conférences
et colloques dans le domaine.

Ces initiatives offrent 'occasion
d’identifier les meilleures facons de
faire et de mieux cerner comment
nous pouvons contribuer a la
gestion de defis communs.

Nous sommes membre de
’Association miniére du Québec
et nous siégeons sur le Consell
d’administration de cette
association. Nous tenons compte
des informations transmises par
celle-ci a propos de l'industrie
miniere a l'échelle nationale et
internationale. Cela nous permet
de contribuer a la communication
de messages cohérents de la part
de notre industrie et de concerter
nos efforts avec d’autres pairs de
I'industrie a I'égard de divers sujets
de déeveloppement durable.

Enfin, nous suivons I'évolution

de nos pairs de l'industrie de
I'extraction de fer par le biais de
rapports de recherche produits
par des firmes de courtage,

de la participation au processus
de divulgation de leurs résultats
trimestriels et de la veille informa-
tionnelle. Cette démarche permet
d’étre a l'affut et de suivre [évolution
de la dynamique de I'industrie du
fer et des projets émergents issus
des pairs pouvant avoir un impact
sur notre entreprise.

Sujets les plus importants pour nos
pairs de I'industrie en 2019 ©).

(>) Santé, sécurité et bien-étre
des employés

(>) Gestion des impacts
environnementaux potentiels
de nos opérations

(>) Acceptabilité sociale
(>) Prospérité économique
de l'entreprise

(8 Baseé sur la connaissance et la compréhension de nos
experts internes.

©) Baseé sur le sondage des parties prenantes de 2019. |l est &
noter que plusieurs sujets ont été identifies comme
importants par les parties prenantes. Seuls les plus
importants sont mentionnés.
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Informer
Méedias

Nous nous engageons avec

les médias afin de les informer sur
des sujets d’'intérét public. Cela
peut se faire sous forme d’'entretien,
de communication, de visite de

site ou de séance de questions et
réeponses. Notre approche consiste
a donner des informations justes

et transparentes.

Sujets les plus importants pour les
médias en 2019 ©.

(>) Acceptabilité sociale

(>) Gestion des impacts
environnementaux potentiels
de nos opérations

(>) Consommation et
production responsable

Actionnaires et investisseurs

En plus de vouloir du rendement,
nos actionnaires et investisseurs
sattendent notamment a ce que
nous respections nos previsions
financieres et opérationnelles,
ayons les mecanismes de gouver-
nance appropries et gerions les
risques organisationnels adequa-
tement. C’est pourquoi nous leur
transmettons les résultats finan-
ciers et opérationnels et leur

communiquons les informations
relatives a la gestion environne-
mentale, la santé et sécurité, les
relations avec les communauteés, la
remuneération du Conseil d'adminis-
tration et d'autres aspects lies a la
gouvernance et a la gestion des
risques operationnels sur une base
reguliere.

Les informations sont transmises
par le biais de communications, de
séances de questions et réponses,
de bulletins d'information, de
rapports annuels, de tournées de
présentation ou de rencontres
individuelles. Nous divulguons des
informations de facon transparente,
compléete et rigoureuse et respec-
tons les politiques de gouvernance
de la société mere en tout temps.

Sujets les plus importants pour les
actionnaires et investisseurs en
2019 8.9).

(>) Prospérité économique
de I'entreprise

(>) Gestion de I'énergie et
des emissions de GES

(=) Composition du Conseil
d’administration




@ Minerai de fer Québec

© 2019

Rapport de développement durable

Parties prenantes @ chapitre 03 =

Mobiliser

Notre personnel

Notre personnel est la premiere
force de notre organisation. Nous
croyons que le développement
d’une culture organisationnelle qui
donne un sens a leur travail, les
valorise et, surtout, leur donne un
pouvoir d’action dans I'entreprise
est essentiel pour les mobiliser
en vue d'atteindre nos objectifs
et d’'assurer le succes de

notre entreprise.

Les gestionnaires de haut niveau
rencontrent le personnel sur une
base trimestrielle pour I'informer

en personne des résultats obtenus
et des actions a venir et pour
echanger avec lui sur ces aspects.
C’est une occasion pour les
employés d'exprimer leurs prée-
occupations et pour I'entreprise
d’en tenir compte. C’est aussi
'occasion pour le personnel de faire
un lien entre ses actions et l'atteinte
des objectifs et orientations,
favorisant ainsi son adhésion a
I'atteinte de ceux-ci.

Nous menons regulierement des
sondages sur le climat de travalil
pour comprendre comment notre
personnel vit le travail au quotidien

et évaluer le niveau de deploiement
de nos valeurs d’entreprise a tous
les échelons opérationnels. En
considérant le point de vue de nos
employés, nous pouvons travailler
de maniere ciblée sur ['environ-
nement de travail tout en donnant
un pouvoir d’influence sur le
quotidien de ceux qui sont au coeur
du succes de notre entreprise,

une condition essentielle a

leur mobilisation.

Des comités regroupant des
employées de differentes fonctions
et responsabilités sont déployes
pour discuter de questions et
d’enjeux importants pour eux, et ce,
de maniere a mettre en ceuvre des
solutions et actions adequates.

Lors de changements
organisationnels importants, nous
communiquons I'information de
maniere transparente et respectons
les commentaires des employes.

Une période de quatre heures
est accordée a chaque semaine
aux gestionnaires pour echanger
entre eux sur les sujets de leur
choix a I'extérieur du site minier
et favoriser la cohésion d'equipe
et le développement de relations

68

saines et harmonieuses. Nous
avons egalement deploye un
programme de coaching individuel
des gestionnaires pour qu'ils
développent leur autonomie et
acquierent des outils et moyens de
reussite individuelle, mais aussi
celle de leur groupe de travail et,
ultimement, de l'entreprise.

Sujets les plus importants pour
notre personnel en 2019 ©.

(>) Santé, sécurité et
bien-étre des employes

(>) Gestion de l'eau
(>) Rémunération

Nos fournisseurs

En réponse aux préoccupations
et attentes croissantes des
consommateurs et en conformite
avec nos valeurs fondamentales,
nous souhaitons que les acteurs de
notre chaine d'approvisionnement
partagent notre vision du dévelop-
pement durable et contribuent

a nos objectifs nous permettant
de contribuer pleinement a ceux
de nos clients en retour.

Pour gu’ils saisissent bien nos
attentes et standards, notamment

en matiere d’ethique et de déve-
loppement durable, nous les
rencontrons regulierement par le
biais de collogues ou conféerences
organisees localement, de visites
de site ou de rencontres indivi-
duelles. Nous pouvons egalement
mieux comprendre leurs points de
vue, preoccupations et perspec-
tives pour en tenir compte par la
suite. Grace a cet échange, nous
les impliquons et les mobilisons a
travailler avec nous dans latteinte
de nos objectifs.

Nous nous reservons le droit de
proceder a des audits des
fournisseurs pour évaluer certains
aspects de leurs opérations, y
compris la gestion environne-
mentale et la santé et la sécurite

du travail. Ce processus vise a

les aider a se qualifier, maintenir ou
ameliorer leur relation commerciale
avec nous.

Sujets les plus importants pour nos
fournisseurs en 2019 ©

(>) Santé, sécurité et
bien-étre des employées
(>) Gestion de 'eau

(> Respect de la capacité de
support des ecosystemes
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Satisfaire

Nos clients

Nous nous engageons a fournir

un concentre de qualité supérieure
qui satisfait aux exigences et aux
attentes des clients. Pour ce faire,
nous rencontrons nos clients sur
une base reguliere pour connaitre
leur satisfaction a I'égard de nos
produits et identifier les amélio-
rations a y apporter. Nous utilisons
ces rencontres pour connaitre leurs
besoins et attentes emergentes
afin de nous y préparer et d’adapter
a 'avance nos processus.

En misant sur I'innovation, nous
arpentons et tentons constamment
de développer toutes les avenues
afin d'optimiser nos opérations et
les produits offerts aux clients, et
ce, en réduisant notre empreinte
environnementale et sociale et en
augmentant les retombees positives
sur nos parties prenantes.

Nous partageons par ailleurs notre
comprehension et échangeons

sur la qualité de nos produits et nos
objectifs commerciaux avec nos
clients sur une base continue. Cela

les aide a mieux securiser leur chaine

d’approvisionnement et a atteindre
leurs objectifs commerciaux.

Sujets les plus importants pour nos
clients en 2019 ©.

(>) Santé, sécurité et bien-étre
des employes
(>) Prospérité économique
de I'entreprise
(>) Gestion de I'énergie et des GES
(>) Principe de précaution
(>) Gestion des impacts

environnementaux potentiels
de nos opérations

Gouvernements

Nous transmettons aux
gouvernements toutes les
informations et données requises a
propos de nos opérations en vertu
des exigences reglementaires
applicables, et ce, avec diligence et
rigueur. Nous le faisons par le biais
de rapports écrits ou des progiciels
fournis par ceux-ci. Bien
qu’involontaire et peu frequent, tout

70

non-respect de criteres
reglementaires relatifs aux
emissions dans I'environnement
et toute situation pouvant y
mener sont signalés sans délai
aux autorités gouvernementales
concernees afin de consentir a
leur implication rapidement.

Nous échangeons avec les
gouvernements sur les dévelop-
pements a venir dans notre
organisation pour comprendre leur
point de vue et permettre a Minerai
de fer Québec d’en tenir compte
dans le processus decisionnel

et la planification strategique.
Nous le faisons par divers moyens
qui s'adaptent le mieux a I'échelle
contextuelle (provinciale ou
nationale) par des rencontres et
echanges verbaux ou écrits.

Nous présentons aux
gouvernements nos points de
vue sur les lois, politiques et
reglements par I'intermediaire
notamment des associations

industrielles pertinentes et
d’agences de communication
externe.

Lors de nos interactions avec
les gouvernements, nous nous
conduisons conformément

au Code de conduite des
employés de Minerai de fer
Queébec et aux politiques de
gouvernance de la societé mere.
Nous ne participons d’aucune
maniere, directement ou indirec-
tement, a la politique des partis
ni ne versons de paiements aux
partis politiques ou aux politiciens
individuellement.

Sujets les plus importants pour les
gouvernements en 2019 ©).

(>) Gestion de I'énergie et des GES
(>) Gestion de l'eau

(>) Respect de la capacité de
support des ecosystemes
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Collaborer

Groupes autochtones

Minerai de fer Québec reconnait
'importance d’établir et d'entretenir
des partenariats mutuellement
bénéfiques et des relations
constructives avec les groupes
autochtones. C’est dans ce
contexte que nous travaillons en
etroite collaboration avec eux et
avons conclu une entente sur les
repercussions et avantages (ERA)
de nos projets en 2017, lagquelle
prévoit une participation réelle de la
partie autochtone, des avantages
socio-economiques pour celle-ci et
des mesures quant a leurs activites
traditionnelles.

Le suivi et la mise en ceuvre des
engagements de 'ERA se font
notamment par le biais d’'un comité
de coordination. Deux sous-comites
visant a favoriser lemployabilite

et lapprovisionnement issus des
groupes autochtones de méme
qu’un troisieme réalisant la reddition
de compte en matiere d’'environne-
ment aupres d'eux sont également
en fonction. Le comite et les sous-

comités sont composées

de membres de notre organisation
et dautochtones, lesquels se
reunissent et echangent activement
et régulierement.

Des visites du site minier par
des representants des groupes
autochtones sont également
organisees afin de permettre
aux communautées d'appréecier
le travail réalisé sur le terrain, de
mieux comprendre les approches
et moyens utilisés pour protéger
'environnement et de favoriser
les echanges avec les employes
et dirigeants de MFQ qui sont
sur place.

Sujets les plus importants pour les
groupes autochtones en 2019 ©.9).

(>) Emploi autochtone

(>) Octroi de contrat aux
compagnies affiliees aux
groupes autochtones

(>) Gestion des impacts
environnementaux potentiels
de nos opérations
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Syndicat

Nous avons a coeur de respecter
le droit a la liberté d’association
et de syndicalisation et celui de la
negociation collective de nos
travailleurs. Les mécanismes et
outils permettant aux travailleurs
de déposer des griefs découlant
de différends au niveau de l'inter-
prétation, de I'application ou de
'administration des conventions
collectives sont en place.

Nous nous engageons a travailler
honnétement et ouvertement avec
le syndicat et ses représentants.
Des tables rondes et des rencontres
permettant les échanges entre
employeur et représentants
syndicaux ont lieu sur une base
reguliere afin de favoriser la
collaboration constructive pour

le bien de nos employés et de

'organisation. Des représentants
de syndicat font également partie
de comités traitants de sujets
touchant directement les employés
tel le comité de santé et securité
du travail.

Nous nous engageons enfin

a negocier de bonne foi avec le
syndicat tout en ayant en téte

la prospeérité de I'entreprise pour
nos travailleurs d’aujourd’hui,
mais egalement ceux de demain.

Sujets les plus importants pour le
syndicat en 2019 ©).

(>) Santé, sécurité et bien-étre
des employés

(>) Rémunération

(=) Gestion et mobilisation
capital humain

Rapport de développement durable

Communautes
locales

La création et le maintien de liens
solides avec les communautés
locales sont importants pour nous.
Nous utilisons des moyens de
communication adaptés a chaque
communaute pour comprendre
leurs points de vue et leurs
preoccupations et les informer

de fagon transparente a propos
des activités et du rendement de
I'entreprise. Les moyens utilisés
visent a ouvrir le dialogue avec

les communautés sur des enjeux
qui les touchent, a encourager
leur participation a la recherche
de solutions avec nous ou

méme a sengager formellement
aupres delles.

Pour ce faire, nous utilisons

des séances d’information avec

les résidents et acteurs locaux, des
rencontres et des présentations
avec les représentants de
municipalités locales ou leurs
autorités déecisionnelles. Nous

Parties prenantes @ chapitre 03 =

assurons également le suivi

de notre collaboration avec les
communautés par le biais de
comités composes d’acteurs
economiques et publics locaux.

Nous participons enfin a des
evenements sociocommunautaires
et encourageons activement, par
divers types de contributions,

les organismes a but non lucratif
locaux. Nous soutenons le dévelop-
pement dentreprises locales par de
laccompagnement, des rencontres
d’information et du réseautage.
Cela permet a l'organisation

de contribuer a la vitalité socio-
communautaire et économique

des communautés locales.

Sujets les plus importants pour les
communautés locales en 2019 ©

(3) Economie locale
(>) Approvisionnement local

(>) Engagement avec
les parties prenantes
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Les sujets importants de
développement durable

Chez Minerai de fer Québec,

le développement durable se
coconstruit avec 'ensemble des
acteurs internes et externes

de maniére a enrichir notre projet
d’entreprise et a assurer la
cohérence de nos deécisions,
stratégies et actions.

A la base, notre approche implique
la connaissance et la compréhension
de notre impact sur le déeveloppe-
ment durable et les aspects
importants aux yeux de nos parties
prenantes. Cela nous permet de
concentrer nos efforts afin de
prioriser et mettre en oceuvre les

actions qui repondent reellement
aux besoins, attentes et préeoccu-
pations des parties prenantes,

en plus de correctement orienter
la gestion des principaux risques,
défis et occasions en matiere

de développement durable.

Nous établissons et évaluons

les enjeux de materialité pour notre
entreprise selon un cycle de trois
ans. La premiere année implique
des recherches détaillées et

des consultations intensives pour
identifier les sujets importants

a l'aide de nos experts internes et
parties prenantes externes. La liste

(43

de ces sujets est ensuite validée par
la direction exécutive. La premiere
année de consultations et de
recherches a eté effectuee en 2019.

Considérant la nature des
opeéerations minieres, les sujets sont
genéralement similaires d’'une
annee a l'autre. Ainsi, les deuxiemes
et troisiemes années s‘appuient sur
les résultats de la premiere année
et I'évaluation est mise a jour pour
refléter les enjeux émergents.

Ce processus compléete les autres
formes d'engagement déja en place
avec les parties prenantes tout

au long de l'anneée.

Conformément aux directives

de la Global Reporting Initiative
sur les enjeux de materialite,

nous avons determiné les sujets
importants qui doivent étre inclus
dans le rapport annuel de dévelop-
pement durable en utilisant les
deux dimensions suivantes:

(=) «sujets qui influencent con-
sidérablement les évaluations
et les décisions des parties
prenantes »

(=) «sujets qui refletent les impacts
economiques, environnemen-
taux et sociaux importants de
'organisation »
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bases sur les recommandations

du GRI afin de concevoir
la méthodologie d’analyse des

enjeux de matérialité.

Preparation et conception

Nous avons analyseé les meilleures
pratiques a propos du processus
de déetermination des enjeux de

Methodologie

1 4

materialite et nous nous sommes

@ Minerai de fer Quéebec

Etape 1
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Methodologie
Etape 2:

Recherche et identification

des sujets importants

Une recherche d’'information

a ete effectuée afin d’identifier les
sujets de developpement durable
importants pour I'organisation

et ses parties prenantes.

En 2019, 27 sujets importants ont
ete identifiés. Ceux-ci sont issus de
'analyse des elements presentés
ci-apres.

Rapport de développement durable

(>) Les impacts économiques,
environnementaux et sociaux
potentiels ou reels identifiés
dans les études d’'impacts
realisées antérieurement par

des experts externes reconnus.

Les préoccupations et
attentes des parties prenantes
directement intéressées

par I'organisation et les sujets
economiques, sociaux et
environnementaux plus larges
soulevés par les autres parties
prenantes, incluant la societe.

Le cadre de référence et

les lignes directrices internes
en matiére de développement
durable.

Détermination des enjeux de matérialité @ chapitre 04 =

(=) Les principaux sujets des
rapports de développement
durable des pairs et des
concurrents, de méme que
leurs bonnes pratiques.

(=) Les lois, réeglements et partena-
riats stratégiques importants
pour I'organisation et ses parties
prenantes.

(>) Lafacon dont 'organisation
peut contribuer au
développement durable.

(>) Les conséquences des impacts
economiques,
environnementaux et societaux
sur lorganisation elle-méme.




@ Minerai de fer Québec

© 2019

Methodologie

Ftape 3:
Evaluation de I'importance
des sujets par les parties prenantes

Rapport de développement durable

Détermination des enjeux de matérialité @ chapitre 04 =

Sujets qui influencent considerablement
les evaluations et les decisions
des parties prenantes

| a liste des sujets importants a

ete utilisée pour réaliser un sondage
ou un entretien aupres de parties
prenantes internes et externes

afin d’'identifier les sujets les plus
importants pour elles et ainsi contri-
buer a l'exercice de priorisation des
enjeux de mateérialité. Nous leur
avons demande de se prononcer
sur I'importance des sujets en

les classant sur une échelle allant
de O (aucune importance) a

4 (grande importance) et aussi

de nous indiquer leur appreciation
de notre facon de gérer les sujets
importants. Nous avons également
donné aux parties prenantes

la possibilité de fournir des
commentaires sur le processus

et notre entreprise.

Lors de l'exercice de 2019,

nous avons consulté un total de
564 personnes parmi les parties
prenantes suivantes:

(=) Internes: employés, direction
executive et syndicat

(>) Externes: groupes autochtones,
fournisseurs, médias, inves-
tisseurs, gouvernements,
municipalités, associations,
clients et pairs de l'industrie.

Cette approche de consultation
compléte et diversifiee permet
d'obtenir un éventail d'opinions varié
et assure une vision équilibrée de
ce qui influence I'évaluation et les
décisions des parties prenantes.
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Sujets qui refletent les impacts
economiques, environnementaux
et sociaux importants de l'organisation

Dans un premier temps, nous
avons realiseé une auto-évaluation
de nos pratiques d’affaires aupres
des parties prenantes internes en
les invitant a réfléchir sur le statut
de notre organisation par rapport
aux principes de developpement
durable. Nous leur avons ensuite
demande de prioriser les sujets
importants en leur spécifiant

de les évaluer selon leur niveau
d’'importance en matiere d'impacts
economiques, environnementaux
et sociaux issus de 'organisation.
Enfin, nous leur avons demandé
de se prononcer sur I'importance
des impacts en les classant par
ordre d'importance.

Leur connaissance compléete

et déetaillee des opérations de
Minerai de fer Québec, ainsi que
du contexte de notre industrie et de
la place de notre entreprise au sein
de celle-ci, permet aux parties
prenantes internes consultées de
générer un portrait fiable et precis
des impacts économiques, sociaux
et environnementaux importants
de Minerai de fer Québec.
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Etape 4:
Examen et priorisation

Les résultats des consultations
ont été analysés et ont permis
de générer une priorisation
finale des sujets importants de
développement durable.
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Nos priorites

La matrice de matérialite fournit
une representation visuelle du
classement des sujets importants
de développement durable issus
du processus mené en 2019.

En tout, 16 sujets ont éte identifiés
comme ayant atteint le seuil de
notification, soit les sujets ayant
une grande importance. Ces
sujets représentent les enjeux

de materialitée de développement
durable de MFQ, lesquels se
classent en sept catégories.

Légende: ‘ Gouvernance

Categorie
denjeux de
materialiteé

@ Communauté

Capital humain

Etant donné les interrelations entre
certains enjeux, quelques-uns
d’entre eux seront groupés dans la
section traitant de la performance
de MFQ par rapport aux enjeux de
matérialité au chapitre 5. ll est a
noter que 'un des enjeux priori-
taires concerne la prospérité
economique et que celui-ci n'est
pas traité dans le présent rapport
puisque le sujet est déja traité
dans le cadre des engagements
que la societé mere entretient
avec ses parties prenantes sur
une base continue.

Intendance
des produits

‘ Sante, securite
et bien étre

‘ Environnement ‘ Economique
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Importance pour les parties prenantes lors de I'evaluation

ou la prise de decisions concernant Minerai de fer Quebec

Matrice de materialite
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Importance des impacts economiques, environnementaux
et sociaux provenant de Minerai de fer Québec
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Enjeux de
materialite

Sante,

securite et
bien-étre

' Pratiques déployées et programmes mis en place pour assurer - Mesures deployees pour attirer, retenir et fideliser a lo
Santé, sécurité la santé et sécurité ainsi que le bien-étre des employés sous Gestion terme les employeés en vue d'assurer leur reussite ¢
et bien-étre |- la forme d’un environnement de travail sécuritaire et sécurisant et mobilisation de maintenir leur employabilite, par 'implantation de 3
des employés au sein de l'entreprise. Efforts déployés par MFQ pour promouvoir du capital humain de gestion du capital humain créant et nourrissant une culture

de travail harmonieuse et respectueuse.

une approche proactive et préventive en santé et sécurité ainsi
que pour développer des programmes pour assurer le bien-étre
des employés.

] Efforts déployés pour la mise en place de mesure

Equite et egalite participation et 'avancement, & tous niveaux hiérarc

des chances en groupes traditionnellement sous-représentés (femmes;AUtochtones, o = 2« s
matiére d’emploi personnes handicapées et membres de minorités visibles). Celainclut ., };. o f

notamment labolition de tout'obstacle discriminatoire a la séleotf@'h‘i et
'embauche, la promotiorl"  laformation des membres de ces grbUp‘es-"j.
ainsi que toute autre mq%dq_e permettant une concurrence égale entre «

les membres de ces gr@dpes et les autres candidats f

o

-
Mesures implantées pour favoriser le développement écono-
Economie mique de’ la région dans laquelle MFQ déploie s’es activités.
locale | Efforts déployés pour appuyer les communautés locales
en misant sur des mesures de diversification économique
pour la région.
) ) : , : - ‘ Iéfforts déMoyés pour gerer I'ethique des affaires et maintenir un
Engagement Efforts déeployés pour favoriser lengagement avec les parties " 0 My ,, e' : ,
avec les parties [ prenantes en établissant des objectifs communs avec ces Et...h"ql‘,e nlvegu de trgrlsparence R OPrIEs Qnor]ggnt Clalrem‘ent les

des affaires pratiques de gouvernance de I'entreprise a l'interne et a 'externe.

prenantes derniéres et, si pertinent, des partenariats durables. | ’
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Environnement

Intendance
de l'eau

Gestion
des émissions
atmosphériques

Conservation
de la biodiversité

Gestion de I'énergie
et des emissions
de GES

Gestion
des matieres
résiduelles

Gestion des
residus miniers

Gestion de la qualité de I'eau dans 'ensemble des opérations du site et
efforts déployés par MFQ pour minimiser les impacts potentiels de ses
opérations sur les eaux naturelles avoisinantes (inclut captage, transfert,
emmagasinage, recirculation/réutilisation et traitement des eaux).

Ceci inclut aussi les mesures mises de l'avant par MFQ pour réduire

la consommation d’eau.

Mesures déployées par MFQ pour minimiser les quantités d’émissions
atmosphériques polluantes autres que les gaz a effet de serre (exemple:
poussiéres). Cela comprend I'importance accordée a la conformité de
I'entreprise quant aux quantités d’émissions rejetées, en fonction des
reglements et obligations légales en vigueur.

Surveillance et gestion des impacts négatifs des opérations sur la biodiversité
durant tout le cycle de vie de la mine. Ceci inclut notamment 1- Intégrer
'importance des habitats fauniques et floristiques critiques dans la planification
et les stratégies d’entreprise; 2- Eviter, minimiser, atténuer et compenser tout
effet néfaste sur la biodiversite ; 3- Implanter une stratégie de restauration pour
réetablir la viabilité et la diversité des écosystemes apres la fermeture du site.

Investissements dans des projets visant 'lamélioration de l'efficacité
energétique des opérations ainsi que dans la mise en place d’initiatives
d’ameélioration continue afin de réduire les émissions de GES.

Mesures prises pour gerer, de maniere écoresponsable, les matieres
résiduelles telles que le papier, le bois et le plastique, ainsi que les efforts
pour réduire a la source, reemployer, recycler et valoriser ces matiéres.

Mesures prises pour que l'entreposage de résidus miniers se realisent
sécuritairement et de maniére a minimiser les risques d’incidents pouvant
avoir des impacts sur le milieu naturel, les communauteés, les personnes et
I'entreprise.

83

Environnement

Respect dela
capacité de support
des écosystémes

Principe de
précaution

Gestion
des produits

Prospérité
économique de
I’entreprise

Mesures mises en place pour respecter la capacité de support des
ecosystemes touchés par les opérations et pour éviter de dépasser
le seuil au-dela duquel les fonctions et 'équilibre du milieu dans lequel
se situent les opérations de MFQ seraient irremediablement altéres.

Prévenir un risque, méme si celui-ci est mal connu, lorsqu’il pourrait
entrainer des consequences environnementales ou sociales graves
ou irréversibles.

Mise en marché d’un concentre de qualite, produit en exploitant
la ressource de maniére responsable, a un prix concurrentiel et
qui satisfait aux exigences et aux attentes des clients. Cela inclut
la minimisation des contaminants dans le concentré de méme
que I'exploitation optimale de la ressource en optimisant la
récuperation en fer a l'usine et réduisant la quantité de fer rejeté
au parc a residus.

Mesures mises en place pour assurer la rentabilité et |a profitabilité
de MFQ. Efforts déployés pour promouvoir une stratégie
d’entreprise responsable et durable afin de créer de la valeur éco-
nomique a long terme pour les actionnaires et les parties prenantes.
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Les trois sujets que les parties Les trois sujets que nous gerons
prenantes considerent comme le plus efficacement selon les

étant les plus importants® parties prenantes®

TR Progie ™~ S5
» .'b" - ! Y

1

Sante, Gesti
securite et q e? Aol
bien-étre el

Prospérité
economique de
'entreprise

Gestion
de l'eau
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Les trois sujets que nous gerons
le moins efficacement selon les
parties prenantes'®
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Nous intégrons les enjeux de
matérialité de développement
durable les plus importants de notre
chaine de valeurs®® dans notre
facon de gérer nos affaires. Cela
nous permet de bien planifier notre

et de répondre adéquatement

aux besoins et préoccupations de
nos parties prenantes pour tout le
cycle de vie de nos produits, depuis
les activités d'exploration jusqua

la fermeture de site.

strategie de gestion des risques

ORRORROENO

Chaine
de
valeurs

\/

Exploration

Evaluation et
acceptabilité

Développement
de projets et
construction

Extraction

Enjeux de
materialite

les plus
importants(®°)

\V/

@ Engagement avec les parties prenantes
@ Principe de précaution environnementale
Ethique des affaires

@ Acceptabilité sociale
Ethigue des affaires
@ Engagement avec les parties prenantes

@ Santé, securité et bien-étre
Innovation
@ Conservation de la biodiversité

@ Santé, securite et bien-étre

Gestion et mobilisation du capital humain
@ Gestiondel'eau

Gestion des produits

8 6

Légende:

Chaine
de
valeurs

v
@ Traitement
du minerai
@ Entreposage
des residus
@ Marketing et
opérations
intégress

Démantélement

Intendance
des produits

Gouvernance

@ Communauté

‘ Sante, securité
et bien étre
@ Economique

Capital humain . Environnement

Enjeux de
materialite

les plus
importants(®9)

\/

@ Santé, sécurité et bien-étre
Gestion et mobilisation du capital humain

@ Gestion de I'énergie et des émissions de GES
Gestion des produits

@ Gestion des résidus miniers
@ Gestionde l'eau
@ Gestion des émissions atmosphériques

Gestion des produits
Ethique des affaires
Consommation et production responsables

@ Economie locale
@ Engagement avec les parties prenantes
@ Gestion des matieres résiduelles







Performance

89
106
120

137
154
169
180
194

207

223

2019

Sante, securite et bien-étre

Ethique des affaires

Communauteés, groupes autochtones
et droits de la personne

Capital humain et diversité
Changements climatiques et énergie
Intendance de I'eau

Gestion des résidus miniers

Matieres résiduelles et émissions
atmosphériques

Conservation de la biodiversité et des
ecosystemes et principe de precaution
Intendance des produits
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Son importance
pour Nos parties
prenantes

[l est important pour nos parties
prenantes que nous travaillions

a mettre en ceuvre des moyens de
reduire au minimum les risques
d’incidents liés a la santé et la
securité de notre capital humain et
que nous favorisions des conditions
de travail saines pour tous.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Son importance

pOUr NOUS

Nous considérons que la plus
importante force de notre
organisation reside dans notre
capital humain et nous sommes
d’avis que le succes de notre
entreprise repose des lors sur

sa santé. C’est pourquoi il est
important pour nous d’assurer un
milieu de travail sécuritaire qui
minimise les risques pour la santé
et la securité de notre personnel
et encourage le déeveloppement
de programmes qui stimulent

leur bien-étre. Nous avons a coeur
que nos employés retrouvent

leur famille en pleine santeé.
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Notre approche

Chez MFQ, la santé, la securité

et le bien-étre des employées est un
enjeu de tous les instants. Nous
croyons que chaqgue employé doit
étre activement engage dans notre
culture de sante-sécurité, laquelle
fait la promotion de comportements
proactifs allant au-dela du simple
respect des exigences reglemen-
taires. Nous nous efforcons de faire
en sorte que les individus croient
profondément en une approche

de prévention afin gu’ils y adherent
volontairement.

Nous considérons que toutes les
blessures et maladies professionnelles
peuvent étre évitées, notamment

en placant la gestion des risques

au coeur de notre démarche.

Nous avons implanté un systeme de
gestion de la santé et la securite du
travail baseé sur les dispositions de
la norme internationale [ISO-45 0O01.
Tous les employés et sous-traitants
de MFQ ainsi que toutes autres
personnes entrant au site minier
doivent se conformer aux dispo-
sitions de ce systeme.

Nous sommes par ailleurs
conscients que des systemes et
processus de gestion de la santé

et sécurité ne sont rien sans un
engagement soutenu de la part de
tous les acteurs de l'organisation.
C’est pourquoi nous misons d’abord
sur un leadership qui assume
pleinement ses responsabilités et
appuie sans reserve des principes
rigoureux de santé-séecurité du
travail et de bien-étre des individus.
Nous favorisons ensuite la
participation entiere et active de
tous nos employés et partenaires
d’affaires dans l'application,

sans compromis, des plus hauts
standards en matiere de sante et
de séecurité du travail. Nous nous
efforcons egalement de mettre en
place un environnement de travalil
sain et sécuritaire pour tous nos
employées et sous-traitant et de les
doter des outils et de la formation
necessaires afin qu’ils prennent
leur santé, leur sécurité et leur bien-
étre en main.

La surveillance et I'évaluation
continues de nos performances

en matiére de santé et de sécurité
font partie integrante de notre
démarche et nous encourageons
la déclaration de tous les types
d’incidents afin d'obtenir un portrait
juste de notre performance

et ainsi pouvoir cibler des axes
d’amélioration pertinents.
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Nos strategies

Notre approche repose avant tout

sur I'individu et ses comportements.

Nous avons comme stratégie
globale d’'identifier, développer

et appliquer les moyens permettant
de coresponsabiliser les individus
en lien avec leur sante, leur securite
et leur bien-étre et de les faire
développer le maximum de
leadership en la matiéere, et ce,
autant au travail gu'a la maison.

Court terme (2020-2021)

(=) Poursuivre la mise en place
des bases de notre systeme
de gestion SST pour continuer
de stimuler le développement et
le maintien d’'une culture de la
sante, la securite et du bien-étre
a long terme de nos employeés.

(=) Mettre en place les moyens
adequats de gestion de la
pandémie de COVID-19, ceci
incluant les engagements
avec nos parties prenantes et
la période post-pandéemie.

(=) Mettre en oeuvre les moyens
de favoriser le développement
des connaissances et des
compeétences des individus en
santé et sécurité en priorisant
les sujets reliés a nos plus
grands risques en la matiere.

Q2

Moyen terme (2022-2024)

(=) Investir dans des initiatives axées
sur la co-responsabilisation de
maniére a faciliter la convergence
de tous dans l'application de
pratiques sures et sécuritaires
et renforcer lengagement et
la collaboration des individus
dans l'atteinte de nos objectifs
en sante, sécurité et bien-étre
au travail.

(=) Reuvisiter les formations et
programmes pour s'assurer de
mettre a la disposition de nos
employés les plus récents
développements pertinents
et les stimuler a remettre
en question nos approches,
attitudes et croyances en sante
et sécurité dans une perspective
d’amélioration continue.

Long terme (2025-2030)

(>) Maintenir les efforts visant

a renforcer continuellement
notre culture de sante, securite
et bien-étre.

(>) Transférer 'expertise et les

connaissances acquises a
I'échelle de la communauté de
maniere a preparer nos futurs
leaders SST de demain.
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Indicateurs de
performance 2019

)

Fréquence totale
dévénements
enregistrables

(10)

)

Frequence des accidents
avec perte de temps

10 Valeurs rapportées sur 200 000 heures travaillées (excluant les entrepreneurs et les sous-
traitants) basé sur la norme internationale Occupational Safety and Health Administration.
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Frequence totale d'eve-
nements enregistrables

0,33

Gravité des - Nombre de cas ou
accidents avec des premiers soins
perte de temps ont été prodigues

(»“,
RN

2 \/aleurs rapportées sur 200 000 heures travaillées (excluant
les entrepreneurs et les sous-traitants) basé sur la norme
internationale Occupational Safety and Health Administration.
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ph.

W‘ Fréquence d’accident

‘avec perte de temps
+ accident avec

- assignation temporaire

O

Deces

1076 313

Heures totales travaillees
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Sante et hygiene
au travall

La mine du lac Bloom possede son
propre service de santé au travall,
lequel contribue a identifier et a
eliminer les dangers et a minimiser
les risques pour la sante des
travailleurs. Le service est assure
sur le site minier par des infirmieres
et infirmiers qualifiés a raison

de 365 jours par année, ce qui
facilite 'acces au service pour

le personnel.

Nous nous efforcons d’ameliorer

en permanence nos évaluations des
risques pour la santé et 'hygiene

au travail par la surveillance et les
contrbles d'exposition, et ce, afin

de protéger la santé a long terme
des employés. Nous avons dailleurs
ajouter les services d'un medecin
d’entreprise a I'équipe de service

de santé au travail pour nous aider
a cette fin en 2019.

Les maladies professionnelles

les plus courantes dans 'industrie
miniére sont surtout associées aux
pertes auditives de méme gu'aux
maladies respiratoires. MFQ a mis
en place des programmes visant a
gérer ces deux enjeux: programme
de préservation de l'audition et

programme de santé pulmonaire.
Ceux-ci permettent aux employés
de connaitre I'état de leur audition et
de leurs poumons, de comprendre
comment celles-ci peuvent étre
altérées sur les lieux de travail et de
prendre les mesures appropriees
pour prévenir lapparition de
dommages supplémentaires

ou irreversibles.

En 2019, des tests audiométriques
ont éte réalisés sur nos employés
directement sur le site minier

du lac Bloom en conformité avec

les échéanciers de test prévus.

Des analyses de niveau d’exposition
aux bruits ont également été
meneées au site afin de cibler les
mesures supplémentaires a prendre
pour ameliorer la gestion des
dangers et risques auditifs dans
certains secteurs.

Nous avons egalement poursuivi la
mise en place de notre programme
de santé pulmonaire en faisant
'acquisition d’'un appareil spiro-
metrigue et en mettant a jour la liste
des examens medicaux requis
permettant d'émettre un certificat
de santé pulmonaire au personnel

95

qui sert d’état de référence. Cette
démarche assure une bonne
comprehension, pour 'employe et
'employeur, de I'état de sante
pulmonaire de chaque travailleur.
En 2019, 75 % des travailleurs ont
recu leur certificat.

Par ailleurs, dans une perspective
d’amelioration continue de notre
programme de santé oculaire,
nous avons mis en place un outil

servant a reéaliser des tests
d’ajustement des lunettes de
protection des yeux. Ces tests
permettent de déterminer, pour
chaque individu, le modele de lunette
offrant la meilleure protection

et procurant ainsi une efficacité
optimale. Nous avons revu nos
stocks de lunettes en cours d'année
de maniére a répondre aux besoins
personnalisés de chacun.
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Evaluation
des dangers

Notre plus grand défi en matiere

de sécurité est que chaque individu
prenne chaque jour les bonnes
décisions. C’est pourquoi I'éva-
luation des risques et I'identification
proactive des dangers en vue de les
contrbler sont d’'une importance
capitale pour les aider a cette fin.
Nous utilisons différents moyens
pour identifier les dangers auxquels
nous pouvons étre confrontes.
Ceux-ci nous permettent de
prioriser et orienter les efforts a
déployer pour les controler.

En 2019, un total de 1160 analyses
de risques a éte realise par les
employés de MFQ, couvrant ainsi
tous nos secteurs opérationnels.
Ces analyses ont permis d’identifier
les 23 risques prioritaires sur
lesquels les efforts sont maintenant
concentrés. Parmi ceux-ci se trouvent
notamment les travaux en hauteur,
le travail en espaces clos et la
securité sur la machinerie.

De plus, nous avons effectue un
total de 122 analyses sécuritaires de

taches afin de permettre d’identifier
les dangers associés a I'execution
d’un travail plus facilement et
ameéliorer la facon de realiser la
tache tout en minimisant les risques
dans le futur.

Nous avons par ailleurs procede

a la formation de tous nos employés
a la réalisation d’analyse sécuritaire
avant tache. Cet outil sert a
identifier les risques et dangers
avant de commencer a exécuter

un travail et aide ainsi les employés
a atténuer leur exposition aux
dangers et aux risques pour leur
sante et leur sécurité avant méme
de commencer I'execution. Nos
employés ont compléte 33 715
analyses avant tache en 2019.

Chez Minerai de fer Québec, tout
travailleur peut et doit se retirer de
toute situation de travail qui, selon
lui et en toute bonne foi, pourraient
causer des blessures ou impacter
sa santé. Ceci peut étre fait

avec l'assurance de ne subir
aucune represailles.

Rapport de développement durable
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Moyens

Contexte

et danger

Analyses sécuritaires avant tache

Avant 'execution de tache

Analyse sécuritaire de tache

Lors de I'execution de tache

Etude HAZOP

Dans |la conception de procédés

Analyse de risques

Avant I'execution de la tache

Etude d’hygiéne industrielle

Contaminants physiques, biologiques
et chimiques présents dans les lieux
de travall

Etude de sécurité des machines

Ingénierie et conception des machines

Etude d’ergonomie

Conception des postes de travalil
Lors de mouvements répétitifs
Soulévement de charges lourdes
Etc.
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Inspection Signalement des Enquéte Communications
et audit Incidents et dangers

Un programme d’inspection et
d’audit a été constitue en 2019.

Cela permet d'examiner et vérifier

la conformité de I'environnement

de travail, des equipements, outils
et materiaux utilisés par rapport aux
standards établis. Les inspections
et audits fournissent une source
précieuse de retroaction sur l'effica-
cité de nos méthodes et procedures
de travail, notre ingénierie, nos
communications et sur une variéete
d’autres aspects liés a la santé

et la sécurité du travail. En 2019, le
programme a porte principalement
sur le maintien de la propreté et

le bon ordre sur les lieux de travalil
afin daméliorer cet aspect dans le
quotidien de notre capital humain.

Le signalement des incidents

et dangers, méme s'ils semblent
mineurs, est un élément important
de I'approche de MFQ puisqgu'’il
permet d’évaluer les risques
auxquels est expose notre capital
humain et de prendre les mesures
correctrices appropriées avant que
ne surviennent des blessures ou
incidents. Nous encourageons
fortement le signalement des
incidents et dangers de la part

de nos employés et sous-traitants.
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Chez MFQ, tous les incidents
a potentiel eleve font 'objet d’'une

enquéte approfondie afin que soient
identifiees les actions correctives

et préventives a mettre en ceuvre
et que soit minimise le risque
de récurrence.

Un incident est rarement le
résultat d’'une cause unique. |l
est tres souvent 'aboutissement
de plusieurs facteurs combineés.
L'enquéte sur les événements
accidentels permet d’établir les
faits et les facteurs ayant mene a
un incident et de déterminer ses
causes fondamentales. Cette
démarche permet délaborer les
mesures appropriees pour
contrdler les risques.

Un total de 297 enquétes a été
mene en 2019. Celles-ci nous ont
revele que 17 % des évéenements
etaient reliés a des coupures,

27 % sont dus a un comportement

inadéquat vis-a-vis la tache a
accomplir, et 38 % ont engendre
des pertes matérielles. Ces
données orientent déja la prio-
risation des efforts visant a ameé-
liorer notre performance SST.

Une communication efficace et
mobilisatrice en santé et securité
du travail se traduit géenéralement
par un plus grand engagement
du capital humain en matiere de
SST. Une bonne communication
permet notamment aux employés
de connaitre leurs roles et
responsabilités, de participer au
déploiement de notre culture de
préevention et de renforcer leur
motivation. MFQ utilise divers
MOYyens pour communiquer avec
son capital humain a propos de
sujets liés a la santé et sécurité:
revue de performance en groupe,
discussions, capsules d’'information,
présentation, témoignages de
bonnes pratiques, séances
d’information, babillards et partage
de réflexes préventions.
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Comité paritaire de
sante et securite

Un comité paritaire de santé et
securité compose de représentants
des travailleurs et de la direction

est en place afin de contribuer au
maintien de lieux de travail sécuri-
taires. Il s'agit d’'un outil précieux qui
permet d’assurer la représentation
de tous les employés de MFQ dans
le processus decisionnel en matiere
de sécuritée.

Le comité se réuni au moins une
fois par mois et a pour responsabi-
lité d’assurer le suivi et 'amélioration
du programme de prévention

de MFQ. Le comité s’assure de:

(=) évaluer la performance en santé
et securite du travail.

(>) faire les recommandations
appropriees.

(>) supporter les gestionnaires dans
I'application du programme
de prévention.

(=) participer a I'évaluation
des risques.

(=) participer a I'établissement
des programmes de formation
et d'information en matiere
de sante et securité repondant
aux besoins de l'organisation.

Formation

e succes du déploiement d’'une
culture de sante, de sécurité et

de bien-étre est directement lié a

la conscientisation des individus
sur le sujet. C’est pourquoi il

est important pour MFQ de bien
former son capital humain sur
différents aspects techniques et
comportementaux en SST pour

le sensibiliser et accroitre son sens
des responsabilités a cet egard.
MFQ a débuté la mise a jour de son
programme de formation d’accueil
SST en 2019, laquelle séchelonnera
jusgqu’en 2021. Nous avons égale-
ment développé une formation
concernant notre plan des mesures
d’urgence afin que tous connaissent
bien leurs rdles et responsabilités
en de telles circonstances.
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Gestion des risques
et opportunites

Chez MFQ, nous nous efforcons
de mettre les efforts a la bonne
place. En 2019, nous avons travaillé
sur les plus grands enjeux en
matiere de SST afin de mitiger les
risques et saisir les opportunités
pouvant en découler.

Divers sous-traitants sont appelés
a travailler a l'intérieur de nos
installations. Ces derniers sont
responsables d'executer leurs
travaux en suivant les procedures
de santé et sécurité appropriees
et en se conformant aux exigences
de MFQ et de la Loi sur la santé

et la sécurité du travail du Quéebec.

Cependant, avec les possibilités
futures de croissance organiques
qui soffrent a notre société, nous
pouvons anticiper une plus grande
présence potentielle de sous-
traitants a la mine a moyen terme.

C’est dans ce contexte que nous
avons saisi l'opportunité d'ameéliorer
la gestion de la SST chez nos sous-
traitants. En 2019, de nombreux
efforts ont été déployés pour
sassurer que l'approche de SST

de MFQ était respectée par ceux-ci.
Nous avons mis en place un outil

de gestion administratif permettant
de s‘assurer que tout travailleur
sous-traitant entrant sur le site de
la mine du lac Bloom possede au
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préalable la formation, les outils et
les prérequis pour effectuer son
travail en toute sécurité. Les sous-
traitants sont également sujets a
une évaluation périodique de leurs
performances en matiére de SST
afin de s'assurer gu’ils respectent
les attentes de MFQ.

Notre entreprise bénéficie par
ailleurs de la présence, a l'intérieur
de ses rangs, d’'individus ayant des
connaissances et formations
pertinentes en matiere d’intervention
en contexte d’'urgence. Néanmoins,
les urgences constituent des
evenements complexes qui
neécessitent une approche adaptée
a chaque situation. Pour bien
mitiger les risques associes a la

gestion d’une urgence, les acteurs
doivent étre prét a intervenir
efficacement. Pour ce faire, MFQ
a mis de l'avant un programme
d’exercices de simulation pour
complémenter la formation

des intervenants.

Des exercices de simulations
pour les secouristes, les pompiers
ou les sauveteurs en espace clos
ont ainsi éte réalisés sur une base
mensuelle en 2019, et ce, afin de
leur permettre de mettre en pratique
les apprentissages théoriques,

de se familiariser avec leurs roles
et responsabilités et de valider

les différentes procédures établies
dans le plan d’'urgence.
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COVID-19

Bien que le présent rapport traite
de la performance de 2019, nous
presentons quelques mesures
mises en oceuvre des le mois

de mars 2020 afin de limiter les
impacts de la pandémie sur nos
employeés locaux et en navettage,
nos partenaires et les membres
des communautés locales.
L'ensemble des mesures déployees
respectaient, voire surpassaient,
les demandes et recommandations
des gouvernements du Quéebec

et du Canada et ont été ajustées au
fur et a mesure afin d'en améliorer
I'efficacite et la portee.

Communaute de Fermont

(=) Une directive a été émise pour
eviter la frequentation de tout
'espace public dans la ville
de Fermont par les employés de
MFQ en navettage qui résidaient
dans les installations hotelieres
de MFQ, y compris le centre
commercial (épicerie, com-
merces, services, etc.), et ce,
afin de limiter la propagation
potentiel de la COVID-19 dans
la communauteé.

(>) Une collaboration plus étroite
a été établie avec les autorités
sanitaires locales pour
déterminer la meilleure fagcon de
soutenir les efforts plus larges
du gouvernement et de la
communaute dans la lutte contre
la COVID-19.
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Communautée du Labrador

(>) Tous les employés et sous-
traitants ont embarquée et
descendu de l'avion directement
des autobus de lI'entreprise
specialement autoriséee a
pénétrer sur le tarmac, évitant
ainsi de pénétrer dans le
terminal de I'aéroport local
au Labrador;

(>) Les autobus qui faisaient le
navettage de l'aéroport vers
le site minier ont évite de faire
un arrét dans les communautés
du Labrador;

(>) Nous avons cherché activement
a isoler tous les entrepreneurs
du Labrador de notre personnel
pour éviter une contamination
potentielle de part et d’autre.

Groupes autochtones

(=) Du personnel assurant le service
d’infirmerie a éte fournie par
MFQ dans la communaute de
Uashat mak Mani-Utenam afin
de l'aider pendant la pandemie;

(=) Une banque alimentaire de
30 000 $ a ete fournie a cette
méme communaute afin d'aider
les plus vulnérables.

Installations hotelieres de MFQ
a Fermont

(>) Des mesures d’hygiéne
supplémentaires pour se laver
soigneusement les mains ont
ete installées dans la cafétéria;

(=) Les siéges de la cafétéria
ont été redisposés de fagcon a
respecter les distances sociales
recommandees;

(>) Des marqueurs ont été
ajoutes au sol pour renforcer
la distanciation sociale dans la
file d’attente de la caféteria;

(>) Tous les aliments ont été
individuellement emballés en
portion a emporter pour éviter
le service de buffet;

(> Les installations communau-
taires ont éte fermees (gymnase,
espace de loisirs, etc.) ;

(> Le nombre dautobus utilisé
pour le transport des employés
résidant a l'intérieur des
installations hotellieres de MFQ
a eteé doublé pour permettre
d’installer un seul travailleur par
siege double et maintenir une
distance sociale appropriée.
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COVID-19 (suite)

Site minier du Lac Bloom

S,
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Tous les employés résidant a
Fermont ont travaillé a domicile
ou ont fait du travail visant

a aider la communaute de
Fermont dans le cadre de la
gestion de la pandémie;

Les grands rassemblements
intérieurs ont été suspendus;

Des thermometres ont ete
distribués aux employés

Une équipe de gestion de crise
a été mise en place sur le site,
laguelle adaptaient les mesures
mises en place sur une base
quotidienne en réponse

a l'evolution de la situation;

Du personnel de soutien
medical a été ajoute au site;
Un protocole d’isolement a été
développé et utilisé pour tout
employe présentant des
symptdémes de la COVID-19;

(=) Des employés supplémentaires

ont été dédiés a la désinfection
quotidienne des zones de
travail, y compris les garde-
corps, les poignees de porte
et autres surfaces;

(>) Des postes de désinfection

ont ete installes sur le site;

(>) Des agents de sécurité

supplémentaires ont été
déployés pour assurer la bonne
gestion des livraisons externes
de biens au site et assurer
I'application du protocole de
gestion spécialement concu
pour la COVID-19 pour toute
personne voulant entrer au site;

Les heures de travail ont été
décalées entre les employées
pour minimiser leurs
Interactions;

e télétravail des employés
a eté maximise.
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Transport aérien des employés

(>) Tous les voyages non essentiel

ont ete annules et interdits;

(=) Un premier dépistage a été

effectue aupres de tous les
employés trois jours avant

leur depart pour revoir leur état
de santé;

Tous les employées ont du
remplir un questionnaire

de santé et de voyage avant
d’embarquer dans 'un de
nos avions;

Un professionnel de la santé
prenait la tempeérature de
chaqgue personne avant
'embarquement et confirmait
'absence de symptomes de
la COVID-19 ou de facteurs
de risque;

(>) Le nombre d’avions utilisé

pour le transport des employés
a eté doublé pour respecter les
normes de distanciation sociale
recommandees;

Les horaires de travail de 7 et
14 jours ont été remplaceées par
des horaires de 21 jours afin

de réduire davantage le flux de
déplacements des employés
en navettage;

Les avions ont été aseptisees
apres chaque vol en utilisant une
nouvelle procédure plus stricte;

Seuls les vols affrétés ont été
utilisés pour le changement de
rotation des employes (aucun
vol commercial) ;
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Engagements externes
Obijectifs de développement durable des Nations Unies

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Permettre a tous de vivre en bonne
santé et promouvoir le bien-étre de
tous a tout age

Bonne santé et

J\/\/\ bien-étre
v

meene  Travail decent et Promouvoir une croissance
Ew croissance économique économique soutenue, partagée et
lll durable, le plein emploi productif

et un travail décent pour tous

Non applicable

8.8 Défendre les droits des travailleurs,
promouvoir la sécurité sur le lieu de
travail et assurer la protection de tous
les travailleurs, y compris les migrants,
en particulier les femmes, et ceux qui
ont un emploi précaire.

Nous appuyons l'atteinte de 'Objectif 3
notamment par la mise en ceuvre

de programmes de sante et d’hygiéne
au travail qui visent a surveiller et
contréler 'exposition de notre capital
humain aux risques: évaluation des

Nous appuyons l'atteinte de 'Objectif 8
par la mise en place de strategies
visant a identifier, développer et mettre
en ceuvre les moyens permettant de

dangers, inspection, audit, rapport
d’incident et enquéte, comité paritaire
de SST et formation. Notre approche
vise a protéger la santé et le bien-étre
along terme des employés.

coresponsabiliser les individus en lien
avec leur santé, leur sécurite et leur
bien-étre et de les faire développer

le maximum de leadership en la
matiére.
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Engagements externes
Principes de déeveloppement durable ICMM

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Poursuivre lamélioration continue des
performances en matiere de sante et de
securité dans le but ultime de zéro
prejudice.

Santé et securité

Principes de developpement durable VDMD

51 Améliorer continuellement

la santé et la sécurité

Mettre en ceuvre des pratiques visant
a ameliorer continuellement la santée
et la sécurité du travail et surveiller
les performances pour I'élimination
des décés et des blessures graves
au travail et la prévention des maladies
professionnelles, sur la base d’'une
norme ou d’'un systéme de gestion
international reconnu.

5.2 Formation en santé et sécurité
Offrir aux travailleurs une formation
conforme a leurs responsabilités

en matiére de santé et de sécurité, et
mettre en ceuvre des programmes de

surveillance de la sante et de surveillance

fondée sur les risques en fonction des
expositions professionnelles.

Nous appuyons le Principe 5,
notamment en faisant la surveillance
et I'évaluation continues de nos
performances en matiére de sante
et de sécurité du travail notamment
via des programmes d’audit et
d’inspection. Nous encourageons
la déclaration de tous les types
d’incidents afin d'obtenir un portrait
juste de notre performance et

ainsi pouvoir cibler des axes
d’amélioration pertinents.

Nous nous efforcons également de
mettre en place un environnement de
travail sain et sécuritaire pour tous nos
employeés et sous-traitant et de les
doter des outils et de la formation
nécessaires afin qu’ils prennent leur
santé, leur sécurité et leur bien-étre en
main.

Santé et sécurité Le protocole a pour but de guider les
établissements dans I'évaluation de leur
rendement en matiére de sante et
sécurité par rapport aux engagements
et obligations de rendre des comptes,
I'élaboration et |la mise en ceuvre d'un
plan, la formation, les comportements et
la culture, la surveillance, les déclarations

et le rendement.

Non applicable

La mise en place des processus et
outils en matiére de santé et sécurité
du travail a la mine du lac Bloom ont
commence des l'acquisition du site
en 2016. Nous nous assurerons que
les mesures implantées respectent
le protocole sur la santé et la sécurité
du VDMD.
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Perspectives 2020

En 2020, nous concentrerons nos
efforts sur la prévention des
blessures aux mains. Nous allons
aussi mesurer les résultats des
programmes et processus de sante
et sécurité du travail mis en place
depuis le début des opéerations en
2018. Cette démarche nous
permettra d’identifier et com-
prendre les forces et points dame-
lioration des mesures implantees
jusgu’a maintenant et d’ajuster
selon les besoins ou mettre en
place le mentorat approprie. Nous
nous assurerons egalement de
mettre en place toute les mesures
necessaires pour minimiser la
contamination a la COVID-19 et

eviter les impacts negatifs de la
pandémie sur nos employes,
leurs familles et les membres des
communautes locales. Nous
procederons en 2020 a un audit
de culture de sante et de sécurite
afin de faire le point sur I'état de la
situation et établir les axes sur
lesquels travailler avec notre
capital humain. Du co6teé de la
sante et de '’hygiene au travall,
nous poursuivrons le travail dgja
commence avec le programme
de santé pulmonaire en proce-
dant a des tests d’ajustement
pour le port eéquipement de
protection respiratoire aupres

de tout le personnel.
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Ethique
des affaires

i )
1, »
" L n iy
Lo T L
: N
s,
= b
4 ;
S :
8 " i t
. »
o -
_h‘i'

106



Qg Minerai de fer Quéebec

@ 2019

Ethique
des affaires

Rapport de développement durable

Son importance
pour Nos parties
prenantes

[l est important pour nos parties
prenantes que nous énoncions
clairement les pratiques de
gouvernance de I'entreprise et
agissions avec transparence dans
la divulgation de nos rapports sur
la performance, les tendances

et les résultats de la Société. Nos
parties prenantes sattendent a ce
que nous agissions en conformité
avec les lois applicables et que nous
mettions en ceuvre des politiques
et pratiques anticorruption. Elles
sattendent également a ce que
nous divulguions de facon
transparente les paiements versés
a des instances gouvernementales
et politiques.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Son importance
pour Nous

La réeputation de MFQ et la
confiance de ceux avec qui nous
traitons sont parmi les actifs les plus
Importants de notre entreprise.
C’est pourquoi il est essentiel pour
MFQ de mener ses activités en
respectant les plus hauts standards
d’intégrité, de transparence et
d’excellence. Cela permet de nous
assurer de bonnes pratiques
commerciales, que la réputation

de MFQ en tant gu’entreprise
ethique et respectueuse des

lois soit maintenue et protégée

et que notre comportement

avec les individus tant a I'interne
qua l'externe soit adequat.
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Notre approche

Nous croyons que lorsqu’une
entreprise se dote de balises
ethiques et les met de l'avant, tout
le monde en profite. Etre honnéte,
franc et cohérent dans nos relations
avec les autres favorise un environ-
nement de travail positif. Une
entreprise integre inspire confiance
aux employeés, aux clients, aux
actionnaires, aux fournisseurs et

a l'ensemble de la communauté.

MFQ et sa société mére Champion
lron Limited utilisent une variété
d’outils tels que des politiques,

formations, chartes, codes

et procédures visant a favoriser et
maintenir une culture d’entreprise
qui encourage les comportements
ethiques et la conformité par
rapport a nos obligations. Quel
que soit le domaine d’activités

ou le niveau de responsabilite,
tout employeé, administrateur

et dirigeant, ainsi que tout sous-
traitant ayant une obligation
contractuelle pertinente, doit
respecter nos obligations de
conformité et se conformer aux
lois et reglements applicables.
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Notre strategie

Notre stratégie est basee sur

une sensibilisation a I'ethique

des affaires en vue d’éleve le niveau
de conscience ethique de tous

nos collaborateurs sur le lieu de
travail. Nous travaillons sur la
sensibilisation a I'éthique pour
augmenter les comportements
ethiques et reduire ceux quiy

sont contraires.

Pour augmenter les comporte-
ments ethiques nous misons sur

le déploiement des valeurs d’entre-
prise, du leadership et de la culture
organisationnelle. Nous misons
egalement sur la communication et
la formation de notre personnel.

Pour réduire les comportements
contraires a I'éthique, nous misons
principalement sur la mise en
place de systemes, de directives,
de procédures, de politiques

et de codes de conduite.

Rapport de développement durable

Indicateur de
performance

aux instances
arnementales

13 |es détails de la répartition des paiements sont disponibles a la page 114.
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MFQ a produit en 2017 un Code
de conduite des employes mettant
de l'avant les normes relatives

au comportement attendu de tout
le personnel de MFQ dans leurs
activités quotidiennes et leurs
relations avec les autres. Ce code
ne traite pas de toutes les situations
qui peuvent se produire, mais il
etablit les principes directeurs qui
aident a prendre des decisions
cohérentes avec les valeurs, les
engagements et la reputation de
MFQ. Il fait état des principales

responsabilités des employées

de MFQ a l'égard des actionnaires
de la société mere Champion

Iron Limited, des individus et

des communauteés. Tous les
employés et dirigeants de MFQ
ont l'obligation de prendre
connaissance du Code et de
s'engager ay adhérer. ll est a
noter que tous les employés,
dirigeants et administrateurs de
MFQ sont également assujettis au
Code de conduite de la sociéte
mere Champion Iron Limited.

Rapport de développement durable
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Nos principales responsabilités envers les actionnaires
de la société mére Champion Iron Limited

Conflit
d’intéret

Cadeaux

Confidentialité

Délit d’initié

Utilisation
des actifs de
la Sociéeté

Propriété
intellectuelle

Divulgation
publique

Controles
et registres
financiers

Eviter un conflit présumé ou réel entre deux intéréts pour éviter qu’il devienne impossible
de remplir nos obligations envers une partie sans nuire a l'autre.

Les cadeaux et divertissements ne doivent pas étre acceptés s’ils peuvent raisonnable-
ment étre considéres comme extravagants, puisqu’ils peuvent créer un penchant favorable
envers la personne qui les a offerts et nous empécher de prendre des décisions éclairées
ou de faire des affaires de maniere equitable.

Les employés et dirigeants de MFQ sont responsables de l'intégrité et de la protection des
informations commerciales et doivent prendre les mesures appropriées pour les protéger

Il est interdit aux employeés, dirigeants et administrateurs de MFQ de négocier des actions
de Champion Iron Limited en utilisant des renseignements confidentiels privilégiés, de
manipuler les marcheés, de frauder et de contrevenir aux lois.

Tous les acteurs de l'organisation doivent prévenir toute utilisation abusive, perte,
destruction non autorisée et tout endommagement ou vol des actifs de MFQ.

Les renseignements, la technologie et la propriété intellectuelle, y compris, mais sans s’y
limiter, le matériel créatif, les programmes, la conception, les inventions, les dévelop-
pements, les stratégies, etc. développés par un employé pendant son emploi chez MFQ
appartiennent a la Sociéte et tous les employés cedent a MFQ les droits qu’ils peuvent
avoir sur 'information, la technologie et la propriéte intellectuelle.

MFQ doit fournir a la sociéeté mére Champion Iron Limited des informations adéquates,
factuelles et exactes sur I'entreprise afin de lui permettre de les divulguer a ses
actionnaires, au milieu financier et au grand public dans le but de leur permettre de réaliser
des investissements réfléchis dans la Société. Toute divulgation d’informations importantes
et non publiques sur I'entreprise a quiconque en dehors de I'entreprise est interdite.

Nos systemes de tenue de registres et de rapports doivent toujours étre maintenus avec
rigueur. Tous les documents doivent étre crées en temps opportun, étre précis et complets,
et contenir des détails raisonnables sur les transactions. Il est interdit aux employés,
dirigeants et administrateurs d’utiliser, d’autoriser ou de tolérer I'utilisation d’'une
comptabilité «hors livre » ou de tout autre dispositif qui pourrait étre utilisé pour fausser des
données ou rapports. De plus, les réserves et ressources minérales doivent étre définies,
calculées et divulguées de maniére conforme aux lois et reglements applicables.
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Nos principales responsabilités majeures
envers les individus

Harcélement et
discrimination en
milieu de travail

Egalités
des chances

Confidentialité et
renseignements
personnels

Abus d’alcool
et de drogues

Santé et
sécurité

Tout comportement de harcélement, de discrimination, d’abus, de manque de respect, de
perturbations et tout autre comportement non professionnel envers autrui est strictement
interdit et non tolérée.

Nous garantissons un environnement de travail équitable, ce qui inclut I'egalité
des chances en matiere dembauche, de promotion, de formation, de reémunération
et de mesures disciplinaires.

Toute collecte d’'informations personnelles est limitée a ce qui est strictement

nécessaire a des fins commerciales, juridiques, de sécurité ou contractuelles. La collecte
de renseignements personnels doit étre effectuée par des moyens legitimes et légaux
avec le consentement de la personne aupres de laquelle les informations sont recueillies.
Les informations personnelles ne sont pas utilisées ni divulguées a des fins autres que
celles pour lesquelles elles ont été collectées, sauf exception requérant le consentement
de la personne concernéee ou tel que requis par la loi. Nous devons nous conformer a
toutes les lois connexes régissant la divulgation de renseignements personnels, y compris
la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur prive de la
province de Québec.

Les employés et dirigeants doivent s’acquitter de leurs responsabilités de maniere
professionnelle et veiller a ce que leur rendement au travail ne soit aucunement affecté
par les effets de I'alcool et des drogues, y compris le cannabis.

MFQ a le devoir de fournir un lieu de travail sain et sécuritaire et des ressources
adequates notamment grace a des programmes de formation, des outils et des incitatifs
visant a promouvoir la santé et la sécurité du travail. Tous les employes, dirigeants et
administrateurs de MFQ ont la responsabilité d'assurer que se devoir soit rempli avec

la plus haute diligence.
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Nos principales responsabilités majeures
envers les communauteés

Protection de
’environnement

Droits de
la personne

Pratiques
équitables

Nous devons protéger I'environnement naturel et minimiser les impacts de nos activités
sur celui-ci. Tous les employeés et dirigeants de MFQ doivent s’assurer que les activités
de MFQ respectent les lois et réglements environnementaux et doivent signaler sans
délai aux autorités gouvernementales concernees tout déversement accidentel de
contaminant dans I'environnement conformément aux exigences des lois applicables.

Tous les employés et dirigeants de MFQ et les tierces parties qui lui fournissent des
biens et des services doivent respecter les droits de |la personne en tout temps. Les
violations des droits de |la personne ne sont pas tolérees.

Nous avons le devoir de travailler avec le plus haut niveau d’intégrité possible. Nous ne
cherchons a profiter de personne par la manipulation, 'abus d’'informations privilégiées
ou toute autre pratique déloyale. Nous n'employons pas de moyens trompeurs ou
illégaux pour obtenir des informations confidentielles de concurrents et nous n’utilisons
pas ces informations confidentielles si nous les obtenons.

En 2019, nous avons mis sur pied
un processus de formation et de
certification en ligne sur le Code de
conduite des employes de MFQ.

En plus de passer en revue les
sujets clés du Code, le processus
comprend un test obligatoire visant
a assurer la compréhension des
notions apprises de méme qu’un
engagement a respecter le Code en
tout temps. Le test doit étre réussi
avec une note de 100 % pour que

la certification soit obtenue. La
formation et la certification doivent
étre renouvelées sur une base
annuelle par tout le personnel.

Le méme processus est applicable
a l'égard du Code de conduite de

la société mere. La formation et la
certification des codes de conduite
de MFQ et |la société mere seront
obligatoires des 2020.

Tout le personnel doit par ailleurs
se familiariser avec diverses poli-
tiqgues et procedures d’entreprises
qui fournissent des conseils,
orientations et directives détaillés
sur des situations précises pouvant
survenir dans le cadre de leur
travail et sassurer de prendre

les bonnes decisions et de faire

les bonnes actions.
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Signalement
d’inconduite

Toute personne travaillant pour
MFQ a le devoir de dénoncer
rapidement toute situation dans
laguelle nos codes de conduite,
leurs politiques sous-jacentes

ou la loi semblent avoir ete violes.
Champion Iron Limited mettra en
place en 2020 une politique de
lanceur d’alerte pour la societe
mere et ses filiales, laguelle sera
applicable a MFQ. Cette politique
sera notamment accompagnée
d’une procédure de signalement
anonyme pouvant seffectuer par le
biais d’'une plateforme administree
par un tiers indépendant.

Conformément a notre Code de
conduite, toute personne travaillant
pour MFQ qui enfreint une loi,

le Code de conduite ou d’autres
politiques ou procédures peut faire
I'objet de sanctions disciplinaires
pouvant aller jusgu’au congediement.

En 2019, nous avons recu deux
signalements lieés a une potentielle
violation du Code, lesquels ont été
traités avec la plus haute diligence.
Aucune personne n'a été congediee
pour avoir contrevenu au Code

de conduite.

Amende
et sanction

MFQ n’a fait 'objet d'aucune
amende, sanction ou poursuite
en lien avec I'éthique des
affaires en 2019.
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Politigues de gouvernance
dentreprise de la societé mere

La societeé mere utilise des politi-
ques de gouvernance d'entreprise
pour assurer la mise en ceuvre de
mecanismes internes adéquats
pour positionner Champion Iron
Limited et ses filiales de maniere a
optimiser les resultats et la valeur
pour ses actionnaires et a garantir
sareussite along terme. Les
politiques sont disponibles sur le
site Web de Champion Iron Limited.

es politiques de gouvernance
d’entreprise de la société mere sont
basées sur une structure organi-
sationnelle et sur des mécanismes
de gouvernance et de responsa-
bilisation appropriés et diligents
pour reduire les risques et impacts
negatifs sur I'entreprise et proteger
ses intéeréts. Elles visent egalement
a assurer aux actionnaires et autres
parties prenantes la divulgation
d’informations transparentes,
claires et concises sur nos
politiques et programmes de méme
que sur le rendement, les tendances
et les resultats de l'entreprise.
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Les politiques de gouvernance
d’entreprise de la societe mere
incluent notamment les suivantes:

(>) Charte du Conseil
d’administration

(=) Politique d’évaluation
du rendement du Consell
d’administration

(>) Code de conduite

(>) Charte du comité d’audit

(>) Charte du comité de
remuneration et de nomination

(>) Politique de diversité en milieu
de travalil

(=) Politique de divulgation continue

(=) Politigue de communication
avec les actionnaires

(=) Politiqgue de gestion des risques
(=) Politique de transaction sur titres

() Politique de vote majoritaire sur
I'election des administrateurs

Champion Iron Limited préevoit
mettre en place en 2020 une
politique de lanceur d'alerte pour
le compte de la société meére et
ses filiales.

Le Code de conduite de Champion
Iron Limited exige par ailleurs

que celle-ci ait une approche de
tolérance zero alégard de la
corruption et gu’elle s'engage a
mener des activités de maniere
equitable, honnéte, ouverte et sans
influence indue. La corruption et
les pots-de-vin sont interdits.
Aucun administrateur, dirigeant ou
employé ne doit solliciter, recevoir,
offrir, promettre ou fournir quoi que
ce soit de valeur pour obtenir un
avantage dans le cadre de ses
activités, en contre- partie d’'un acte
ou d’une omission de la part d’un
fonctionnaire public ou de tout
autre titulaire d’'une charge
publigue dans I'exercice de ses
fonctions.

Champion Iron Limited n’a fait
'objet d'aucune amende, sanction
ou poursuite en lien avec I'éthique
des affaires en 2019.
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Paiements aux
gouvernements

Nous appuyons les objectifs de
I'initiative pour la transparence dans
les industries extractives de 'lCMM
et de la GRI et ses principes de
transparence et de responsabilité

a légard des paiements des
gouvernements. Notre engagement
a agir de facon ethique dans nos
paiements aux gouvernements
implique la conformité des exigences
en matiére de rapports externes
conformément a la Loi sur les
mesures de transparence dans

le secteur extractif du Canada et la
Loi sur les mesures de transparence
dans les industries minieres,
pétroliéres et gazieres du Quéebec.

Les paiements que nous avons
effectués aux différents paliers

de gouvernement en 2019
comprennent les impots miniers,
les taxes municipales et les droits
annuels sur les baux miniers.

Nous avons fait des paiements aux
gouvernements pour un montant
total s’élevant 64,9 M$ en 2019.

En plus des montants payés

au gouvernement, la societé mere
de MFQ a par ailleurs conclu

une transaction le 16 aout 2019
avec le gouvernement du Québec
par I'entremise de son manda-
taire, Ressources Quéebec inc.,
permettant a Champion Iron
Limited d’acquérir la participation
minoritaire de 36,8 % que détenait
le gouvernement quebecois dans
Minerai de fer Québec inc. Nous
nous considérons choyes d'avoir
pu bénéficier du support du
gouvernement du Quebec qui

a investi 45 M$ dans le projet

de relance de la mine du lac Bloom
en 2016 en echange de cette
participation minoritaire. Le rachat
par notre societé mere des parts
du gouvernement a éte fait en
contrepartie d’'un comptant totale
de 211 M$.
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Montants
payes en
2019 ™ (M$)

_
D90 meet

! C A

O 8 Baux - y
y miniers -
64,9 Total

(14) Montant payé couvrant 'année calendrier 2019 (1*" janvier 2019 au 31 décembre 2019)
(18) Excluant montant de 14,9 M$ pour arrérage, droits de mutation et intéréts issus d’avant 'année 2019
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Risque et
opportunites

Les entreprises doivent respecter
des exigences legales croissantes
liees notamment a la protection
de l'environnement et a la lutte
contre la corruption. C’est dans ce
contexte que MFQ a mis en place
un processus de velille legislative et
juridigue en 2019. Cette démarche
permet a I'entreprise d’identifier
les changements et nouveautés
pouvant affecter les activités

de I'entreprise en vue de planifier

et ajuster les processus, outils

et procedures en consequence

et a 'avance et ainsi assurer

la conformite de ses obligations.
Plusieurs changements au niveau
canadien ou quebécois ont éte
examines en 2019 et ont mene a
quelgques ajustements mineurs pour
MFQ, notamment ceux liés a la

Loi sur les mesures de transparence
dans le secteur extractif.

1
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Le gouvernement du Canada

a par ailleurs publié en mars 2019
le Plan canadien pour les minéraux
et les métaux, lequel comprend
une vision, des principes et

des orientations stratégiques

qui touchent I'industrie miniere
canadienne.

(>) Développement économique
et compétitivite;

(>) Promotion de la participation
des peuples autochtones;

(> Environnement;

(>) Sciences, technologies
et innovations;

(>) Communautés;

(>) Leadership mondial du Canada.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Un premier plan d’action est
attendu de la part du gouvernement
du Canada en 2020. Les actions
suivantes peuvent étre déja
envisagees:

(>) Réduction de I'empreinte
ecologique;
(>) Economie circulaire;

(> Planification améliorée de
la fermeture des mines;

(> Meilleure adaptation aux
changements climatiques.

MFQ s’aligne déja avec ces themes
et profitera de cette opportunité
pour consolider certaines initiatives
durables déja en cours ou permettre
d’en propulser de nouvelles.
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Engagements externes
Objectifs de développement durable des Nations Unies

Objectifs Cible Ce gue nous faisons

EGALITE ENTRE
LES SEXES

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIGUE

i

"] INEGALITES
REDUITES
F

(=)

v

16 ALY, FUSTICE
ET INSTITUTIORS

EFFICACES

Egalité entre
les sexes

Travail décent et
croissance economique

Inégalités réduites

Paix, justice et
institution efficace

Parvenir a 'égalité des sexes
et autonomiser toutes les femmes
et les filles

Promouvoir une croissance
economique soutenue, partagee
et durable, le plein emploi productif
et un travail décent pour tous

Réduire les inégalités dans les pays
et d’'un pays a l'autre

Promouvoir 'avénement de sociétés
pacifiques et inclusives aux fins du
développement durable, assurer I'acces
de tous a la justice et mettre en place,

a tous les niveaux, des institutions effi-
caces, responsables et ouvertes a tous

51 Mettre fin, dans le monde entier,
a toutes les formes de discrimination
a l'égard des femmes et des filles.

8.5 D’ici 2030, parvenir au plein
emploi productif et garantir a toutes
les femmes et a tous les hommes,

y compris les jeunes et les personnes
handicapeées, un travail déecent

et un salaire égal pour un travail de
valeur egale.

8.8 Défendre les droits des travailleurs,
promouvoir la sécurité sur le lieu de
travail et assurer la protection de tous
les travailleurs, y compris les migrants,
en particulier les femmes, et ceux qui
ont un emploi précaire.

10.3 Assurer I'égalité des chances et
reduire I'inégalité des résultats, notam-
ment en éliminant les lois, politiques et
pratiques discriminatoires et en
promouvant I'adoption de lois, politiques
et mesures adequates en la matiere.

16.5 Réduire nettement la corruption
et la pratique des pots-de-vin sous
toutes leurs formes

16.b Promouvoir et appliquer des
lois et politigues non discriminatoires
pour le développement durable

Nous appuyons l'atteinte des objectifs
5, 8,10 et 16 de la maniére suivante.

Nous nous assurons de tenir compte
des impacts subjectifs réels ou
potentiels de nos activités et de nos
décisions stratégiques sur les parties
prenantes et nous tentons de réduire
au minimum les difficultés que peuvent
engendrer nos opérations sur les
individus et les communautés.

Nous utilisons des pratiques de gestion
du capital humain qui sont justes

et équitables, indépendamment de

la race, le sexe, I'orientation sexuelle

ou tout autre motif de discrimination.
MFQ s’assure eégalement de mettre en
place les mesures qui empéchent le
harcelement ou les représailles envers
les personnes.

Nous avons mis en place des
mecanismes faisant en sorte que les
actions des individus a l'interne, leur
comportement face a I'environnement
extérieur et les responsabilités de
I'entreprise face aux actionnaires de
Champion Iron, aux individus et aux
communautés sont gerées de maniere
ethique, honnéte, non discriminante

et légale.

Nous contribuons positivement au
progrés des communautes.

MFQ utilise des mesures pour
minimiser, voire supprimer si possible,
les effets nuisibles de ses activités
sur la santé de ses employés directs
et sous-traitants de méme que sur
'environnement et la biodiversité des
milieux dans lesquels elle opére.
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Engagements externes
Principes de développement durable ICMM

Objectifs Cible Ce gue nous faisons

Appliquer des pratigues commerciales
ethiques et des systemes solides

de gouvernance d’entreprise

et de transparence pour soutenir

le développement durable.

Ethiques
des affaires

1.1 Conformité Iégale
Etablir des systemes pour maintenir
la conformité avec la loi applicable.

1.2 Prévenir la corruption

Mettre en ceuvre des politiques et des
pratiques pour prevenir la corruption

et divulguer publiqguement les paiements
de facilitation.

1.4 Responsabilité

Attribuer la responsabilité de la perfor-
mance en développement durable

au niveau du Conseil d'administration
ou du Comité exécutif

1.5 Divulguer les contributions
financiéres

Divulguer la valeur et les bénéficiaires
des contributions politiques financiéres
et en nature, directement ou par
I'intermédiaire d’un intermédiaire.

Nous appuyons le Principe 1en nous
engageant a mener nos opérations
et gérer nos risques de maniére
responsable et éthique.

Nous mettons en place les mécanismes
permettant dassumer adéquatement
nos responsabilités d’éthique envers
les actionnaires de Champion Iron,

les individus et les communautés,
notamment ceux associes ala
prévention de la corruption.

Nous nous assurons de mettre en ceuvre
les processus permettant d’assurer

la conformité par rapport aux lois et
réglements applicables a nos activites,
notamment ceux associes a nos
pratiques environnementales

et la divulgation des informations

et contributions financiéres.

Nous nous engageons pour la santé
et sécurité et le bien-étre des individus
et des communautés autant a court
qualong terme.

Nous mettons en place les structures
organisationnelles et les mécanismes

de gouvernance et de responsabilisation
pour assurer une ethique des affaires
adéquate de méme que l'application

des principes de developpement durable
a travers toute l'organisation.

Engager de maniere proactive

les principales parties prenantes sur
les défis et opportunités de développe-
ment durable de maniere ouverte

et transparente, rendre compte
efficacement et vérifier de maniére
indépendante les progres et

les performances

h Engagement avec
les parties prenantes

10.2 Paiements aux gouvernements

Soutenir publiguement la mise en ceuvre
de I'lnitiative pour la transparence

dans les industries extractives (ITIE)

et compiler des informations sur tous

les paiements importants, au niveau

de gouvernement approprié, par pays

et par projet.
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Nous appuyons le Principe 10 en
soutenant publiquement l'initiative pour
la transparence dans les industries
extractives de 'lCMM a I'égard des
paiements effectués aux
gouvernements.
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Communautes, groupes
autochtones et droits
de la personne
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Communautes, groupes
autochtones et droits
de la personne

Rapport de développement durable

Son importance
pour Nos parties
prenantes

Les parties prenantes sattendent
a ce que nous respections les
droits de la personne. Elles
sattendent egalement a ce que
NOUs Minimisions NOs impacts
sociaux et environnementaux
negatifs et que nous maximisions
les avantages positifs que nous
pouvons apporter a léconomie
locale. |l est important pour les
parties prenantes que nous nous

engagions avec les communautes
locales et les groupes autochtones

et que nous créions des partena-
riats a long terme avec eux.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Son importance
pour Nous

e soutien de la communauté et
'acceptabilité sociale de nos projets
sont nécessaires pour assurer

la stabilité et la continuité de nos
opérations durant tout le cycle de
vie de celles-ci. lls sont également
essentiels pour propulser notre
démarche de développement
durable et assurer le respect de nos
valeurs d’entreprise. Létablissement
de relations de confiance avec

les communautés et les groupes
autochtones nous aident a atténuer
les impacts de nos activités
minieres de maniere appropriee

et a générer des retombées
positives pour eux, et positives

pour MFQ en retour.
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EN harmonie avec
les communautes,
ca sonne juste.
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Notre approche

Les relations avec les populations
locales revétent un caractere
essentiel pour une entreprise
socialement responsable. Nous
sommes conscients que l'utilisation
du territoire demeure un privilege
qui nous est accorde par les
communauteés hoétes, et c’est dans

cette perspective que nous avons a

coeur de développer et maintenir
d’excellentes relations avec elles
afin d’assurer une collaboration
fructueuse propice a l'instauration
d’un climat de compréhension, de
confiance, de transparence et de
respect mutuels.

Nous reconnaissons notre devoir
de minimiser les impacts negatifs
de nos activités a l'eégard des
communautes locales. Nous
croyons que comprendre et tenir
compte des préoccupations des
parties prenantes est essentiel

a notre capacité a les atténuer.
Nous cherchons par ailleurs a ce
que nos activités deviennent un
catalyseur de développement

durable de I'économie locale
pour les communautés et
les groupes autochtones. Nous

tentons constamment de contribuer

a créer pour et avec eux des
opportunités, de la valeur et de la
croissance durable qui, idéalement,
perdureront au-dela de la vie

de la mine. Les investissements
communautaires font partie de nos
engagements et nos contributions
aupres des communautes hotes.
Nous soutenons des initiatives
locales liees a la santé, |la culture,
lembauche, I'environnement,

le support aux entreprises et le
développement communautaire.

Nous considérons que MFQ

a la responsabilité de respecter

les droits de la personne dans

le cadre de ses activités. Nous
reconnaissons et respectons aussi
les droits, les cultures, les intéréts
et les aspirations des groupes
autochtones, et nous nous
engageons a etablir des relations
solides et durables avec eux.
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e site du lac Bloom se trouve

sur le territoire revendique par la
Corporation Ashuanipi, laquelle
comprend les communautés de
Uashat mak Mani-Utenam et de
Matimekush — Lac John et se situe
de ce fait a l'intérieur du vaste
territoire ancestral innu appele le
Nitassinan. Nous sommes tres fiers
d’avoir conclu une entente sur les
repercussions et avantages de nos

activités avec la communaute de
Uashat mak Mani-Utenam en 2017,
laquelle inclut également des
dispositions prevoyant des
bénéfices pour la communauté
de Matimekush-Lac-John. Nous
sommes d’avis que cette entente
etablit les bases d’une relation
solide et positive qui contribuera
au développement durable des
groupes autochtones hotes.
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Nos strategies

Nos stratégies en matiére de
relations avec les communautés
et les groupes autochtones
reposent sur trois piliers:

(>) Soutenir les droits de la
personne: Intégrer le respect
des droits de la personne
en geneéral et des droits des
peuples autochtones en
particulier dans tout ce que
nous faisons.

(>) S’engager aupres des
communautés: Dialoguer avec
les communautés et comprendre
leurs preoccupations et leurs
priorités pour en tenir compte
sur une base continue et
maximiser les collaborations
avec elles.

(>) Favoriser 'économie locale:
Contribuer au développement
economique local par le biais
de lembauche et l'approvision-
nement local et des investis-
sements communautaires.

Court terme (2020-2021)

(=) Aller alarencontre des
membres des communautés et
groupes autochtones afin de
peaufiner notre compréhension
de leurs préoccupations vis-a-
vis des impacts issus de nos
activités et définir mutuellement
les résultats et mesures
de succes.

(=) Mettre sur pied des programmes
interculturels permettant
d’aider a la compréhension des
coutumes, idéologies et realités
des groupes autochtones
et ainsi faciliter les relations
et le respect de leurs droits a
travers toute 'organisation.

=) Elaborer des paramétres pour
faire le suivi de 'emploi et
I'approvisionnement local et issu
des groupes autochtones afin
d'etablir des bases de reference
et en stimuler les progres.
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Moyen terme (2022-2024)

(=) Travailler avec les communautés
et groupes autochtones pour
identifier les initiatives visant a
soutenir leurs propres objectifs
de développement socio-
economique et y participer.

(=) Appuyer des initiatives locales
structurantes visant a faire
emerger les idees, le commerce,
la culture, I'innovation, la pro-
ductivite, le developpement
social, etc.

Long terme (2025-2030)

(>) Développer des partenariats
avec les communautes et
les groupes autochtones visant
a creer de la valeur durable, y
compris des avantages sociaux
et économiques a long terme.
Nous devons viser a ce que
ces avantages sétendent
au-dela de la duree de vie de
la mine et tentent d’assurer
aux communautes que notre
présence sur leur territoire
leur donne une position
plus avantageuse a l'eégard
de leur développement et
leur prosperite.
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Indicateurs de
performance 2019

Approvisionnement
aupres de fournisseurs
locaux 1®
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(16) Entreprises ayant une unité d’affaires dans la region de la C6te-Nord du Quéebec.
17y Entreprises autochtones ou qui sont des partenaires des autochtones
8) Inclut les employés autochtones réguliers, contractuels et stagiaires
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Performance 2019

Droits de la personne
et des autochtones

La reconnaissance et le respect
inconditionnel des droits de la
personne et des droits autochtones
sont fondamentaux pour assurer

le bon fonctionnement de l'orga-
nisation et pour le développement
durable de MFQ et des commu-
nautés hotes. Nous nous inspirons
des principes de la Déclaration
universelle des droits de 'homme du
Pacte mondial des Nations Unies
ainsi que ceux de la Declaration de
I'Organisation internationale du
travail relativement aux droits
fondamentaux au travail. Nous nous
engageons a les appliquer en
fonction des lois applicables au
Québec, notamment la Charte des
droits et libertés de la personne.

MFQ s’engage a ne jamais tolérer
Ou ignorer en aucun moment,
aucun contexte et sous aucun
prétexte des comportements,
gestes ou paroles qui briment d’'une
quelconque facon les droits de

la personne et des autochtones,

ou constituent de la discrimination
ou du harcelement. Nous
promettons egalement d’offrir

un milieu de travail exempt de toute
forme de discrimination ou de
harcelement, milieu ou tous les
individus sont traites avec dignite
et respect.

En 2019, nous n‘avons recu aucun
signalement lieé a une potentielle
ou réelle violation des droits des
autochtones ou des droits de la
personne en lien avec les commu-
nautés ou groupes autochtones.

Rapport de développement durable

Engagement avec
les communautés

Nous reconnaissons l'importance
de bien informer les membres des
communautésC’est pourquoi MFQ
veille a assurer une communication
efficace avec les intervenants
locaux.

Un programme de suivi du milieu
social est déja en place avec la
municipalité adjacente et les
groupes autochtones. Ce
programme a pour objectif
d’assurer la mise en ceuvre de
mesures coherentes permettant
d’atténuer les impacts de nos
activités sur les communautes et
de générer des avantages durables
pour elles. Un suivi des résultats et
de l'efficacité des mesures est
réalisé durant I'exploitation de la
mine, lequel permet de les ajuster
au fur et a mesure afin de s’assurer
de bien répondre aux objectifs

du programme.

L "approche de suivi repose essen-
tiellement sur la formation de
comités avec les parties prenantes
locales et autochtones. Ces

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

comités ont pour but d’'offrir a tous
les acteurs-clés des communautés
concernées une plateforme
d’échange et de consultation qui
permet entre autres choses de:

(>) Partager et mieux comprendre
les enjeux communautaires,
qu’ils soient de nature
environnementale, sociale
Ou économique.

(=) Identifier les opportunités
de création de valeur ou d’avan-
tages potentiels qui peuvent
bénéficier aux communautés a
court, moyen et long terme.

(>) Stimuler le développement
d’initiatives en multi partenariats.

(>) Partager les résultats de nos
SuUiViS environnementaux,
sociaux et opérationnels.

(>) Ajuster les objectifs d'entreprise
afin de répondre autant que
possible a des objectifs communs
de développement durable.

(=) Assurer un cycle régulier
et continu de communication
et d’échange.
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Performance 2019
(suite)

A titre d'exemple, MFQ a rencontré
les reésidents villegiateurs situes
dans le voisinage de proximité de la
mine du lac Bloom a deux reprises
en 2019 afin de leur présenter les
premieres eébauches d’un concept
d’agrandissement potentiel des
aires d'entreposage de matériaux
miniers au site minier du lac Bloom
(projet pas encore mis en ceuvre
par MFQ). Lobjectif de ces
rencontres etait de comprendre
quelles étaient leurs préoccupations
par rapport a ce genre de projet afin
d’en tenir compte dans l'approche et
la conception du projet par la suite.
Les préoccupations emises
concernaient principalement les
risques liés a la qualité de l'air. Des
mesures d’atténuation impliquant
des modifications dans les
approches des sautages, du
transport et de I'entreposage des
matériaux ont éteé retenues pour

la suite de la planification du projet.
Des representant de groupes
autochtones ont eégalement fait
partie intégrante des échanges et
ont participé conjointement avec

MFQ a 'élaboration d’'un plan
de mesures de compensation
pour des impacts qui pourraient
eventuellement étre causes a des
milieux humides et des habitats
du poisson dans le cadre du
déploiement du projet. Cette
approche a permis de cibler
des mesures qui optimiseraient
les bénéfices pour les groupes
autochtones.

Nous participons egalement a des
evénements socioculturels dans le
but de permettre a notre personnel
et aux membres d’en apprendre
davantage les uns sur les autres

et d'ainsi contribuer a la création
d’un espace de rencontre favorable
a la communication, au partage et a
la collaboration. Un des événements
culturels locaux auguel nous avons
contribué en 2019 est celui du
Solstice d’été a Fermont, lequel
visait a favoriser un rapprochement
culturel entre des groupes
autochtones, les employées de MFQ
et la communauté hote de la ville
de Fermont. Plusieurs activités ont
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Les Jeux Autochtones
interbandes a Sept-lles

Evénement du Solstice
d’été a Fermont

eu lieu, dont la dégustation de mets
traditionnels, des ateliers d’artisanat
et le spectacle d’'un groupe musical
autochtone. Au total, 223 employés
et citoyens ont visité les installa-
tions. MFQ a également participé

a d’autres evenements tels que

le Défi Taiga Carnaval de Fermont, le
Festival des Innus, le demimarathon
de Cancer-Fermont, de méme que

sa campagne de financement,

les Jeux Autochtones interbandes
et 'evenement de Noel au Vieux
Poste de Sept-lles.

Les relations avec les communautes
hotes et les groupes autochtones
sont excellentes. [l N’y a eu aucun
differend significatif ni litige
impliquant les communautés ou

les groupes autochtones en 2019.
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Emploi local

L'emploi est 'un des moyens

par lesquels les communautes
locales peuvent bénéficier de
notre présence sur leur territoire.
Selon les plus récentes données
de recensement demographique
(2016), la population de la ville
de Fermont se chiffre a prés de
2500 habitants. Les groupes
autochtones de Uashat mak
Mani-utenam et de Matimekush-
Lac-John représentent

quant a eux environ 3 000 et
600 habitants respectivement.

MFQ travaille avec les collectivités
pour perfectionner et embaucher
le maximum de leurs membres.
Nous offrons méme de la formation
sur une varieté d'emplois lieés aux
mines pour favoriser 'emploi local,
et ce, méme pour ceux qui ne sont
pas qualifiés.

A titre d'exemple, pour certains
postes comme celui d'opéerateur
d’équipements miniers, MFQ offre
de la formation combinant théorie,
exercice pratique en simulateur

et mentorat afin de donner des
opportunités demplois de

grande qualité aux membres

de la communaute.

Malgré ses efforts d'embauche
locale et autochtone, MFQ doit avoir
recours a des travailleurs a I'échelle
regionale et nationale pour combler
ses besoins en main-d'ceuvre. Cette
embauche implique une approche
par navettage du personnel sur

des horaires de travail en rotation

a 14 jours travaillés au site minier,
suivis de 14 jours de conge a la
maison. Les employés faisant du
navettage sont loges dans les
installations de MFQ dans la com-
munauté hote. Etant consciente

des impacts que le navettage peut
engendrer sur la communauté, MFQ
tente constamment de minimiser les
impacts négatifs et de maximiser
les impacts socio-économiques
positifs d’une telle approche.

En 2019, le nombre demployés
locaux représentait 4 % de nos
effectifs opérationnels et les
employés regionaux et nationaux
en navettage représentaient 95 %.
Une proportion de 100 % des
gestionnaires de la haute direction
du site minier (directeurs généraux
et directeurs) étaient des résidents
permanents de la province

de Quéebec.
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Local
(Ville de Fermont)

Régional

(Region de la Cote- excluant Férmont ol

Provincial
(Province de Qu

National
(Autres provine

| 'embauche et le maintien a lemploi
des membres de communautes
autochtones ont éte 'une de nos
plus grandes priorités en 2019. Nous
favorisons aussi les sous-traitants
qui favorisent a leur tour 'embauche
autochtone. Au total, 21 travailleurs
autochtones était a 'embauche de
MFQ a titre d’employe regulier,
contractuel ou stagiaire au 31
decembre 2019. Une pointe de plus
de 70 membres des groupes
autochtones travaillaient au site
minier du lac Bloom a ['été 2019.

Proportion
des employés
(%)

Nombre
d’employés

o/ 1
o OJ0 100

MFQ est le plus important
employeur minier autochtone dans
la fosse du Labrador. Nous
cherchons par ailleurs constam-
ment a accroitre lemploi et la
formation des autochtones. Nous
avons adapté notre approche de
sélection a lembauche de maniere a
mettre en lumiére de fagon optimale
leurs forces et leur potentielle
contribution chez MFQ, et ce, de
maniéere a favoriser leur embauche
et surtout leur maintien a 'emploi.
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Approvisionnement local

Nous sommes conscients que notre

présence dans la communaute
hote peut attirer et contribuer a
créer des opportunités commer-
ciales. Tout en respectant notre
Code de conduite des employés de
MFQ et celui de la société mere,
nous tentons de privilégier et de
soutenir les fournisseurs de biens
et services locaux, surtout les
entreprises issues des groupes
autochtones, qui y sont associees
ou qui privilégient leurs intéréts.
Nous misons sur de 'accompa-
gnement de petites et moyennes
entreprises locales et autochtones
pour les aider a identifier des
opportunités commerciales,
soumettre des propositions

de services compeétitives et
développer leurs activités ou
leurs actifs a long terme. Nous
collaborons aussi avec des
chambres de commerce locales
pour aider a renforcer la capacité
des entreprises locales a travailler
avec la mine.

Au-dela de 50 entreprises locales
ou régionales font des affaires
avec MFQ depuis la relance des
opérations de la mine du lac Bloom
en 2018. En 2019, un total de

398 M$ a été octroye en contrats
a des entreprises ayant une unite
d’affaire située dans la province
de Québec, ce qui represente 85 %
de tous les contrats octroyés par
MFQ. Prés de 50 % des contrats,
soit une valeur de 196 M3, ont été
octroyés a des d’entreprises ayant
une unité d'affaire située dans

la région de la Céte-Nord, ou se
trouve le site minier du lac Bloom.
Nous avons par ailleurs octroye
environ 3,5 M$ en valeurs de
contrats a des fournisseurs
autochtones ou qui sont des
partenaires des autochtones.
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Provinces
canadiennes

22M$/ 6% oo

Autre

36MB/9%

Terre-Neuve-

et-Labrador JOA _
AP 3%

. 340M$/85%

Quebec

39 %

Niveau2 @
Répartition de la valeur des contrats

par MFQ en 2019 (en M$) octroyés par MFQ en 2019 (%) octroyés en 2019 (%)

Légende: Niveau1 @ Niveau2 @
Valeur des contrats octroyés Répartition de la valeur des contrats
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Investissements
communautaires

Chez MFQ, les investissements
communautaires vont au-dela

de l'approvisionnement et de
'embauche locale, mais consistent
en des contributions autogérees
par les communautes, lesquelles
servent dans des projets et
programmes qui ameéliorent le

développement socio-
economique et créent des avan-
tages et de |la valeur durable qui
perdurera apres la fermeture

de la mine. Nos investissements
communautaires en 2019 se sont
élevés a plus de 5M$.
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Gestion des risques
et opportunites

La relance de la mine du lac Bloom
en 2018 a nécessité des investis-
sements de la part de MFQ de
'ordre de 326 M$. Les opérations
minieres engendrent depuis lors
des achats de plus de 200 M$

sur une base annualisée, lesquels
seront réecurrents pour les

20 années d'opérations minieres
prévues a I'heure actuelle. Nous
tenterons de privilegier des
opportunités pour les fournisseurs
locaux et groupes autochtones

en premier lieu. Nous chercherons
a les aider a en tirer le maximum
de bénéfices, notamment en
stimulant la croissance d’'un bassin
de main-d’ceuvre, de fournisseurs
et equipementiers locaux et en
appuyant le plus possible des
initiatives qui visent a créer de la
valeur localement a long terme.

En 2019, nous avons nommeé
deux nouveaux gestionnaires afin
de permettre a MFQ de déployer
davantage ses initiatives en
matiere de responsabilité sociale

en entreprise. Leur mandat vise
exclusivement a renforcer nos
relations avec les communautés
locales et a stimuler 'emergence
d’'opportunitées et d’avantages pour
elles et les groupes autochtones.

Nous avons par ailleurs mis sur pied
un bureau de liaison sur le territoire
de la Nation autochtone de Uashat
mak Mani-Utenam en 2019. Cette
initiative vise a favoriser la création
d’'opportunités avec les groupes
autochtones en mettant en place
et en commun des activités

de rencontres, d'échanges, de
formation, de codéveloppement

et de cocreation. Nous pourrons
egalement entretenir un lien plus
etroit avec la communaute eny
déployant une structure qui facilite
la communication. Le bureau nous
permettra enfin d'améliorer le travalil
de collaboration avec les agents
de liaison autochtones pour pro-
pulser davantage lemployabilité et
'encadrement professionnel des
membres de la communaute.
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Engagements externes
Objectifs de développement durable des Nations Unies

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Iu IREGALITES
REDUITES
r.

=)

v

Inégalités réduites

Réduire les inégalités dans les pays
et d’'un pays a l'autre

10.2 D’ici 4 2030, autonomiser toutes

les personnes et favoriser leur intégration
sociale, économique et politique,
indépendamment de leur age, de leur
sexe, de leur handicap, de leur race, de
leur appartenance ethnique, de leurs
origines, de leur religion ou de leur statut
economigque ou autre.

Nous appuyons l'atteinte de 'Objectif 10
en cherchant constamment a accroitre
I'emploi et la formation des membres de
groupes autochtones pour favoriser leur
autonomisation et leur intégration sociale
et économique. Pour ce faire, nous avons
adapte notre approche de sélection a
'embauche des autochtones de maniére

amettre en lumiéere de fagon optimale
leurs forces et leur potentielle
contribution chez MFQ et ainsi contribuer
aleur maintien en empiloi et leur
développement personnel.

Villes et communautés
durables

Faire en sorte que les villes et les
etablissements humains soient ouverts
a tous, surs, resilients et durables

11.7 D’ici 2 2030, assurer l'accés de
tous, en particulier des femmes et des
enfants, des personnes agees et des
personnes handicapeées, a des espaces
verts et des espaces publics surs.

Nous appuyons l'atteinte de 'Objectif 11
par des investissements communau-
taires, lesquels ont totalise 5M $ en
2019.

16 ALY FUSTICE
ET INSTITUTIORS

EFFICACES

Paix, justice et institution
efficace

Promouvoir 'avénement de sociétés
pacifigues et inclusives aux fins du
développement durable, assurer I'acces
de tous a la justice et mettre en place,

a tous les niveaux, des institutions effi-
caces, responsables et ouvertes a tous.

16.b Promouvoir et appliquer des lois
et politigues non discriminatoires pour
le développement durable

Nous appuyons 'Objectif 16 en
promettant de ne jamais tolérer ni
ignorer des comportements, gestes ou
paroles qui briment d’'une quelconque
facon les droits de la personne et

des autochtones, ou constituent de

la discrimination ou du harcélement.
Nous nous engageons egalement

a offrir un milieu de travail exempt
de toute forme de discrimination ou
de harcélement.

1? PARTERARIATS POUR
LA REALESATION
DES DBJECTIFS

&

Partenariats pour la
réalisation des objectifs

Renforcer les moyens de mettre en
oeuvre

le Partenariat mondial pour le
développement et le revitaliser.

1717 Encourager et promouvoir les
partenariats publics, les partenariats
public-privé et les partenariats avec

la société civile, en faisant fond sur
'expérience acquise et les stratégies de
financement appliquées en la matiére.

Nous appuyons l'atteinte de
I'Objectif 17 en cherchant a soutenir
le développement de partenariats
avec des parties prenantes de la

communauteé locale et les groupes
autochtones dans le but d'améliorer
la vitalité socio-économique des
communautés hétes.
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Engagements externes (suite)
Principes de développement durable ICMM

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Processus déecisionnel

Intégrer le développement durable
dans la stratégie d’entreprise et
les processus décisionnels.

21 Durabilité dans la prise de décision
Intégrer les principes du développement
durable dans la stratégie d'entreprise

et les processus décisionnels relatifs
aux investissements et a la conception,
I'exploitation et la fermeture des
installations.

Nous appuyons le Principe 2 en intégrant
les membres des communautés hotes et
des groupes autochtones dans la phase
de conception de nos projets. Cela permet
de tenir compte de leurs préoccupations
et de minimiser les impacts de nos activités
sur eux ainsi que de sassurer d'optimiser
les bénéfices qu'ils en tireront dans le
cadre de la mise en ceuvre subseéquente.

Droits de la personne

Respecter les droits de la personne
et les cultures d’intéréts, les coutumes
et les valeurs des employés et des

communautés affectés par nos activités.

3.1 Respecter les droits de la personne
Soutenir les Principes directeurs des Nations
Unies relatifs aux entreprises et aux droits de
’homme en développant un engagement
politique a respecter les droits de la
personnes, en entreprenant une diligence
raisonnable en matiere de droits de la
personne et en prévoyant ou en coopérant a
des processus permettant de remedier aux
impacts negatifs sur les droits de la personne
que les membres ont causes ou contribué.

3.4 Respecter les droits des travailleurs
Respecter les droits des travailleurs en
n'employant ni enfant ni travail force; éviter
la traite des étres humains; ne pas
attribuer de travail dangereux / dangereux
aux moins de 18 ans; éliminer le harcéle-
ment et la discrimination; respecter la
liberté d'association et la négociation
collective; et fournir un mécanisme pour
traiter les griefs des travailleurs.

3.6 Respecter les peuples autochtones
Respecter les droits, les intéréts, les
aspirations, la culture et les moyens de
subsistance fondés sur les ressources
naturelles des peuples autochtones
dans la conception, le développement et
I'exploitation du projet; appliquer la
hiérarchie d’atténuation pour traiter les
impacts négatifs; et offrir des avantages
durables aux peuples autochtones.

3.7 Travail pour obtenir un consentement
libre, préalable et éclairé

Travalller pour obtenir le consentement
libre, préalable et éclairé des peuples
autochtones lorsque des impacts négatifs
importants sont susceptibles de se
produire, en raison de la relocalisation, de
la perturbation des terres et des territoires
ou du patrimoine culturel essentiel, et
saisir les résultats des processus
d'engagement et de consentement dans
les accords.

Nous appuyons le Principe 3 en nous
engageant a respecter les droits de la
personne en tout temps dans le cadre de
nos activités et en particulier les droits,
les cultures, les intéréts et les aspirations
des groupes autochtones.

Nous nous assurons egalement de
présenter nos concepts de projet en
etayant autant les impacts positifs que
négatifs aux communau-tés de maniére a
ce que leurs membres puissent avoir un
portrait clair avant que le projet ne se
concretise et soit mis en ceuvre. Cette
démarche de consultative leur permet
d’eémettre leurs préoccupations en toute
connaissance de cause et librement et
permet aussi a MFQ d’en tenir compte
dans sa planification.
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Engagements externes (suite)
Principes de développement durable ICMM

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Poursuivre lamélioration continue
des performances sociales et contri-
buer au développement social,
economique et institutionnel des pays
et communautés d'accueil.

Performance sociale

91 Développement des communautés
locales

Mettre en ceuvre des approches
inclusives avec les communautés locales
pour identifier leurs priorités de
développement et soutenir les activités
qui contribuent a leur bien-étre social
et économique durable, en partenariat
avec le gouvernement, la société civile
et les agences de développement,

le cas échéant.

9.2 Opportunités économiques locales
Permettre aux entreprises locales
d’acceder aux opportunités d'approvi-
sionnement et de passation de marchés
tout au long du cycle de vie du projet,

a la fois directement et en encourageant
les grands entrepreneurs et fournis-
seurs, ainsi gu’en soutenant les initiatives
visant a améliorer les opportunités
economiques pour les communauteés
locales.

Nous appuyons le Principe 9 via la mise
sur pied d’'un bureau de liaison sur le
territoire d’'un des groupes autochtones
hétes et la nomination de deux nouveaux
gestionnaires au sein de MFQ qui sont
dédiés a 'avancement de ses commu-
nautés. Ces initiatives vont permettre
de renforcer nos relations avec les
communautes locales et les groupes
autochtones et de stimuler 'émergence
d'opportunités et davantages pour eux.

Engager de maniere proactive les
principales parties prenantes sur les
défis et opportunités de développement
durable de maniére ouverte et
transparente, rendre compte
efficacement et vérifier de maniére
indépendante les progres et les
performances

Engagement avec
les parties prenantes

Principes de développement durable VDMD

10.1 Transparence dans 'lengagement
des parties prenantes

|dentifier et dialoguer avec les
principales parties prenantes externes
au niveau de l'entreprise sur les
questions de développement durable de
maniére ouverte et transparente.

Nous appuyons le Principe 10 en mettant

sur pied des comités avec les communautés
locales et les groupes d’autochtones ayant
pour but d’offrir une plateforme d'échange
et de consultation qui permettent notam-
ment de partager et mieux comprendre les
enjeux communautaires, de partager les
résultats de nos suivis environnementaux,
sociaux et opérationnels et assurer un
cycle régulier et continu de communication
et d'échanges transparents avec les
communautes.

|e protocole a pour but de guider les établisse-
ments dans I'évaluation de leur rendement en
matiére de relations avec les Autochtones et les
collectivités par rapport l'identification des com-
munautés d’intéréts, le processus déchange et de
dialogue avec eux, la gestion des répercussions
et des avantages et le systéme de rétroaction.

Relations avec les Autochtones
et les collectivités

Non applicable

Nous avons commence nos travaux
d’'implantation du protocole sur les
relations avec les Autochtones et les
collectivites du VDMD en 2019, laquelle
sechelonnera sur environ 2 a 3 ans.
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Perspectives 2020

En 2020, nous poursuivrons

le travail commence avec

les communautes et les groupes
autochtones en peaufinant nos
mecanismes de resolution de conflit
pour assurer le maintien de relations
franches et fructueuses avec les
communautés. Nous mettrons
egalement de l'avant un programme
de formation et de sensibilisation
sur les droits des peuples autoch-
tones et sur la sensibilisation

a leur culture afin d'encourager

la collaboration entre tous et
stimuler le maintien d’'un environne-
ment de travail sur et respectueux
des droits de la personne et des
autochtones. Nous travaillerons
egalement a mettre en ceuvre des
mesures qui peuvent benéficier

a lemploi et 'embauche locale en
collaborant directement avec les
communautés sur le terrain et nous
etablirons des moyens de suivre
I'evolution de notre performance

a cet egard.




| __4_____ _
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Capital humain
et diversite
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Son importance
pour Nos parties
prenantes

Nos parties prenantes sattendent
a ce que MFQ déploie des mesures
pour attirer, retenir, développer et
fidéliser a long terme les employés
en vue d’assurer leur réussite dans
'entreprise. Les parties prenantes
sattendent egalement a ce que
nous agissions de maniere
responsable, conformément a des
normes éthiques élevées, et que
nous déployons les efforts pour
mettre en place des mesures
assurant la non-discrimination

et favorisant I'égalité des chances
et la participation, a tous niveaux
hiérarchiques, des groupes tradi-
tionnellement sous-representés tels
que les femmes, les autochtones,
les personnes handicapées et

les membres de minorités visibles.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Son importance
pour Nous

Nous considérons que notre atout
le plus important réside dans le
potentiel de notre capital humain.
C’est pourquoi il est important
d’offrir a celui-ci un environnement
de travail lui permettant de se
développer et d’acquérir une plus
grande efficience collective tant
dans la production, la rentabilite,

le climat social au travail que dans
le développement des individus
comme citoyens du monde. Pour
faire de MFQ la meilleure entreprise
possible, il est également important
d’offrir des opportunités de
développement de carriere, de
reconnaitre la contribution des
individus et de soutenir la diversité
et I'inclusion de tous et toutes.
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Notre approche

Le marché du travail a conside-
rablement changé depuis plus de
vingt ans et nous devons tenir
compte des changements amenes
par les avancees des technologies
de I'information et leurs effets sur
les milieux de travail et les nouvelles
générations. Nous constatons

que ce que le personnel voulait
autrefois soit, « savoir comment faire
la tdche » et «S'assurer une perma-
nence demploi», est maintenant
remplaceé par « pourquoi s’ investir »
et «<comment cela va contribuer

au mieux-étre de la societe ».

C’est dans ce contexte que nous
nous efforcons d'offrir a tous nos
employés la chance de se batir
une carriere enrichissante et de les
soutenir dans leur déeveloppement
personnel et professionnel. MFQ
croit que le succes de notre
entreprise et les bénéfices pour
toutes les parties prenantes
passent par notre engagement

et notre investissement envers
des collaborateurs aux talents
prometteurs. Nous visons a leur

fournir les ressources, les connais-
sances et le support nécessaires
afin gu’ils réussissent a se
développer a leur plein potentiel.

Nous considérons le succes de
nos employes comme le succes de
notre entreprise. Notre approche
de gestion du capital humain est
basée sur quatre éleéments.

(> Lidentification et la sélection
des meilleurs talents.

(=) Le développement continu
de ces talents sous toutes leurs
formes, allant du savoir, du
savoir-faire, et du savoir-étre
jusqu’au savoir-devenir.

(>) Lamise en place de moyens
novateurs et dynamiques d’inte-
ressement et de contribution qui
stimulent notre capital humain.

(=) Leffervescence d’une synergie
de talents et d'idées issues de
diverses origines pour assurer
la compeétitivite et le succes
a long terme de I'entreprise.
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Nos strategies

Le déploiement de nos strategies
de capital humain repose sur
trois piliers.

(>) Mettre en place un modéle
de gestion du capital humain
innovant qui favorise les
capacités des individus a
prendre possession de leurs
moyens (empowerment)
et a assumer leurs respon-
sabilités de facon optimale.

(>) Développer les talents et
le leadership de nos employés
en renforcant leur capacite
a voir plus loin et influencer
positivement leur milieu
de travail.

(=) Développer et maintenir
un environnement de travalil
diversifié et inclusif générant
un carrefour d’expériences,
d’idées et de compétences
riches et variees.

Court terme (2020-2021)

(>) Reuvisiter les activités d’em-
ployabilité avec les groupes
autochtones et issus de la
diversité culturelle.

(>) Continuer et finaliser la mise
en place des outils et processus
de gestion du capital humain
adaptés a 'approche innovante
de MFQ.
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Moyen terme (2022-2024)

(>) Mettre en place des alliances

avec des partenaires pour
faciliter la sélection et aider au
développement des meilleurs
talents, pour modifier et
amplifier positivement les
approches avec les commu-
nautes et les groupes issus
de la diversite culturelle ainsi
que pour aider a maintenir
'equité hommes-femmes.

Poursuivre le developpement
d’un climat favorisant 'appren-
tissage et le déeveloppement
continu, et ce, en tenant compte
des besoins évolutifs de
'organisation, de la gestion

des talents et de la préparation
de lareleve.

Finaliser le déploiement de
I'approche de perfectionnement
personnalisée pour chaque
individu en fonction de ses
intéréts et au profit de son
développement personnel.

Long terme (2025-2030)

(>) Rendre les partenaires et

différents déepartements le plus
automnes possibles par rapport
aux processus et outils de
gestion du capital humain.

(=) Travailler a développer un lieu

de formation bénéficiant autant
aux employes de MFQ quaux
membres des communautés

et des groupes autochtones afin
de former le capital humain de
demain et d'améliorer la rési-
lience des communautés hotes.
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Performance
2019

Equité et égalité des chances
en matiere d’emploi et valorisation
de la diversite

Nous nous efforcons de favoriser
un environnement de travail ouvert
et inclusif et soutenons fermement
le principe selon lequel tous les
individus devraient avoir une
chance égale de participer au
succes de notre entreprise. Nous
sommes d’avis qu’'une main-
d’oeuvre diversifiee est essentielle
pour optimiser la performance
globale de lI'entreprise et aider

a rendre 'économie locale

plus résiliente.

Nous nous inspirons de la
Déclaration de I'Organisation
internationale du travail relative
aux principes et droits fonda-
mentaux au travail, les principes
d'equite en matiere d'emploi et,
plus particulierement, les prin-
cipes d'égalitée des chances en
matiere d'emploi tels qu'eénonceés

dans la Charte des droits et
libertés de la personne du Québec.
Nous entendons instaurer des
mesures qui permettent de
maintenir un effectif diversifié et
représentatif des communautés
hotes, et a faire des efforts
concrets pour favoriser la
participation et 'avancement,

a tous niveaux hiérarchiques, des
groupes traditionnellement sous-
representes au sein de l'entreprise.
Ces mesures incluent la mise

en evidence et I'abolition de tout
obstacle discriminatoire a la
seélection, 'embauche, la
promotion et la formation des
membres de ces groupes.

Nous ne tolérons aucune forme
de harcelement racial, sexuel,
professionnel ou tout autre type
de harcelement et nous interdi-
sons la discrimination sous toutes
ses formes.
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Nos effectifs
6o-69ans/
Nous sommes fiers d’avoir recu le Autres collaborateurs 5
prix Créateurs d’emplois du Québec e E— ;
dans la catégorie Champion pour Contractuels A0-64 y ’20—24 ans /
la région de la Céte-Nord pour Saisonniers -O4 dlls i
une deuxiéme année consécutive Stagiaires S
en 2019. Cette distinction met en - AR bl
évidence nos efforts pour générer Total g T R o oy 25-29ans/

N |
L
B
’

des emplois de qualité & la mine 55-59 ans / B
du lac Bloom. Agadinde

Un total de 97 embauches ont
ete realisees en 2019, dont
6 femmes et 91 hommes. Au

31 décembre 2019, nos effectifs Tranches dages

des nouveaux employés

50-54 ans / _ 2 A 30-34 ans /

totalisaient 500 employés directs de MFQ embauchés
chez MFQ. Nous comptions

egalement sur 32 collaborateurs

engages comme contractuels,

saisonniers ou stagiaires.

Nous avons dans nos rangs une

répartition d'employés relativement 45-49 ans /
bien equilibrée dans les tranches

d’ages se situant entre 25 et 59 ans, g

ce qui confére a la fois vitalité et VR d0) A4 ons'/
expérience a notre capital humain. e

Employés de MFQ 2019

"35-39 ans /

1y
s

Cadres et non-syndiqués 184

Syndiqués 316 Légende: Niveau1 @

Tranches d’ages des
Total 500 employes de MFQ 2019
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Emploi féminin

Les postes occupes par les femmes
représentaient 11% de la main-
d’oeuvre en 2019, majoritairement
dans des fonctions administratives

traditionnelles. Quelques postes 66
sont associés aux opérations, VAVAVA
Femmes

incluant la conduite de machinerie | Llarrres
lourde. Afin daugmenter la pro-
portion de femmes a court et moyen
termes, nous mettons de l'avant

les mesures suivantes:

(=) Accentuer le marketing
aupres des jeunes femmes
quant aux possibilités de
postes non traditionnels aupres
des institutions scolaires,
des organismes specialises 6@@
de placement et avec nos
partenaires de recrutement.

> A compétence égale, préférer
des candidatures féeminines
dans les processus de sélection,
surtout pour des postes de
gestion et de direction.




Qj Minerai de fer Québec

© 2019

Emploi autochtone

Les membres de groupes
autochtones représentaient 4 % de
la main-d’oceuvre de MFQ en date du
31 décembre 2019. En considérant
les emplois autochtones en sous-
traitance au site minier du lac
Bloom, le nombre d'emplois
autochtones a déepassé 70 a un
certain moment au cours de
'année. Le maintien a 'emploi et

les variations saisonniéres de
certaines de nos activités ont
néanmoins occasionne certains
défis concernant 'employabilité des
membres des groupes autochtones
en 2019. Nous continuerons de
travailler pour optimiser leurs
chances d’emplois chez MFQ.

L'année 2019 a mis en lumiere

le besoin de procéder autrement
pour favoriser lemploi autochtone.
Nous avons constaté que lI'entrevue
individuelle traditionnelle ne
convenait pas a ces groupes
puisque le principe méme de se
faire valoir va a 'encontre des
valeurs profondes de ce peuple.
Quant aux divers tests et
questionnaires de sélection, nous
avons constate gu’ils ne sont pas
ajustés a leur style d’apprentissage.
Nous avons donc remplace les tests
conventionnels par un question-
naire permettant d’évaluer la
capacité du candidat de se mettre
a I'oeuvre. Nous avons également
remplaceé I'entrevue individuelle

au profit d’activités de groupe dans
lagquelle des jeux permettent aux
candidats autochtones de dévoiler
leurs talents et nous aider a cibler
des opportunités d'emploi pour eux.

Rapport de développement durable

Groupe de participants au
projet pilote sur la diversité
culturelle

Emploi issu de la diversite culturelle

Nous avons mis en place de
nouvelles mesures pour faciliter
I'inclusion et la diversité au sein

de notre main-d’ceuvre en 2019.
Nous avons d’abord crée une
alliance stratégique avec le Club de
recherche d'emploi de Montréal
Centre-Ville, qui se spécialise dans
I'aide a 'emploi de professionnels
immigrants. Nous avons egalement
realisé un projet pilote en invitant

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

23 immigrants pour une peériode
de deux jours d'exploration au site
minier du lac Bloom. Le projet
comprenait des présentations aux
participants et des rencontres
individuelles avec des gestionnaires
de la mine afin de favoriser des
opportunitées dembauches de
personnes issues de la diversite.
Deux candidats ayant participe

au projet pilote ont été embauchés
par MFQ.
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Vie associative et
relations syndicales

Nous reconnaissons et respectons
les droits des travailleurs et la liberté
d’association et la représentation
collective. Cela est essentiel au bon
fonctionnement, au développement
et a la durabilité de I'entreprise, des
communautés hotes et de la société
quebeéecoise et canadienne dont
nous faisons partie.

Au total, 63 % de nos employés

du site minier du lac Bloom sont
syndiqués. Les relations entre

la direction et les employés
syndiquées se font sous le signe de
la collaboration et de la recherche
active de solutions.

En 2019, 22 griefs et plaintes
associes a la sous-traitance et a
des reclamations financiéeres, de
méme qu’a des contestations d’avis
disciplinaire et de licenciement, ont
éte recus. Ceux-ci ont tous été
examineés et, le cas échéant, des
mesures ont éte prises en temps
opportun et de maniere
transparente.

Plusieurs mesures ont eté mises
en place cette annee pour
tenter de prévenir les plaintes

et griefs pouvant étre evités par
la simple mise en place de
mesures favorisant et facilitant
une meilleure communication.

Principaux sujets
de griefs et plaintes 2019

Sous-traitance et
reclamation financiere 13

Contestation d’avis disciplinaire 5
Contestation de licenciement 4
Total 22
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Attraction des talents

Notre capital humain gere

notre entreprise. C’est pourquoi
nous travaillons sur I'attraction,

le développement et la rétention
des meilleurs talents. Lembauche
dans le secteur minier représente
un defi, surtout dans le contexte

de pénurie de main-d'oceuvre qui
touche plusieurs secteurs de
'économie a l'échelle de la province
de Quéebec. Nous nous efforcons
de gérer de maniere proactive cette
pénurie de main-d’oeuvre par le
biais de participations a des foires
de I'emploi et des colloqgues dans

le domaine minier. Nous établissons
aussi des partenariats avec

des firmes de recrutement ainsi
que des relations stratégiques

avec des organismes publics.

En conformité avec notre
engagement de mettre en ceuvre
des mesures qui permettent de
maintenir un effectif diversifie et
representatif des communautes
hotes, nous utilisons difféerents
moyens pour attirer et retenir une
main-d'ceuvre diversifiee. MFQ
affiche les opportunités d’emplois
disponibles sur les plateformes de
medias sociaux et utilisons divers
moyens de reseautage local.
Nous nous assurons de diffuser
nos opportunités d'emploi aussi
largement que possible afin d’attirer
non seulement les talents existant
dans le domaine minier, mais aussi
ceux qui proviennent dailleurs

et qui ont des competences
applicables ou adaptables a notre
industrie. Cela peut favoriser
davantage la diversite et attirer des
talents qui peuvent ne pas avoir
envisage une carriere dans le
secteur minier auparavant.
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Perfectionnement et retention

Le perfectionnement continu du
capital humain est essentiel pour
créer un environnement de travail
stimulant et enrichissant. || permet

a nos collaborateurs de se
développer sur les plans profes-
sionnel et personnel et de favoriser
leur rétention chez MFQ. Outre les
formations de mise a jour technique
associees a chaque profession

et les formations exigees par la
reglementation en matiére de sante
et seécurité du travail, nous misons
sur divers types de formations
permettant a notre capital humain de
développer davantage de connais-
sances, de comportements et de
compeétences. Un total de 25 793
heures de formations a été dispensée
au personnel de MFQ en 2019.

Nombre moyen
d’heures de
formation recue par
personne en 2019

Catégorie
de personnel

Direction 2

Cadres professionnels

et d’'ingénierie 74
Administration, technique

et de bureau 3
Production 29

Par ailleurs, notre approche
innovante est axée sur le coaching
des individus afin de les propulser
et de les engager a exceller dans
leurs roles actuels et afin de les
doter de moyens de progresser ala
mesure de leurs aspirations dans
notre organisation. Nous voulons
dés lors non seulement développer
leur savoir, leur savoir-faire et

leur savoir-étre, mais egalement
leur savoir-devenir chez nous.

En 2019, nous avons mis en place
le coaching de performance de
nos gestionnaires, lequel vise

a les suivre pour les aider dans
I'intégration quotidienne des
notions apprises afin de maximiser
tant leur rendement que l'investis-
sement que nous mettons en

eux. Le coaching permet de mettre
en lumiere les facons de faire

et le niveau d'autonomisation

de nos cadres pour les aider a
atteindre leurs objectifs personnels
et professionnels.

Nous utilisons également des outils
psychomeétriques pour nous aider
a comprendre les dynamiques
d’équipes et les relations inter-
personnelles, de méme qua
développer les talents chez les

146

cadres et gestionnaires. Ces tests
sont utilisés dans le processus
continu de coaching afin de favo-
riser une integration plus efficace
des formations recues. Les tests
utilisés sont les suivants:

(=) iIQE/Effectuation: Dynamique
de groupe et travail collectif

(>) MPO: Styles et comportements
de gestion

(>) TLC 360: Evaluation de poste

De plus, nous nous efforcons de
renforcer le leadership de notre
capital humain. Pour ce faire, nous
préeconisons le développement
d’un leadership collaboratif base
sur un amalgame de talents et
d’actions professionnels. Cette
approche amene une plus grande
fluidité et agilité a nos équipes a
I'intérieur desquelles le savoir-
étre de nos leaders prime sur
I'approche plus directive. Le travail
des gestionnaires de MFQ n’est
pas de «savoir» a priori, mais bien
de savoir s’entourer et de savoir
mobiliser avant toute chose.

Rotation des employés

Nous suivons le roulement du
personnel afin d’avoir une compreé-
hension globale de la dynamique et
des changements au niveau de
notre main-d’ceuvre. Ce suivi inclut
les démissions volontaires, les mises
a pied involontaires et les départs a
la retraite. En 2019, un total de 46
employés ont quitté leur emploi chez
MFQ, parmi lesquels se trouvent 2
femmes et 44 hommes. Notre taux
annuel de roulement du personnel
s’est éleve a 9 %.

Tranches d’ages des 2019
employés ayant

quittés MFQ Homme Femme
20-25 1
B R
B I
S I
e A
o R
L R .
D R
B .
A
Total 44 2
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Remuneration et
avantages socilaux

Nous offrons des salaires et des
avantages sociaux compétitifs et
nos programmes de remunération
sont congus pour encourager la
productivité sans negliger nos
obligations ni la santé, la sécurité
et le bien-étre des employeés.

Cela nous permet d’attirer,

de recompenser et de retenir

des employés de talent.

La rémunération globale des
employés syndiqueés est établie sur
la base de |la convention collective
en vigueur. Le salaire de base des
employés cadres et non syndiqués
est etabli a partir de la politique

de remunération globale de MFQ.
e salaire de base dentree de la
politique de rémunération des cadres
et non syndiqués établissait un taux
horaire de 2415%/heure pour toute
personne (femme ou homme) alors
que le salaire minimum décrété par
le gouvernement du Québec était
de 12,50%/heure en 2019. De plus,
différents types de primes, bonus
annuels et incitatifs a long terme sont
accessibles aux employes cadres.
Cela permet a MFQ de partager son
succes au-dela de la remunération
de base.

MFQ offre aussi un programme
modulaire d’assurances collectives
qui permet a tous ses employés

de choisir les protections convenant
le mieux a leur situation familiale,
leurs besoins et leur évolution

aux difféerentes etapes de leur vie.
Le programme d’assurances collec-
tives offert par MFQ est un élément
important de la remunération
globale et reflete notre engagement
a soutenir nos employés. Les avan-
tages payes par MFQ aux employés
a temps plein comprennent les
protections suivantes:

(>) Soins médicaux
et en soins dentaires

(=) Assurance vie

(>) Assurance déces
et mutilation accidentels

(=) Assurance invalidité

MFQ a mis en place un regime d’épar-
gne et de retraite en vue d’aider ses
employés a assurer leur securite
financiere a long terme a la retraite.
Le régime comprend des contribu-
tions de I'entreprise et de 'employeé.

En 2019, nous avons verse un total
de 65,8 M$ en salaires et avantages
sociaux aux employés de MFQ.
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Gestion de la performance et
planification du developpement

'évaluation du rendement des
employeés est une etape importante
puisqu’elle permet d’avoir une vision
juste des talents a bord. Elle permet
aussi de mettre en place les plans
appropriés de développement

du capital humain pour maximiser
le rendement a tous les niveaux

et de la maniere la plus efficiente
possible. Lapproche de MFQ

se veut tripartite. En plus de
I'évaluation traditionnelle de la
contribution effectuée par le

superviseur immediat, 'approche
utilisée inclut un échange portant
sur la perception qu’a chacun

des employés de sa propre perfor-
mance avec un collegue temoin-
guide. Le processus permet ainsi
de créer un plan directeur de
développement de 'employé pour
'année a venir, et ce, de concert
avec le département du capital
humain, le coach et le supérieur
immediat.
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Risques et opportunites

La convention collective des
employés syndiqués de MFQ 4"
arrivera a échéance en 2020. o |
Le processus de négociation de L'année 2019 a servi a préparer ‘[i |
la prochaine convention collective les parties patronales et syndicales e
a étre conclue permettra d’adresser a la phase de négociation a venir. i
des situations et problématiques Une formation concernant la .
potentielles et réelles de relations préparation a la participation a

de travail qui ont émerge depuis ce type de processus a été suivie

le debut des activites au site minier par les représentants des deux

du lac Bloom afin d’aider notamment parties. Cette démarche vise a

a maintenir un climat de travalil favoriser la fluidité du processus

positif et dynamique. de negociation.




@ Minerai de fer Québec © 2019 Rapport de développement durable Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =
Engagements externes
Obijectifs de développement durable des Nations Unies

Objectifs Cible Ce que nous faisons

EDUCATION
0F QUALITE

|

EGALITE ENTRE
LES SEXES

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIGUE

o

Education
de qualité

Egalité entre
les sexes

Travail decent
et croissance
économique

Assurer I'acces de tous a une eéducation
de qualité, sur un pied d’egalité, et
promouvoir les possibilités d'appren-
tissage tout au long de la vie.

Parvenir a l'égalité des sexes
et autonomiser toutes les femmes
et les filles.

Promouvoir une croissance
economique soutenue, partagee
et durable, le plein emploi productif
et un travail décent pour tous.

4.4 D’ici 2030, augmenter considéra-
blement le nombre de jeunes et
d’adultes disposant des compétences,
notamment techniques et profession-
nelles, nécessaires a l'emploi, a
'obtention d’un travail décent et a
'entrepreneuriat.

51 Mettre fin, dans le monde entier,
a toutes les formes de discrimination
a l'égard des femmes et des filles.

5.5 Garantir la participation entiere et
effective des femmes et leur accés en
toute égalité aux fonctions de direction
a tous les niveaux de décision, dans la
vie politique, économique et publique.

8.5 D’ici 2030, parvenir au plein emploi
productif et garantir a toutes les
femmes et a tous les hommes, y
compris les jeunes et les personnes
handicapées, un travail décent

et un salaire égal pour un travail de
valeur égale.

8.8 Défendre les droits des travailleurs,
promouvoir la sécurité sur le lieu de
travail et assurer la protection de tous
les travailleurs, y compris les migrants,
en particulier les femmes, et ceux qui
ont un emploi précaire.

Nous appuyons l'atteinte de I'Objectif 4
en favorisant le développement
professionnel et personnel des
individus et en encourageant
'embauche et le maintien a lemploi

Nous appuyons l'atteinte de 'Objectif 5
en faisant la promotion de I'égalité des
chances en matiére d’emploi. Nous
essayons egalement d’attirer des
talents féminins par l'utilisation de
moyen marketing auprées des institu-
tions scolaires, des organismes
specialisés de placement et avec

Nous appuyons l'atteinte de I'Objectif 8
en Nous engageant a respecter

la Déclaration de I'Organisation
internationale du Travail sur les
principes et droits fondamentaux
au travail ainsi que les principes
dequité d'emploi.

Nous nous engageons egalement
a mettre en ceuvre des mesures qui
permettent de maintenir un effectif
diversifié et représentatif des
communautés hoétes, et a faire des
efforts concrets pour favoriser la

d’un capital humain représentatif des
communautés hotes et des groupes
autochtones et leur diversitée.

nos partenaires de recrutement.

A compétence égale, nous favorisons
les candidatures féminines dans les
processus de sélection surtout pour
des postes de gestion et de direction.

participation et lavancement, a tous
niveaux hiérarchiques, des groupes
traditionnellement sous-représentes
au sein de I'entreprise. Ces mesures
incluent la mise en évidence et l'abo-
lition de tout obstacle discriminatoire a
la sélection, 'embauche, la promotion
et la formation des membres de ces
groupes. Enfin, nous reconnaissons

et respectons les droits des travailleurs
et la liberté d’association et la repre-
sentation collective.
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Engagements externes (suite)
Obijectifs de développement durable des Nations Unies

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Iu IKEGALITES
REDUITES
F

(=)

v

Inégalités réduites

Réduire les inégalités dans les pays
et d’'un pays a l'autre.

10.2 D’ici 2030, autonomiser toutes les
personnes et favoriser leur intégration
sociale, économique et politique,
indépendamment de leur age, de leur
sexe, de leur handicap, de leur race, de
leur appartenance ethnique, de leurs
origines, de leur religion ou de leur
statut économique ou autre.

10.3 Assurer I'égalité des chances

et réduire I'inégalité des résultats,
notamment en éliminant les lois,
politiques et pratiques discriminatoires
et en promouvant I'adoption de lois,
politiques et mesures adéquates

en la matiere.

Nous appuyons l'atteinte de I'Objectif
10 en favorisant un environnement de
travail ouvert et inclusif et en soutenant
fermement le principe selon lequel
tous les individus devraient avoir une
chance égale de participer au succes
de notre entreprise et a y développer
leur plein potentiel.

Nous sommes d’avis qu’une main-
d'ceuvre diversifiee et représentative
des communautés hoétes est essentielle
pour optimiser notre performance
globale d’entreprise et améliorer notre
compétitivité dans le contexte de
mondialisation actuel.

16 ALY, FUSTICE
ET INSTITUTIORS

EFFICACES

v,

Paix, justice
et institution efficace

Promouvoir 'avénement de sociétés
pacifiques et inclusives aux fins du
développement durable, assurer I'accés
de tous a la justice et mettre en place,

a tous les niveaux, des institutions
efficaces, responsables et ouvertes

a tous.

16.b Promouvoir et appliquer des lois
et politiques non discriminatoires pour
le développement durable.

Nous appuyons l'atteinte de

I'Objectif 16 en ne tolérant aucune
forme de harcélement racial, sexuel,
professionnel ou autre et en interdisant
la discrimination sous toutes ses
formes dans le milieu de travail.
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Engagements externes (suite)
Principes de déeveloppement durable ICMM

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Droits humains

Respecter les droits humains et

les cultures d’intéréts, les coutumes

et les valeurs des employés et des
communautes affectés par nos activites.

Principes de développement durable VDMD

3.4 Respecter les droits des travailleurs
Respecter les droits des travailleurs en:
n‘employant ni enfant ni travail force;
eviter la traite des étres humains; ne pas
attribuer de travail dangereux / dangereux
aux moins de 18 ans; éliminer le harcéle-
ment et la discrimination ; respecter la
liberté d’association et la négociation
collective; et fournir un mécanisme pour
traiter les griefs des travailleurs.

3.5 Salaire équitable et heures de travail
Rémunérer les employés avec des salaires
€gaux ou Superieurs aux exigences
légales ou représenter un salaire compeé-
titif sur ce marché du travail (le plus éleve
des deux), et affecter des heures de travail
regulieres et supplémentaires dans les
limites légalement requises.

3.8 Promouvoir la diversité au travail
Mettre en ceuvre des politiques et

des pratiques pour respecter les droits
et intéréts des femmes et soutenir

la diversite sur le lieu de travail.

Nous appuyons le Principe 3 en ne
tolérant aucune forme de harcelement
racial, sexuel, professionnel ou autre et en
interdisant la discrimination sous toutes
ses formes dans le milieu de travail. Nous
reconnaissons et respectons les droits
des travailleurs et la liberté d'association
et la représentation collective.

Nous offrons une rémunération globale
diversifiee et compétitive aux employes,
laquelle inclut des primes, bonus ainsi que
des avantages sociaux leur permettant
de prendre soin de leur santé et de celle
de leur famille et les aidant a sécuriser
financiérement leur retraite.

Nous faisons la promotion de I'égalité
des chances en matiére demploi et
favorisons un milieu de travail inclusif et
diversifié. Nous essayons d’attirer des
talents féminins par divers moyens. A
competence égale, nous favorisons les
candidatures féminines dans les
processus de sélection.

Prévention du travail
des enfants et du travail force

Le protocole vise a ce que les entreprises
miniéres sengagent a respecter «les
droits de [leurs] travailleurs en n'ayant
pas recours au travail force ni au travalil
des enfants tels que définis dans les
Conventions 29, 138 et 182» de 'Orga-
nisation internationale du Travail (OIT).

Non applicable

Nous adhérons au protocole du VDMD
en veillant a respecter 'engagement
consistant a ne pas avoir recours

au travail d'enfants ni au travail force,
conformément aux Conventions 29,
138 et 182 de 'OIT.
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Son importance
pour Nos parties
prenantes

La consommation d’énergie est

a l'origine d'émissions de GES

qui contribuent aux changements
climatiques, lesquels auront des
repercussions environnementales,
sociales et économiques mesura-
bles sur les collectivités. Les parties
prenantes sattendent a ce que
nous investissions dans des projets
visant 'amélioration de notre effica-
cité energetique et la reduction de
nos emissions de GES.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Son importance

pOUr NOUS

L'énergie constitue un intrant
important et représente des couts
significatifs pour notre entreprise.
Nous utilisons de I'énergie dans
toute la chaine de valeur, principale-
ment pour I'extraction et le transport
du minerai, ainsi que pour la
concentration du fer et la gestion
des eaux. Les changements
climatiques peuvent avoir un impact
physique sur nos opérations et nos
actifs et potentiellement engendrer
davantage de coults dans le futur.
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Notre approche

| 'utilisation d'énergie est a l'origine
de nos emissions de carbone.
Nous reconnaissons l'importance
d'optimiser notre efficacité
energetique afin de réeduire les
emissions de GES issues de

nos operations et nous misons

sur l'innovation pour mettre

en ceuvre des technologies a faibles
emissions. Nous considérons gu'il
est trés important de mettre en
place des moyens robustes et
flables de mesures de consomma-
tion énergéetique et demissions de
GES afin d’'intervenir de maniere
cohérente et ciblée pour améliorer
I'efficacité energetique de notre
chaine de valeur et assurer une
divulgation compléte et transpa-
rente de notre consommation
dénergie et nos émissions carbone.

Malgré sa taille modeste au sein
de I'industrie miniere mondiale,
NOus croyons que notre societe
doit contribuer au soutien de

la transition vers une économie

a faibles émissions de carbone et
NOUS NOUS engageons a appuyer
des politiques qui soutiennent
I'effort mondial de lutte contre les
changements climatiques. Nous
appuyons la Convention cadre des
Nations Unies sur les changements
climatiques et les engagements du
Canada dans le cadre de 'Accord
de Paris qui en découlent, lesquels
visent a réduire les emissions
canadiennes de 30 % par rapport
aux niveaux de 2005 d’ici 2030.

Nous reconnaissons I'impor-
tance d’'intégrer les realités des
changements climatiques dans
nos stratégies commerciales

et opérationnelles ainsi que dans
nos prises de decision. Nous
accordons une priorité a I'évaluation
des risques et opportunités

liés au climat afin d’adapter notre
planification stratégique et assurer
la résilience de nos actifs.
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Nos strategies

Nos strategies sont
concentrees sur les deux
principaux piliers suivants:

(>) Produire un concentré de fer de
maniere responsable au niveau
energetique et en minimisant
notre empreinte carbone;

() Positionner I'entreprise dans
les meilleures dispositions pour
sadapter aux impacts physiques
des changements climatiques
sur nos actifs et géerer adequa-
tement les couts potentiels y
étant associes.

Court terme (2020-2021)

(=) Améliorer notre efficacité
energetique en travaillant sur
des initiatives facilement
identifiables et permettant des
economies d’eémissions carbone
et de couts tangibles et rapides.

(>) Mettre en place un systéme
complet de suivi de la
consommation énergetique et
des emissions de GES directes
et indirectes afin de planifier
des interventions offrant les
meilleurs potentiels damélio-
ration a moyen et long termes.

(>) Développer des objectifs de
reduction des eémissions de
GES a moyen et long termes.
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Moyen terme (2022-2024)

(>) Rechercher les opportunités

pour faire progresser I'inno-
vation, améliorer les pratiques
de gestion et former de

nouveaux partenariats entre des

fournisseurs ou autres parties
prenantes et des entités de
recherche et développement.
Ceci afin d'élaborer des moyens
visant l'efficacité énergeéetique

et la réduction des emissions de
GES, le développement de
projets d'energie renouvelable
ou de récupeération d’énergie

a moyen et long termes.
Revisiter les objectifs a long
terme en fonction des
développements politiques,
scientifigues et technologiques
emergents.

Long terme (2025-2030)

() Collaborer a des initiatives
a grande portée a l'échelle
nationale ou internationale
favorisant la transition
vers une economie globale
sobre en carbone.

(> Encourager activement des
organisations non gouverne-
mentales ou autres organismes
visant a soutenir, inciter
ou faciliter le passage aux
economies vertes.
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Indicateurs de
performance 2019

2 0c0 [J 202 MJ

Energie consommeée Energie consommeée
par tonne de concentré
de fer produite

04 (09 &= 80 KJ oo

Emissions directes de GES GES émis par tonne de
concentre de fer produite
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Consommation d'energie Intensité

(TJ) (MJ/tonne de concentre de fer produite)

34
‘ ® Essence ™,

Essence Propane
25,6 0,05

Diesel

Ch LY. & = 1. - R,
Vi 7. D L g . - .
. 9 ¥ i i " . . E - . -
S Ideit T ) ot % X - g ! !
i R P a3k 5 T R - ? . ‘
= G i & -y 'y [P i ‘
4 - | " £ P 5 4
¥ A ™ I Sl = : 4
. . el 5o - -
LS 1 L/ o 3 H : M M v .
A pE HE L p:! i v \my L ;
E N s ldra N W 4 R e - - . g
-y _ P 3 i 5 - A S ) = . ;
"..... 2 % e o . o # LA I -
) i - E ()  Y N Uet T £ o P
# i 4 ; #2 gl ; o
E i o ¥ Ty 4 i -
- i ke - i iy 5 P . -
) b AT . . L 5
1 a L E
o
* - - o
LARF Y | d #

Hydroélecricité
1219

Mazout
459

Hydroéléctricité

En 2019, nous avons consomme denergie hydroelectrique renou- 01
un total de 2 060 TJ d'énergie dans velable alors que 41% (841 TJ) :
le cadre de nos activites. Un total provenaient de la combustion ,, Propane

de 59 % (1219 TJ) provenaient de carburant. N
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Emissions de GES

(tonnes CO,-eq)

002

Hydroélectricite

Transport

du minerai
et stérile ‘ O
54 815
Combustion Explosifs
fixe et portable 2 421

6 336

Groupes Réfrigérants Hydroélectricite
électrogénes 252 440 (@0)
945

> Niveau 2 - Emissions indirectes:
GES générées par des sources
détenues ou contrdlées par une
autre organisation. Nos emissions
de niveau 2 déclarées sont celles
associees a I'’hydro-¢électricité
achetee de l'externe.

Nos calculs démissions de GES

sont baseés sur la norme de compta-

bilité et de communication de

I'information du GreenHouse Gas Légende:

Protocol. En 2019, un total de 64 Niveau1l @ Niveau2 @

769 tonnes de CO,-eq (99,3%) a ete Emissions directes Emissions indirectes
émiS a pal’tie de sources direCteS @0 Facteur d’émission de 1,3 g de CO2-eq / kWh basé sur le
alors que 440 tonnes de CO,-eq O 20 o
provenaient de sources indirectes Canada’s submissions to the United Nations framework

convention on climate change, PART 3, Environnement et

de type hydrOélecrtriCité (0,7%) changement climatique Canada, 2020.
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Economie de GES

Nous prenons des mesures pour
réduire les émissions de GES

en ameéliorant notre efficacite
energetique et en developpant
des technologies plus faibles

en emission carbone.

MFQ a procede au remplacement
de certains equipements qui sont
parmi ceux qui consomment les
plus grandes quantités de
carburant au profit d'une énergie
renouvelable et a faible émission
avant le redéemarrage des

Chaudiere électrique
installée avant le
redémarrage des
opérations en 2018

opéerations de la mine du lac
Bloom en 2018. D’abord, des
chaudiéeres fonctionnant au
mazout ont été substituées par
une nouvelle alimentée par de
I'énergie hydroéelectrique.
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Station de surpression
utilisée pour pomper
les résidus miniers

Ensuite, une partie de l'utilisation minerai d’une longueur de 3,5 km
de camions de halage pour le et une technologie de pompage
déplacement de minerai et de des reésidus miniers sous forme
residus a éte remplacee par une de pulpe fonctionnant tous deux
infrastructure de convoyage de a I'hydroélectricitée.
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Economie d’énergie Intensité d’emission de GES avant (2014)
de GES : et apres (2019) les modifications
etde (SUIte) technologiques réalisées par MFQ

(kg CO,-eq emis / tonne de concentre de fer produite)

Ces modifications technologiques les émissions annuelles de

ont permis de réduire l'intensité GES de 36 % grace aux

des émissions de GES de 4,8 kg modifications apportées par 0X0

CO,-eq par tonne de concentré de MFQ. Nous prevoyons des

fer produite. Un total de 36 265 économies annuelles du méme

tonnes d’émissions de CO,-eq ont ordre de maniere recurrente ‘ Chaudisres
ainsi été économisées sur la pour les 20 ans d'operation

production annuelle de concentré de la mine. <%

de fer de 2019,2" réduisant ainsi 2 Du 1e janvier 2019 au 31 janvier 2019 Transport
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Gestion des risques
et opportunites

Législations

De nouvelles reglementations

et de nouveaux programmes sont
déja introduits ou sont sur le point
de I'étre dans plusieurs pays
signataires de I'Accord de Paris.
C’est le cas de pays ou se trouvent
des marcheés clients tels que la
Chine, le Moyen-Orient et 'Europe.
Les exigences financieres liees

aux legislations en cours ou a venir
engendrent souvent des couts
d’émissions de GES qui doivent étre
pris en compte dans les processus
décisionnels commerciaux, y
compris ceux lies aux emissions
indirectes situees en amont et en
aval de la chaine de valeur (Niveau 3
du GHG Protocol), et ce, autant
pour notre organisation que pour
nos clients.

La province de Québec, territoire
sur lequel se trouve la mine du lac
Bloom, a mis en place un systéme
de plafonnement et d'échange de
droits d’eémission carbone (SPEDE)
le 1°" avril 2013, lequel est lié
depuis le 1°" janvier 2014, a celui
de la Californie. Cette union a crée
le marche regional du carbone de
la Western Climate Initiative (WCI),
soit le plus grand marche du
carbone en Amerique du Nord.

Rapport de développement durable

Par ailleurs, les changements

de réglementation peuvent repreé-
senter des opportunités d’avancées
technologiques. Certains paliers de
gouvernement offrent des incitatifs
pour I'implantation des initiatives
d’efficacité énergétique et des
sources d’énergie renouvelables
ou plus propres. Les couts supplé-
mentaires potentiels liés aux
emissions peuvent ainsi étre
compenses par une amelioration

de l'efficacité énergétique et
I'innovation technologique.

A titre d'exemple, des modifications
visant a reduire les emissions de
GES issues des opérations miniéres
de la mine du lac Bloom ont déja
permis a notre sociéteé de benéficier
de plusieurs avantages financiers.
En effet, la réduction importante
des emissions de GES issues des
modifications technologiques
implantées avant le redemarrage en
2018 fait en sorte que la mine n'est
plus considéerée comme un grand
emetteur au sens de la reglemen-
tation québécoise et n'est ainsi plus

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

assujettie au SPEDE depuis 2019.
Les émissions de MFQ étant en
deca du seuil d'assujettissement,
celles-ci n'ont pas a étre couvertes
par des droits d’émissions. Qui plus
est, notre entreprise a recu un crédit
d’émission de 19 613 tonnes de
GES sur le SPEDE en 2019. Enfin,
nos operations a plus faibles
emissions carbone placent I'entre-
prise dans une position plus
favorable vis-a-vis des clients qui
souhaitent assainir leur chaine
d’approvisionnement en émissions
carbone et accentuent les oppor-
tunités de consolider et accroitre
notre clientéle dans le futur.

Nous continuons d’évaluer

toutes les implications réesultant
des nouvelles exigences regle-
mentaires et surveillons I'évolution
des options d’alimentation
energetique et des technologies
faibles en émission carbone

pour tirer profit des opportunités
durables pour notre entreprise

et nos partenaires d’'affaires.
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Gestion des risques

et opportunites (suite)

Impacts physiques

En 2019, nous avons fait réaliser
une analyse de résilience multirisque
associee aux aléeas climatiques qui
pourraient affecter nos opérations
minieres et infrastructures
connexes dans le contexte des
changements climatiques en cours.
Cette étude a été réalisée par

une firme externe indépendante
selon une approche répondant

aux lignes directrices de I'Optique
des changements climatiques
d’Infrastructure Canada et aux
standards de la norme ISO-31000.

L'étude révele qua long terme les
risques les plus importants
necessitant des contrdles et
mesures d’adaptation sur nos actifs
sont liés a une augmentation de la
fréqguence des evénements
climatiques extrémes ou chroniques
lies aux feux de forét, aux canicules
et aux evéenements de précipitations
extrémes. L'étude révele aussi que
ces risques sont déja
significativement réduits par les
mesures presentement intégrees

dans les processus et la conception
des infrastructures en place. Les
criteres de conception des digues,
bassins, déversoirs et évacuateurs
de crues ont été faits en majorant
les données d’intensité-durée-
fréequence de divers evenements
meétéorologiques selon les
recommandations du rapport de
recherche de Mailhot et al. (2014) @2
et pour tenir compte des aléas
climatigues modelisés. L'intensité
des averses de courtes durees
considérée a ainsi été augmentée
de 18 %. De la méme maniere, les
précipitations annuelles moyennes
ont eté augmentées de 8% et la
fonte des neiges de 8,7 %.

@2 MAILHOT, A., G. Panthou et G. Talbot. 2014. Recomman-
dations sur les majorations a considérer pour les courbes

Intensité-Durée-Fréquence (IDF) aux horizons 2040-2070
et 2070-2100 pour I'ensemble du Quebec PHASE II.
Rapport de recherche (R1515). INRS, Centre Eau Terre
Environnement, Québec.
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Engagements externes
Objectifs de développement durable des Nations Unies

Obijectifs Cible Ce que nous faisons

Consommation
et production durables

Etablir des modes de consommation
et de production durables

12.2 D’ici a 2030, parvenir a une
gestion durable et a une utilisation
rationnelle des ressources naturelles.

Nous appuyons l'atteinte de

I'Objectif 12 en instaurant des initiatives
de consommation énergeétique
durable. Notre transition vers des
energies renouvelables et a tres faibles
emissions de GES comme

I’nydroélectricité de méme que nos
stratégies d'amélioration de notre
efficacité énergétique appuient une
approche de consommation et de
production responsable.

13 MESURES RELATIVES

A LA LUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIMUES

& 4

Mesures relatives a la lutte
contre les changements
climatiques

Prendre d’urgence des mesures pour

lutter contre les changements
climatiques et leurs répercussions

13.1 Renforcer, dans tous les pays,
la résilience et les capacités d’adapta-
tion face aux aléas climatiques et aux

catastrophes naturelles liées au climat.

Nous appuyons l'atteinte de I'Objectif 13
par la mise en place des mesures qui
nous ont permis des économies
d’emissions de GES de 368% en 2019
comparativement a 2014. Nous avons
egalement implanté des mesures

d’adaptation face aux aléas
climatiques dans les ouvrages de
retenue de maniére a mitiger les
risques associes a des precipi-
tations extrémes issues des
changements climatiques.
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Engagements externes (suite)
Principes de développement durable ICMM

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Performance
environnementale

Poursuivre 'amélioration continue
des probleémes de performance
environnementale, tels que la gestion
de l'eau, la consommation d’énergie
et le changement climatique.

Principes de développement durable VDMD

6.5 Améliorer l'efficacité énergétique
et réduire les émissions de GES

Mettre en ceuvre des mesures pour
ameéliorer l'efficacité energétique et
contribuer a un avenir sobre en
carbone, et rendre compte des résultats
basés sur des protocoles internationa-
lement reconnus pour mesurer les
emissions d'équivalent CO, (GES).

Nous mettons en ceuvre les efforts
pour respecter le Principe 6 en
ameéliorant notre efficacité énergétique
et en contribuant a la transition vers
des opérations émettant de plus faibles
quantités de GES. De plus, nous
rendons compte, dans le cadre du

présent rapport, de résultats
d’emissions de GES baseés sur le
protocole international GHG Protocol.

Gestion de I'énergie
et d’émissions de GES

Le protocole a pour but de guider

les établissements dans I'évaluation

de leur rendement en matiére de gestion
de I'énergie et démissions de GES

par rapport aux systémes de gestion
de laconsommation d’énergie et des
emissions de GES, aux systemes

de production de rapports qui y sont
associes et aux objectifs de rendement
en la matiére.

Non applicable

Nous avons déja mis en place plusieurs
eléments liés au protocole sur la
gestion de I'énergie et les émissions

de GES du VDMD, notamment en ce
qui a trait a la production de rapports
de divulgation sur nos émissions de
GES, lesquels sont audités par

une firme externe selon le standard
1ISO 14064-3:2006. Nous poursuivrons
I'implantation d’autres éléments

du protocole dans le future.
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Perspectives 2020

En 2020, nous continuerons

a travailler a reduire 'empreinte
carbone issue de nos actifs et a
intégrer la planification concernant
les risques lies aux changements
climatiques dans nos stratégies
commerciales et notre prise

de décision. Nous travaillerons
egalement a raffiner notre systeme
de mesurage de la consommation
energetique directe en nous basant
sur les dispositions du standard
international ISO-50 001 et a établir
des objectifs de reduction des

emissions de GES a moyen et
long terme afin contribuer aux
efforts globaux de lutte contre les
changements climatiques. De
plus, nous chercherons a reduire
'empreinte carbone en amont

de nos activités en adaptant notre
politique d'approvisionnement, et
ce, afin guelle comporte des
aspects qui encouragent l'efficacité
energetique et la réeduction des
emissions de GES chez nos
fournisseurs de biens et services.
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Intendance
de l'eau

Rapport de développement durable

Son importance
pour Nos parties
prenantes

Les communautés avec lesquelles
nous partageons des bassins
versants se soucient d’avoir une eau
de qualité adéquate et en quantité
suffisante pour soutenir la santé, les
activités récréotouristiques, la
qualité de vie ainsi que pour
preserver environnement et les
habitats fauniques.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Son importance
pour Nous

| 'eau est un intrant essentiel pour
nos opeérations puisqu’elle est
notamment utilisée dans le procéedé
de concentration du minerai de fer
et pour la gestion des residus
miniers. Son utilisation implique
des ouvrages de retenue d'eau,
lesquels doivent étre gérés avec
des mesures de protection contre
les rejets accidentels pouvant étre
causes par des crues extrémes
issues d’evenements exceptionnels
de précipitation et de fonte

de neiges. Des installations de
traitement d'eau doivent egalement
étre utilisées pour décharger

des surplus d’eau traitées

a l'environnement.
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Notre approche

Nous reconnaissons que l'eau

est une ressource essentielle

a la vie et qu’elle constitue un bien
public commun dont la qualité et la
perennité doivent étre maintenues
au profit des utilisateurs et de la
préservation de I'environnement.
Nous reconnaissons egalement
que les risques liés a l'eau

sont complexes et nécessitent
une approche concertée de

ses utilisateurs.

Notre approche de gestion de

'eau est basée sur une utilisation
equitable et durable impliquant les
intervenants locaux dans la mise

en place de mesures de gestion

de eau adéquates qui répondent

a nos besoins opérationnels, mais
sans compromettre son utilisation a
I'échelle du bassin hydrographique,
et ce, tout au long du cycle de vie
de l'exploitation miniere. Nous
considéerons que ['utilisation durable
de I'eau nécessite avant tout de

travailler a reduire nos propres
impacts sur 'eau dans notre
chaine de valeur. Nous considéerons
egalement la nécessite de com-
prendre les risques lieés a l'eau qui
sont partagés entre les utilisateurs
afin que des partenariats et des
actions collectives soient mis en
oceuvre pour faire face a ceux-ci.
C’est dans cette perspective

que nous collectons des données
sur I'eau afin d’établir et bien
comprendre le bilan hydrique de
nos operations et nos effets sur

la ressource. En partageant ces
informations avec les parties
prenantes et en consultant les
communautes hoétes et les utilisa-
teurs locaux de l'eau, nous pouvons
connaitre leurs priorités et
collaborer avec eux afin d’élaborer
des solutions intégrees qui
minimisent les impacts et mitigent
les risques associes a l'utilisation
que nous en faisons tous.
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Nos strategies

(>) Perfectionner les pratiques
existantes de gestion d'eau afin
d’améliorer continuellement
I'efficience et l'efficacité de
I'utilisation que nous en faisons.
Cela doit étre réalisé en ayant
notamment pour but de reduire
notre consommation d’eau
naturelle et maximiser la
reutilisation et le recyclage
de I'eau ainsi que de diminuer
la quantité et améliorer la qualité
des eaux usees minieres
traitées dechargees
a 'environnement.

() Favoriser I'innovation pour

Moyen terme (2022-2024)

3) Evaluer les risques liés a l'eau
pour I'entreprise, les commu-
nautés hotes et les écosystemes
environnants a l'echelle du
bassin versant.

(3 Evaluer l'impact de notre
entreprise sur les utilisateurs
de l'eau.

Long terme (2025-2030)

Court terme (2020-2021) (=) Développer des collabora-
tions et des partenariats
entre la communauté locale,
le secteur public et les

(3 Evaluer et comprendre I'état
actuel du bassin versant hote,

des eaux souterraines, des
infrastructures, des instances
impliguées dans la gestion de
'eau et des utilisations detaillées
qui en sont faites a I'échelle

du bassin versant.

ameliorer les pratiques et outils
de surveillance des infrastruc-
tures de gestion des eaux afin
de propulser la prévention

des incidents liés aleau a des
niveaux encore plus eleves.
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3) Evaluer comment les
changements climatiques
et sociaux peuvent affecter
CES risques au cours
des 20 prochaines annees.

entreprises privees pour
atténuer les risques partages
par tous les utilisateurs de
'eau et augmenter la durabilite
de la gestion d'eau a l'échelle
du bassin versant.
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Indicateurs de
performance 2019

95 % S2tres

Eaux usées minieres Eau prélevée dans les lacs
reutilisées ou recyclées par tonne de concentreé
de fer produite

Inmd@nt S|gn|flca |f,;? B

23 Evénement ayant un impact environnemental
sérieux impliquant des effets a moyen ou
long terme sur la ressource en eau dans le
bassin versant et requérant une intervention
de rehabilitation.
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Perte d'eau

5.2 M

Pertes
Hydrologiques

sur le site

106 Mm?

Intrant d%au
non utilise au
concentrateur
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Qualité des eaux

Eaux usees minieres

Toutes les eaux de precipitations
et issues de la fonte des neiges
qui sont en contact avec les
infrastructures minieres sont
captées a l'aide d’'un réseau de
fossés de plus de 35 km de
longueur situé en périphérie des
installations miniéres. Les fosses
sont reliés a 39 bassins d'eau de
transit et 12 bassins de retenue
d’eau pouvant contenir et gérer de
maniére securitaire un eévénement
de crue d’'une récurrence allant de
1100 ans a1:1 000 ans pour des
pluies survenant sur 24 heures
combinés a une fonte printaniere

de 1:100 ans s'étendant sur 30 jours.

Un total de plus de 30 km linéaires
de pipelines permet également

de transférer et gérer [eau captéee
adequatement et securitairement.

La mine du lac Bloom est
caracterisée par un regime
hydrique naturel géenérant des
surplus deau a l'intérieur du site.
Ces surplus sont traités a l'aide
d’une unité de traitement a la fine
pointe de la technologie. Une
surveillance des surplus deaux

usees minieres traitées permet
de confirmer la qualité de celle-ci
avant sa decharge dans le milieu
recepteur naturel environnant,
soit en amont immeédiat du lac D.

Le lac D fait une superficie de

55 km? et constitue un habitat pour
le grand corégone qui y représente
l'espece dominante, suivi par le
grand brochet. La présence faible
d’autres especes comme le meunier
rouge, le meneé de lac, le touladi et

la lotte y ont également éte observe.
Aucune des especes presentes
dans le lac D n'a de statut particulier
ou est une espece menacee

ou vulnérable, ni aucune n'est
susceptible d’étre designee ainsi

en vertu de la Loi sur les especes
menacees et vulnérables du
Québec ou de la Loi sur les especes
en péril au Canada. Le lac D de
méme que les plans d’eau en aval
situés a proximite, de méme que
leurs habitats connexes, ne sont
pas designes comme des aires
protégees a I'échelle nationale ou
internationale.

LLa surveillance de l'effluent d'eaux
usees minieres inclut une caracteri-
sation physico-chimique et la

1795

Bassins de traitement

de l'unité de traitement
des eaux de la mine
du lac Bloom
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Qualité des eaux
(suite)

réalisation d'essais biologiques
visant a déterminer sa toxicite.

Un total de 11,9 Mm?® d’eau ont été
déchargeés dans l'eau de surface
naturelle en 2019 avec 100 % de
conformité par rapport aux criteres
de qualité physico-chimiques a
respecter en plus de n‘avoir montré
aucune toxicite pour la totalité

des essais biologiques realisés

sur les truites arc-en-ciel.?*

Eaux souterraines

En 2019, une surveillance de

la qualité de I'eau souterraine

a ete realisée dans des puits
d’'observation répartis en amont

et en aval des installations minieres
a raison de deux fois par an, soit
en période de crue printaniére et
d'étiage estival. La surveillance
consiste en une caracteérisation

physico-chimique de parameétres

cibles. Lobjectif est de surveiller

leurs concentrations afin de deter-
miner s’il survient une evolution

témoignant d’'une quelconque
contamination dans le temps ou par

rapport a I'état de référence initial

etabli avant la construction des

infrastructures miniéres. A la
lumiére des résultats obtenus pour
'annee 2019, aucune tendance de

contamination n’a ete observee dans

les concentrations des parameétres
mesures dans les eaux souterraines
monitorées par rapport aux

campagnes precedentes ou a 'état

de reférence initial.

@4 Un essai biologique réalisé sur la daphnia magna a montré
une toxicité en novembre 2019 mais ceci semble vraisem-
blablement associé a un artéfact analytique du laboratoire
plutét gu'a une réelle toxicité. La reprise du méme type
d’essai sur le méme échantillon n’a révéelé aucune toxicite
pour la daphnia magna.

Rapport de développement durable
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Gestion des risques
et opportunites

Pour attenuer les risques potentiels
lies a 'eau, nous misons notamment
sur 'amélioration de la robustesse
de nos mesures de protection
contre les rejets d’'eau accidentels
dans I'environnement reliés a des
crues exceptionnelles. Depuis
'acquisition du site de la mine du
lac Bloom en 2016, nous avons
investi plus de 10 M$ dans la
gestion des eaux du site en
ameliorant les infrastructures de
captage des eaux de précipitation
en contact avec le site.

De plus, la précision du bilan
hydrique s’est raffinée en 2019, ce
qui permet d’asseoir les decisions
de gestion sur un modeéle prédictif
plus solide et ainsi aider a améliorer
la planification de I'eau et notre
efficience d’utilisation. Cette
avancee permettra d’identifier de
nouvelles opportunités pour réduire
notre consommation d'eau et
optimiser davantage l'utilisation
que nous en ferons dans le futur.
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Engagements externes
Obijectifs de développement durable des Nations Unies

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Eau propre et
assainissement

Garantir 'acces de tous a des services
d’alimentation en eau et d’assai-
nissement gérés de facon durable

Principes de développement durable ICMM

6.3 D’ici a 2030, améliorer

la qualité de I'eau en réduisant

la pollution, en éliminant 'immersion de
déchets et en réduisant au minimum les
emissions de produits chimiques et de
matiéres dangereuses, en diminuant

de moitié la proportion d’eaux usées
non traitées et en augmentant conside-
rablement a I'échelle mondiale le

recyclage et la réutilisation sans danger

de I'eau.

Nous appuyons l'atteinte de
I'Objectif 6 par la mise en place
d’infrastructures visant a maintenir
la qualité des eaux usées minieres
traitées que nous déchargeons dans

les eaux de surface naturelles ainsi
que par le biais d’efforts visant

a ameéliorer l'efficacité d’utilisation de
'eau dans nos opérations notamment
en maximisant le recyclage et la
reutilisation de celle-ci.

Performance
environnementale

Poursuivre 'amélioration continue
des probleémes de performance
environnementale, tels que la gestion
de l'eau, la consommation d’énergie
et le changement climatique.

Principes de développement durable VDMD

6.2 Mettre en ceuvre des pratiques

de gestion de I'eau qui prévoient une
gouvernance solide et transparente de
I'eau, une gestion efficace et efficiente
de I'eau dans les opérations et une
collaboration avec les parties prenantes
au niveau du bassin versant pour
parvenir a une utilisation responsable
et durable de l'eau.

Nous appuyons le Principe 6 en
mettant en ceuvre une approche de
gestion de I'eau basée sur une
utilisation équitable et durable qui
impligue une collaboration avec

les utilisateurs de I'eau a I'échelle du
bassin versant.

Nous poursuivons une ameélioration
continue de l'efficacité et I'efficience
avec laquelle nous assurons la gestion
de 'eau dans nos opérations via
I'utilisation de modéle predictif du bilan
d’eau dont la précision se peaufine sur
une base continuelle.

Intendance de I'eau

Le protocole a pour but de guider les
etablissements dans I'évaluation de leur
rendement en matiére d’intendance de
I'eau par rapport a la gouvernance de
I'eau, la gestion de I'eau destinée aux
opérations, la planification des bassins
versants et le rendement et production
de rapports lies a l'eau.

Non applicable

Nous avons commenceé nos travaux
d’'implantation du protocole sur
I'intendance de I'eau du VDMD en
2019, laquelle s'échelonnera sur
environ 2 a 3 ans.
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Perspectives 2020

En 2020, nous poursuivrons

le travail commenceé en matiere comprendre nos interactions et
d’'intendance de I'eau en concen- Impacts potentiels sur les

trant nos efforts sur l'identification autres utilisateurs et établir la
détaillee des usages actuels et planification quant aux actions
futurs de I'eau a I'echelle du bassin a mettre en ceuvre dans une
versant. Cette démarche nous perspective globale a l'échelle
permettra notamment de mieux du bassin hydrique.




s
e

.I:"'l T
i




tﬁ? Minerai de fer Québec © 2019 Rapport de développement durable Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

(Gestion des
residus miniers
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(Gestion des Son importance Son importance

. . . . pour nNos parties pouUr NOUS
I'eSIdUS mInIeI'S prenantes

e procéde de concentration

du minerai de fer génere des

résidus miniers qui doivent étre

entreposeés avec les plus hauts

standards de sécurité a l'aide

d’ouvrages de confinement stables.
Les parties prenantes souhaitent | es opérations d'entreposage de
que les activités d’entreposage résidus miniers exigent également
de résidus miniers se realisent des équipements de convoyage
securitairement et de maniére a fiables pour minimiser les risques
minimiser les risques d’'incidents environnementaux, sociaux et
potentiels sur le milieu naturel, les opéerationnels ainsi que la construc-
communauteés, 'économie locale, tion d’infrastructures en continu
les travailleurs, la réputation de pour soutenir le plan d’entreposage
I'entreprise et ses finances. prévu des résidus miniers.
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Notre approche

_ Bouclier
Canadien Mine du
' Lac Bloom

Mine du
Lac Bloom

Societe
mere

La mine du lac Bloom est situee
au centre du Bouclier canadien, Activité sismique
'une des régions geéologiques les

plus stables de la planéte. Ainsi,

les infrastructures construites sur ‘
le site bénéficient d’'une fondation Tres
rocheuse extrémement solide faible
et stable.
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Notre approche
(suite)

Parc a résidus miniers
du lac Bloom

Pour MFQ, la sécurité passe avant
tout. Nous avons mis sur pied une
approche novatrice qui consiste a
separer les résidus miniers en des
fractions de résidus fins (type

Résidus

fins

limon-argile) et de résidus grossiers
(type sable). Les avantages de cette
approche reposent sur la facon
dont chague matériau retient I'eau
et se déepose avec le temps.
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Les résidus
mixtes

Les résidus
grossiers

Les residus
fins

Les résidus mixtes, composeés de residus fins

et grossiers non separes, sont plus sensibles a la
liguéfaction, ce qui represente un plus grand risque
d’instabilité une fois entreposés en pile dans le parc
aresidus.

es résidus grossiers seuls permettent un bon drainage
et, par consequent, une stabilité accrue, lorsqguempilés
pour I'entreposage. Grace a l'approche de séparation
des résidus miniers de MFQ, la majorité des résidus
miniers du lac Bloom, soit 88 % des résidus produits,
peut ainsi étre entreposée et gerée en tant que
mateériau ayant un comportement stable, autodrainant
et non liquéfiable.

Les résidus fins, quant a eux, retiennent l'eau et
geénéerent une boue liquéfiable. Lapproche de MFQ
permet ainsi de réduire a seulement 12 % de

la quantite totale de matériau potentiellement
instable a entreposer sous forme de résidus fins.
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- Construction Notre approche
® . amont e .
3 0 (suite)
a
% Digue de départ
n - Résidus grossiers
-] E L O -’ ) ¢
"&’ P O MR | ‘Ro¢ 7 P

heizts ARR < Vi ' MFQ a choisi une technique de

Construction
avale

E

Résidus fins

Construction
centre-ligne

construction amont pour l'entre-
posage des résidus grossiers.
Cette technigue commence

par la construction d’'une digue

de départ sur laquelle des digues
peuvent étre érigées en amont

sur un materiau qui est tres stable.
Cette approche a été déemontrée
comme étant trées sécuritaire pour
'entreposage des résidus grossiers
seuls. De plus, MFQ a opté pour une
stratégie reposant sur 'utilisation
d’une pente a angle de 10 :1 pour la
majorité des digues de rétention.
Cela résulte en une infrastructure
tres sécuritaire et durable dont le
risque de rupture est conside-
rablement reduit comparativement
aux approches traditionnelles.

Par mesure de précaution,
MFQ emploie exclusivement les

par-dessus des residus fins déja
entreposés. Ces techniques
sont considerees comme etant
les plus seécuritaires pour ce
type de matériau.

Un programme de surveillance

des ouvrages compléete 'approche
de gestion des résidus miniers

de MFQ. Ce programme repose
d’abord sur la réalisation systée-
matique d’inspections visuelles a
intervalle regulier par des experts,
concepteurs et autres spécialistes.
Des instruments installés dans des
zones specifiques des ouvrages
permettent egalement de surveiller
a distance et en continu le compor-
tement des ouvrages via lemploi
d’'un systeme de télécommunication.
Cette surveillance permet
d’identifier les risques potentiels

Residus fins

S e T B e R W i techniques de construction avale nécessitant une action préventive
*’_.‘.-7,#: B f % Réé"' S Pag o i %ﬂ%‘h et cer)t(e-ligr?e pour I’entreposage dans !e but d’évitgr que des

L R R . R . PR des résidus fins. Par consequent, problemes ou preoccupations
5 o T 33\,', e SN N G T e aucune digue n’est construite de securite ne se developpent.
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Nos strategies

Les stratégies de gestion des
réesidus de Minerai de fer Québec
reposent sur quatre piliers:

(=) Infrastructures sécuritaires:
Concevoir, construire et
maintenir des ouvrages qui sont
stables a long terme et capables
de contenir tous les résidus
a l'intérieur des installations
tout en s'assurant d’avoir des
plans robustes de réponse
aux urgences.

() Critéres de conception élevés:
Construire des infrastructures
respectant des standards
eleves et les exigences
législatives nationales de méme
que les engagements envers
les parties prenantes.

(>) Gestion proactive des risques:

Planifier la déposition des
résidus et faire la surveillance
du comportement des ouvrages
de facon a pouvoir deceler
rapidement une situation qui
pourrait devenir critique et
intervenir de maniéere préventive
pour éviter les conségquences
environnementales, sociales

et financieres pour les

parties prenantes.

(=) Approche post-fermeture

durable: Travailler de concert
avec les parties prenantes
pour établir un legs social

et environnemental post
exploitation qui soit en
adequation avec les attentes
des communautés et leurs
utilisations futures du territoire.
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Court terme (2020-2021)

(>) Bien que 'approche générale

et les plans directeurs globaux
de gestion des residus miniers
soient deja etablis pour toute

la durée des opérations prévues
sur 20 ans, les plans et outils de
gestion détailleés qui alimentent
notre approche basée sur la
gestion des risques doivent étre
peaufinés pour tenir compte des
informations et connaissances
acquises depuis le redemarrage
des opérations en 2018.

Réaliser une revue de
conception exhaustive des
ouvrages initiaux du parc a
résidus pour bien caracteriser
les conditions initiales afin d'en
tenir compte dans la conception
de travaux de construction
futurs et ainsi minimiser les
risques relatifs a la sécurité.

Moyen terme (2022-2024)

(>) Revisiter 'approche tech-

nologique utilisée pour

la surveillance et le suivi des
ouvrages afin de chercher

a lameliorer et rehausser
davantage notre proactivite en
matiere de gestion des risques.

(=) Reuvisiter le plan de réhabilitation

post exploitation de maniere
concertée avec les parties
prenantes pour assurer une
cohérence avec les attentes des
communauteés hobtes et en
tenant compte des nouvelles
technologies environnementales
disponibles.

Long terme (2025-2030)

(=) Développer une collaboration

avec des acteurs economiques
et publics locaux en vue d'éla-
borer un systeme de gestion et
de préparation aux situations
d’urgence intégre avec et pour
la communauté hoéte. Cela inclut
le développement strategique
d’expertise et de partenariat

a l'intérieur de la communauté
pouvant étre utilisés pour
optimiser la réponse a des
urgences de diverses origines
et natures pouvant survenir
dans les communautés.




¥ Minerai de fer Québec © 2019

Indicateurs de
performance 2019




SRR LY
HI_...--\..'.".-.H."..'I ']

: o
=& W i Tt L “-"‘-‘.\“‘:-“‘:-"1“?*3." ey
.w-:.'w:ﬁwhn.anu.;::;*;ﬂ‘fmm? }w‘% 2y

e hy
ST R R A

e T
0 b st e
HERRTRS

;

TR e T il

DL ETLAL R AL LAY {

AR

o : RALALLS
A AR 'I.Hlt‘z\.""“l"'ﬁ'\lkl:l‘\kc‘x\“‘h\\\

Rapport de développement durable

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Quantite
de residus

L'année 2019 constitue la premiére
année d'opération compléte du
parc a residus minier du lac Bloom.
La mine a produit 12,6 millions

de tonnes métriques de résidus
miniers. Un total de 8,2 millions

de tonnes métriques ont été
entreposeés securitairement selon
le plan de remplissage prévu

alors que 4,4 millions de tonnes
metriques ont éte revalorises a
titre de mateériau de construction
dans des infrastructures de
confinement du site.

Qualite
des residus

Des analyses chimiques et des
essais de lixiviation sont réalisés
sur des echantillons représentatifs
des residus miniers fins et grossiers
du lac Bloom annuellement afin

de déterminer leur potentiel de
genération d’acide et de lixiviabilité
des métaux issus des residus dans
des conditions qui représentent
celles du terrain.®® La revue des
résultats de la campagne de 2019 a
réevelé gu'en vertu des dispositions
réglementaires applicables, les
résidus miniers de lamine du lac
Bloom ne présentaient aucun
potentiel de génération d'acide en
raison de leur trés faible teneur en
soufre. De plus, ils sont considéres
comme étant a faible risque au
niveau de leur potentiel de lixiviation
dans des conditions représentatives
du site minier du lac Bloom.

(25) Tests de lixiviation de la USEPA SW-846 Test Method
1312: Synthetic Precipitation Leaching Procedure https://
www.epa.gov/hw-sw846/sw-846-test-method-1312-
synthetic-precipitation-leaching-procedure et de
Environnement et Changement Climatique Canada
Equilibrium Extraction (CTEU-9) - Investigation of Test
Methods for Solidified Waste Evaluation. Equilibrium
Extraction (CTEU-9) - Investigation of Test Methods for
Solidified Waste Evaluation.



https://www.epa.gov/hw-sw846/sw-846-test-method-1312-synthetic-precipitation-leaching-procedure
https://www.epa.gov/hw-sw846/sw-846-test-method-1312-synthetic-precipitation-leaching-procedure
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Programme
de surveillance

Tous les ouvrages de retenue

font lobjet d’'inspections visuelles
systématiques tout au long de
'année, soit les inspections routi-
nieres, détaillées, statutaires et
specifiques. Le but des inspections
est d’identifier les problemes et les
conditions de risques potentiels
détectables pour intervenir de
maniere proactive a l'aide de
mesures correctives ou préventives
Ou assurer un suivi de I'évolution
d’une situation.

Durant 'année 2019, 100% du
programme de surveillance interne
et externe des infrastructures de
retention des résidus miniers a

eté respecte.

Par ailleurs, un total de 64
piezometres sont installés sur les
ouvrages de retenue, lesquels
fournissent des données grace

a un systeme de télemeétrie et
permettent de savoir a distance
et en temps réel si une donnee
mesureée presente une anomalie
par rapport aux lectures attendues
et ainsi intervenir rapidement
pour gerer un risque potentiel,

le cas echéant. Combinés aux
observations faites dans le cadre
des inspections realisees en
2019, les données obtenues

des instruments révéelent que, de
maniere generale, les ouvrages
du parc a résidus de la mine

du lac Bloom ont un compor-
tement qui respecte les para-
metres de conception prévus.

Rapport de développement durable

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Fréguence

Hebdomadaire

Mensuelle

Annuelle

Au besoin

Type

d’inspection

Routiniere

Veérification sommaire des infrastructures majeures réalisée
par un.responsable interne.

Detaillee
Observation détaillée des composantes critiques (digues,

fossés, déversoirs, ponceaux, conduites, etc.) faite par un ingénieur
specialiste externe.

Statutaire

Evaluation de I'état de toutes les composantes dont le bon
fonctionnement garantit la securité des ouvrages du parc

a résidus miniers. L'évaluation est réalisée par le concepteur
du parc a résidus externe qui est ingenieur spécialiste

en géotechnique.

Spécifique

Suivi de I'evolution des observations anormales notees lors
des inspections détaillées ou statutaires.
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Plan des mesures
d’'urgence

Bien gu’il soit extrémement
improbable, le plan des mesures
d’urgence du site minier du lac
Bloom comprend une portion
dédiée ala gestion d’un bris

d’un ouvrage de retenue du parc
aresidus. L'approche de gestion
d’'un tel événement est axee sur

la préservation de |la santée et

la sécurité des employés et des
membres de la communaute,

la préservation du milieu naturel
et la communication efficace avec
les parties prenantes concernées.
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Gestion des risques
et opportunites

Recyclage et réutilisation
des résidus miniers

Les propriéetés drainantes

des résidus grossiers generes au
lac Bloom permettent leur utilisation
dans la construction des digues
de confinement du parc a résidus
de maniere securitaire. En effet,
compte tenu de leurs proprietés
geotechniques et, surtout, du fait
qu’ils se drainent mieux que les
résidus mixtes et les résidus fins,

Il est opportun d’utiliser les résidus
grossiers dans la construction
d’ouvrage.

Cette approche permet de mettre a
profit plusieurs opportunites.
D’abord, elle permet de réduire

la consommation de ressources
naturelles issues de I'exploitation
de bancs d'emprunts en recyclant

et reutilisant les résidus miniers
geneéres sur le site méme. Ceci
permet de réduire le transport par
camion du matériau de méme que
la consommation de carburant

et les émissions de GES qui y sont
associees. Ceci permet du méme
coup d’économiser des couts
associes a l'achat et le transport
de matériau.

Enfin, lutilisation des résidus
miniers dans la construction des
ouvrages de confinement permet
de réduire la quantité de résidus a
entreposer al'intérieur des
installations et ainsi de reduire
son empietement sur les habitats
faunique et son impact sur

le paysage ecologique.
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Plan de restauration et de
reamenagement

Un plan de réamenagement et

de restauration du site minier du
lac Bloom comprenant notamment
la rehabilitation post exploitation
du parc a résidus a été approuveée
par le gouvernement quebécois en
2019. Dans le cadre des travaux
préevus, certaines zones du parc

a residus miniers seront mises en
valeur en tant que milieux humides
alors que les superficies résidu-
elles du parc seront entierement

vegetalisees. Une garantie
financiere de plus de 51 M$ a été
fournie au gouvernement pour
couvrir les frais de tous les travaux
prévus pour le site en entier. Une
révision du plan de réameéna-
gement et de restauration doit
étre faite sur une base quinquen-
nale. Nous profiterons de la
prochaine revision pour tenir
davantage compte de la vision
des communautés hotes dans la
phase post exploitation.
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Engagements externes
Principes de déeveloppement durable ICMM

Objectifs Cible Ce que nous faisons

Performance
environnementale

Mettre en ceuvre des stratégies et
des systéemes de gestion des risques
efficaces fondés sur des donnees
scientifiques solides et qui tiennent
compte de la perception des risques
par les parties prenantes.

Principes de développement durable VDMD

6.3 Gestion des résidus miniers
Concevoir, construire, exploiter,
surveiller et démanteler les installations
d’entreposage des residus en utilisant
des pratiques de gestion et de gouver-
nance complétes et fondées sur les
risques, conformément aux bonnes
pratiques internationalement reconnues,
afin de minimiser le risque de défaillance
catastrophique.

Nous appuyons le Principe 6 en
mettant en ceuvre des stratégies visant
I'implantation des infrastructures
sécuritaires concues et construites

en respectant des bonnes pratiques,
exigences et standards en la matiére
de méme que par le biais d’'une
approche de gestion des résidus
miniers baseée sur la gestion proactive
des risques.

Nous avons egalement elaboré un plan
de réaménagement et de restauration
post-exploitation selon les exigences
réeglementaires, lequel est approuve par
les autorités compétentes. Nous avons
mis les provisions financiéres en
réserve pour I'exécution des travaux
asSOCies pour assurer nos
responsabilités environnementales

et sociales a long terme.

Gestion des résidus miniers

Le protocole a pour but de guider

les établissements dans I'évaluation de
leur rendement en matiére de gestion
des résidus miniers par rapport a

leurs politiques et engagements, leur
systéme de gestion et de préparation
aux situations d’urgence, la répartition
de I'imputabilité et de la responsabilite,
la revue annuelle, leur manuel d'opération,
d’entretien et de surveillance.

Non applicable

Nous avons commenceé nos travaux
d’implantation du protocole sur la
gestion des résidus miniers du VDMD
en 2019, laquelle s'échelonnera sur
environ 2a 3 ans.
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Perspectives 2020

Nous poursuivrons le travalil

commence en matiere de gestion dans le cadre des inspections
securitaire des residus miniers realisées. Enfin, nous profiterons de
en 2020 en concentrant nos efforts 'année 2020 pour arrimer certains
sur 'amélioration continue de elements de notre systeme de
notre systeme de gestion. Nous gestion des residus miniers aux
comptons ainsi travailler a raffiner exigences du VDMD, notamment
nos plans de remplissage a court en ce qui a trait a nos processus de
et moyen termes. Nous allons communication internes et notre
poursuivre la mise en ceuvre de manuel d'opération, d'entretien et
mesures de prévention identifieées de surveillance du parc a résidus.
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Matieres residuelles
et emissions
atmospheriques
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atmospheriques

Rapport de développement durable

Son importance
pour Nos parties
prenantes

es parties prenantes sattendent
a ce que nous mettions les efforts
pour reduire a la source, reutiliser,
recycler ou valoriser les matieres
résiduelles et les émissions
atmospheérigues genéerees par nos
activités. Elles sattendent aussi
que nous gérions lI'entreprise

de maniére écoresponsable et en
conformité avec les réeglements en
vigueur et nos obligations légales
relatives aux matieres résiduelles et
aux emissions atmospheériques.

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Son importance
pour Nous

Nos activités générent des matieres
residuelles et dangereuses ainsi
que des eémissions atmosphériques
provenant de la combustion de
carburants de méme que du
sautage, du halage, la manipulation
et 'entreposage de matériaux

sur le site minier. Afin de respecter
son engagement a protéger
'environnement et minimiser

la pollution, il est important pour
MFQ de réduire a la source la
production de matieres residuelles
et les émissions atmosphériques
en minimisant l'utilisation d'énergie
et de ressources naturelles et en
appliguant les principes des 3R-V
dans tout le cycle de ses activités.
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Notre approche

MFQ utilise ainsi une approche
privilégiant la prévention a la source
dans le but ultime d'éviter, réduire
ou maitriser la production et
'émission de matieres résiduelles
ou de tout type de polluant
atmosphérique dans l'environne-
ment. Pour ce faire, des actions

de prévention, d'atténuation

et de correction sont intégrées
aux processus opeérationnels

de I'entreprise. Nous misons sur
une hiérarchisation des moyens
utilisés pour gerer la production de
matieres résiduelles selon l'ordre
de préséance suivant.

(=) Priorité 1: Réduction
ou élimination a la source.
(=) Priorité 2: Réutilisation
ou recyclage sur le site.
(=) Priorité 3: Réutilisation
ou recyclage des matériaux
en dehors du site.

(=) Priorité 4: Valorisation et
traitement lorsque possible.

(=) Priorité 5: Traitement
sur le site ou élimination
responsable hors du site.

(=) Priorité 6: Maitrise
opérationnelle comme
'entreposage controlé.

Cette approche permet de
reduire leurs impacts potentiels
sur la santé humaine et les eco-
systemes et de minimiser notre
consommation de ressources.
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Nos strategies

Court terme (2020-2021)

(>) Mettre en place des moyens
de communication et de suivi
de la performance de la gestion
des matieres résiduelles et
des émissions atmospheériques
afin dencourager le progres
et faciliter la mobilisation et
la participation de tous dans
'amélioration continue des
systéemes qui y sont associés.

Moyen terme (2022-2024)

(=) Déployer le leadership
necessaire a la mise en place
de partenariats et a la création
d’occasions d’affaires avec

Long terme (2025-2030)

(>) Favoriser la création d’un

les parties prenantes locales
selon une approche de gestion
plus durable.

Favoriser les initiatives techno-
logiques et les energies vertes
pour minimiser les émissions
atmosphériques provenant

de la combustion.

carrefour local qui amene sur
place de I'expertise, de la main-
d’oeuvre de méme que des
equipements afin de créer

des synergies qui pourraient
elles-mémes étre I'élément
déclencheur d’autres synergies
et partenariats sur le territoire.
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Indicateurs de
performance 2019
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Matieres
residuelles

Les principales matieres résiduelles
generees au site minier du lac
Bloom comprennent la ferraille, les
boues, les déchets industriels
inertes et le bois. En 2019, nos acti-
vités ont générée un total de 3733
tonnes de matieres résiduelles.

Malgré I'absence d’infrastructure
de recyclage dans la communaute
hote, MFQ a mis en place en 2019
un programme de recyclage et

de revalorisation qui permet de
recycler ou reutiliser, a l'extéerieur

du site, les principaux types

de matieres résiduelles: papier,
carton, caoutchouc, membranes
de plastique, ferraille, pneus et
bois. Au total, 48 % des matiéres
residuelles produites au site

en 2019 ont éte recyclées ou
reutilisées/revalorisées hors
site. Les déchets industriels et
domestiques ainsi que les boues
et les sols sont éliminés hors
site de maniére responsable

et conforme a la réglementation
en vigueur.

Rapport de développement durable
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Mode
de gestion

e

3 L .

Recyclé hors site

Reutilise ou revalorise hors site

Elimination responsable hors site

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Papier et carton
Bois

Ferraille
Caoutchouc
EIS
Geomembranes

Boues
Sols

Déechets industriels inertes

Déchets organiques

Total

(Tonnes)

35
a7/

975
137
98
53
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Matieres
dangereuses
residuelles

Les principales matieres residuelles
dangereuses generees comprennent
I'eau huileuse, les huiles usees et

les chiffons souillés par des hydro-
carbures. Nos installations disposent
de systemes rigoureux de gestion
des matieres dangereuses résiduelles
permettant déviter une contami-
nation de I'environnement. En 2019,
855 tonnes de matieres dange-
reuses residuelles ont ete produites
par nos activites.

Les huiles usées, filtres a I'huile
uses, aeérosols, batteries, conte-
nants vides contaminés et antigel
sont des matieéres recyclées ou
reutilisees/revalorisées a I'exterieur
du site. En tout, 30 % de ces
matieres ont été ont éte recyclées
ou reutilisées/revalorisees en 2019.

Rapport de développement durable

Mode
de gestion

Recyclé ou revalorisé hors site\ *
X ‘4{1&

Elimination responsable hors site

Enjeu de matérialité @ chapitre 05 =

Matiére
dangereuse
résiduelle

2019

(Tonnes)

Huiles usees

* Filtres a I'huile uses

Aérosols 4

SEWEEES

Antigel

Contenants vides contaminés

Eau huileuse
Chiffons souillés aux
hydrocarbures

Eaux contaminees
Boues contaminees
Graisses usees
Carburant contaminé
Autres

Total:
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Roches
steriles

L'exploitation de |la fosse miniere
du lac Bloom requiert I'enlevement
de roches stériles afin de permettre
un acces securitaire au minerai de
fer. Ces roches, dont la teneur en
fer est nulle ou trop faible pour étre
considéree pour I'exploitation,
sont entreposées sur des aires
amenagees specialement pour les
contenir tout en minimisant les
risques environnementaux.

Au total, 14 millions de tonnes de
roches stériles ont été excavees au
site minier du lac Bloom en 2019.
De ce nombre, 1,6 millions de tonnes
ont éte réutilisees comme granulat
pour la construction de routes
d’acces et autres infrastructures.

La difference (12,4 millions de
tonnes) a éte entreposeée sur le

site de facon contrdlée.

W

Il est a noter que les résidus miniers
iIssus du processus de concen-
tration du minerai sont egalement
des matériaux pauvres en fer et
sont quant a eux contenus dans les
installations du parc a residus
miniers du lac Bloom. La gestion de
ces matériaux fait lobjet d’'une
section complete et détaillee
intitulée « Gestion des résidus
miniers » incluse dans le préesent
rapport et ne sera pas traitée dans
la présente section.
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Emissions
atmospheriques
2019
(tonnes)
Monoxyde de carbone (CO) 48
Oxydes d’azote (NOx). 90
Dioxyde de soufre (SO») 9
Particules < 10 microns (PMo) 584
Particules < 2,5 microns (PMzs) o1

Les emissions atmospheriques
associees a l'exploitation miniere
peuvent comprendre des particules
de poussieres grossieres (diametre
inférieur a 10 microns [PMo])

et fines (diametre inférieur a

2,5 microns [PMzs]) qui sont gené-
rees par diverses sources, telles
que la circulation des veéhicules sur
les routes, la décharge de matériaux,
'entreposage de residus miniers,

le dynamitage et le concassage.

Les émissions incluent eégalement
des gaz generes par la combustion
de carburants provenant de sources
mobiles ou fixes dont les plus
importants sont le monoxyde de
carbone (CO), le dioxyde de soufre
(SO.) et loxyde d’azote (NO,).

Pour plus d'informations sur

les eémissions atmospheériques de
MFQ il est possible de consulter
'Inventaire national des rejets
polluants du Canada disponible

au public dans lequel des données
supplémentaires concernant

nos emissions atmosphériques
sont divulguées.
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Emissions
atmospheriques
(suite)

Nous surveillons nos émissions

et cherchons continuellement des
moyens de les réduire tout en nous
assurant de respecter les normes
applicables en vigueur. A titre
d’exemple, nous avons procede a
la revégeétalisation d’'une superficie
de 10 hectares dans le parc a
résidus miniers du lac Bloom en
2019. Cette mesure fait non

seulement partie de l'approche de
restauration progressive en place

a la mine, mais permet egalement
de reduire au minimum les
emissions fugitives de particules

de poussieres provenant de sources
eoliennes. Cette mesure est tres
efficace et permet une maitrise
operationnelle responsable.

202

Risques et
opportunites

MFQ mise sur un systeme de
gestion environnementale robuste
pour internaliser ses processus de
prévention a la source. Ce dernier
permet d’aider a cerner les actions
préventives et correctives, de
méme que les mesures d’attenu-
ation a mettre en place. Il permet
egalement d’'identifier et mettre

en oceuvre des opportunités
d’amélioration et de favoriser

la participation et la mobilisation
de tous les employées aux efforts
de prévention.

Par ailleurs, des discussions visant
a trouver des moyens d’améliorer
la gestion des matieres reésiduelles
au niveau local ont eu lieu avec
quelques acteurs locaux en 2019.
Un mandat de caractérisation
détaillée des matieres résiduelles
genérées par MFQ et ces acteurs a
ete réalise en 2019 afin d’identifier
des pistes d'améelioration qui
peuvent bénéficier autant a nos
activités qu'a la communaute.

L 'analyse des résultats obtenus
sera faite en 2020.
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Objectifs Cible Ce que nous faisons

Villes et communautés
durables

Consommation et
production responsables

Faire en sorte que les villes et

les établissements humains soient
ouverts a tous, surs, résilients

et durables

Etablir des modes de consommation
et de production durables

11.6 D’ici 2030, réduire I'impact
environnemental négatif des villes par
habitant, en accordant une attention
particuliére a la qualité de l'air et

a la gestion, notamment municipale,
des déchets.

12.4 D’ici 2020, instaurer une gestion
ecologiguement rationnelle des
produits chimiques et de tous les
déchets tout au long de leur cycle
de vie, conformément aux principes
directeurs arrétés a l'échelle
internationale, et réduire considé-
rablement leur déversement dans
Iair, 'eau et le sol, afin de minimiser
leurs effets négatifs sur la santé

et 'environnement.

12.5 D’ici a 2030, réduire
considérablement la production
de déchets par la prévention,

la réduction, le recyclage

et la réutilisation

Nous appuyons les Objectifs 11 et 12
en mettant de 'avant des mesures qui
privilégient la prévention a la source
dans le but ultime d’éviter, réduire

ou maitriser la production et I'émission
de matieres résiduelles ou de tout
type de polluant atmosphérique dans
I'environnement. Pour ce faire, nous
prenons en compte les aspects
environ